PROCEDIMIENTC DE DENUNCIA POR §NCLEJMF.’.LI.M!ENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA .

SUJETO OBLIGADO: 31-02-01-040 AYUNTAMJENTO DE IZAMAL, YUCATAN RN
EXPEDIENTE: 17/2024 /

. Mérida, Yucatan, a catorce de marzo de dos mil veinticuatro

- VISTOS. Para resolver el procedimiento derwado de ia denunc:a presentada enf wﬂl
Ayuntamiento de [zamal, Yucatan, el veintidés de diciembre de dos mil veintitrés, a las/dze inugve

. horas, por un posible incumplimiento a las obligaciones de transparencia que debe publicar en su
- portal de Internet y en la Plataforma Nacional de Trénsparencia

ANTECEDENTES

- PRIMERO. El veintidos de diciembre de dos mil veinti‘%réé 3 iasfdiecinueve horas, a través del sitio de
~Internet de iz Plataforma Nacional de Transparencva se mterpuso una denuncia en contra del
- Ayuntamiento de lzamal, Yucatan, en la que constan ias saguzentes manifestaciones:

"Este ayuntamiento no cumple con Ia obligacién de trahspérencia contenida en fa fraccion VI del articulo '70
de la ley de transparencia y acceso a la informacién piblica. 'NO CARGAN EL DIRECTORIO //m@

SERVIDORES PUBLICOS COMO CORRESPONDE. Noio cargan ern el fiempc estiputado, ni lo carganfen faM
plataforma federal de transparencia.” (Sic)

/

Titulo Nombre corto del formato Ejercicio Periocfo
70_Wh_Directorio Formate 7 LGT_Art_70_Fr_VII 2023 1er trimestre
70_Vil_Directoric Formato 7 LGT_Art_70_Fr_Vi 2023 2do timesire
70_VII_Birectorio Formato 7 LGT_Art_70_Fr Vil 2023 3er frimestre
7C_Vil_Directorio Formato 7 LGT_Ar_70C_Fr Vil 2023 4to trimestre

. En virtud que por acuerdo aprobado por el Pleno en sesion ordinaria de fecha diez de enero de dos
- mil veintitrés y publicado en el Diaric Oficial del Gobierno del Estado el dieciocho del mismo mes y
- afio, se determiné como segundo pericdo vacacional del personal da! Instituto para el ejercicio dos mil
- veintitrés, el comprendido del veintiuno de diciembre:de dicho ;ejercicio al cinco de enerc de dos mil
: veinticuatro, durante el cual quedaron suspendidos tedos los términos y plazos que sefialan 1a Ley de
- Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de! Estado de Yucatan, la Ley de Proteccién de
- Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligades del Estado de Yucatdn y el Reglamento Interior
 del Instituto, Unica y exclusivamente en cuanto a los trémites y procedimientos del propio Instituto,
- reanudandose los mismos el ocho de enero del afic que transcurre; con fundamento en lo establecido
en el numeral décimo segundo de los Lineamientos qﬁe establecen el precedimiento de denuncia por
- incumplimiente a las obligaciones de transparencia que deben publicar los sujetos cobiigados del
~ Estado de Yucatan, en los sitios de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia (en
: adelante, Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia), la denuncia que nos ccupa se
- tuvo por presentada ei ocho de enero de dos mil veinticuatro.

- SEGUNDOQ. Por acuerdo de fecha once de enero de dos mi veinticuatro, se fuvo por presentada la
- denuncia descrita en el antecedente que precede y toda vez que el objeto del procedimiento de

denuncia radica en verificar a peticién de los particulares el cumplimiento de las obligaciones de
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transparencia previstas en los numerales 70 g 82 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informacion Pubilica (en adelante, Ley General), para determinar si los sujetos obligades incumplen o
no algunas de ellas, se determing lo siguiente:

1) Con sustento en lo establecido en el articulo 91 de la Ley General y en el numeral décimo cuarto
de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia, se tuvo por admitida Ia
denuncia por la falta de publicacién en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia de la

informacién de la fraccion VIl de! articulo 70 de la Ley General, actualizada cuando menos ai
tercer trimestre de dos mil veintitrés. -

2) Con fundamento en la fraccion Il del | numeral décimo séptimo de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia, se desechd la denuncia en lo que respecta a la falta de
publicacion en el sitio de ia Plataforma Nacipn.as de Transparencia de la informacion de la fraccion
Vil del articuio 70 de la Ley General, corres_pchdiente al primer, segundo y cuartc trimestre de dos
mil veintitrés. Lo anterior, en razén Gue a la fecha de remisién de la denuncia ne era sancionabie
ia falta de publicidad de la informacién de los trimestres aludidos; para el casc del ?pdéf y -

r

. . . . . L A
segundo trimestre, puesto que no correspondian al mas reciente conciuido: y porio que sg r e
al cuarto trimestre, dado que no habia concluido.

&H“&. !
(/A £n este sentido, se corrié traslado de la denuncia presentada al Ayuntamiento de lzamal, Yucatan, a
¢

/través del responsable de su Unidad de Transparencia, para que dentro del termino de ires dias

tnav
Q%:S‘js siguientes al de ia notificacidn dei acuerdo aludido, rindiera informe justificado respecto de los
hachos v/o motivos de esta, o

TERCERO. E! diecisiete de enero del afic en curso, a través del correo electrdnico informado al
instituto para recibir solicitudes de acceso 2 !a'_ informacién publica, se notificd a Sujeto Obligado el
acuerdo referido en el antecedente previo. Aéimismo, en la fecha 'indicada, por medio del correo
electrénico sefialado para tales efectos, se notificd a la persona denunciante el acuerdo referido,

CUARTO. En virtud que el término concedide al Avuntamiento de lzamal, Yucatén, a través del
acuerde descrito en el antecedente SEGUNDO, fenecié sin que hubiere realizado manifestacion
aiguna, mediante acuerdo de fecha nueve de febrerc de dos mil veinticuatro, se declaré por preciuido
su derecho para rendir informe justificado. De igual manera, a fin de recabar mayores elementos para
mejor proveer, se requirié a la Direccion de Medios de impugnacion, Obligaciones de Transparencia y
Datos Personales del instituto, para que dentre dei términc de cinco dias habiles siguientes al de la
notificacion correspondiente, se realizara una Veréﬁcacién virtual al Ayuntamiento de Izamal, Yucatan,
en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia, con el objeto de verificar si se encontraba
publicada ia informacién de la fraccion VI de artfculo 70 de Ia Ley General,
menos al cuarto trimestre de dos mil veintitré_s; y de ser asi,

actualizada cuando
$& corroborara si la misma estaba
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-
~ difundida en términos de lo previsto en los Lineamientos Tecmcos Generales parﬁubli cidn,
homologacion y estandarizacion de la informacién de las obligaciones establecidas eriel |

’Qt::/;/aumto
-y en la fraccidn IV del articulo 31 de ja Ley General de Transparenc:ia y Accesc a ia Infdrmacion

Pubiica, que deben de difundir los sujetos obligados en ios portales de internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia (

en adelante, Lineamientos Técnicos Generales). Lo anterior, no obstante

- que a la fecha de la denuncia Gnicamente era sancaonabie Ia falta de publicidad de a informacion
- actualizada al tercer trimestre de dos mil veintitrés; esto asi, ya que de conformidad con lo establecido
- en los citados Lineamientos, para el caso de la obligacién de transparencia que nos oCupa,
- Unicamente se debe conservar publicada la informacién vigente, es decir, Ja actualizada cuando
menes al Gltimo trimestre concluido, respecto del cual ya hubiere vencido el plazo establecido para la

difusion de la informacion generada durante el misme, que al emitirse el acuerdo gque nos ocupa era
el cuarto trimestre de! afic pasado.

QUINTC. El primere de marzo del presente afio, mediante oficioc marcado con e ntmero
- INAIP/PLENG/DMIOTDPR/DOT/111/2024, se notificd a la Direccion de Medios de Impugnacion,
' Obligaciones de Transparencia y Datos Personales del Instituto, el proveido des;?&w en.—

- antecedente previo. Asimismo, en tal fecha, por correo electrénico se notificod al Sujeto Obliga ;/{ aila
- persona denunciante el acuerde aludido. __ /

SEXTO. Por acuerdo dictado e! siete de marzo del aﬁb en curse, se tuvo por presentada dejmanera

oportuna a la titular de la Direccién de Medios de Impugnacidn, Obligaciones de Transparencia y
~Datos Personales de este Organo  Garante, con el oficioc marcado con el nlimero
~ INAIP/DMIOTDP/DOT/15/2024, de fecha seis del propio mes y ano, mismao que fue remitido a fin de
dar cumplimiento al requerimiento que se efectuara a iz citada Direccién mediante proveido emitido el
nueve del mes inmediato anterior. En consecuencia, toda vez que se contaban con los elementos
- suficientes para resolver el presente asunto, se ordend emitir la resolucidn correspondiente, de
~ conformidad con lo establecido en el segunde parrafo del articulo 95 de la Ley General.

. SEPTIMO. E! siete del presente mes y afo, a través de correo eiectronico se notificd al Sujeto
- Obligado y a la persona denunciante el acuerdo referide en el antecadents previo.

CONSIDERANDOS

- PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
- Informacion Publica del Estado de Yucatan, el instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
- Informacidn Publica v Proteccion de Datos Personales, es un organismo publice autdénomo,
~ especializado, independiente, imparcial y colegiadb, con personalidad juridica ¥ patrimonio propios,
con plena autonomia técnica de gestion, responsable de garantizar el ejercicio de los derechos de
acceso a la informacion y de proteccion de datos personales.
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SEGUNDQC. Que el Pleno del Instituto es competente para sustanciar y resolver el Procedimiento de

denuncia, segun lo dispuesto en los articulos 88 y 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion PUblica del Estado de Yucatan.

TERCERGQ. Que el articulo 24 de |a Ley Generai,. en su fraccion X1 establece como obligacion de los
sujetos obligados la de publicar ¥ mantener actualizada la informacion relativa a las obligaciones de
transparencia, entendiéndose como tales aguellas que describen la informacion que deberan poner a
disposicién de los particulares y mantener actualizada en los sitios de internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia los sujetos obligados, sin excepcién alguna.

CUARTO. Que el articulo 68 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacion Plblica del
Estado de Yucatan, precisa que los suietos obligados deben publicar la informacion de sus
obligaciones de transparencia de manera clara, estructurada y entendible, a través de un sitio web
propio y de la Plataforma Nacional de Transparencia, de conformidad con los lineamientos generzales

que expida el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de
Datos Personales.

.ﬂf.{f -
QUINTO. Que el articulo 72 de la Ley de Tran_s_parencia y Acceso a la informacién Pablica d Es%
de Yucatan, dispone que los sujetos obligados deberan publicar en sus sitios web v m tener

.

( A%agtualnzada 8in necesidad de que medie solicitud alguna la informacién comin establecida enjarticulo

\Z’O la Ley General. Asimismo, precisa que ademas de la informacién sefialada en el precepto legal
£

E'\\:‘ggtes citade, segln el sujeto obligado de Gue se trate, deberan difundir la contemplada en los
articulos 71 a 82 de la propia Ley.

SEXTOC. Que el objeto de! procedimiento de denuncia radica en verificar a peticidn de los particulares
el cumplimiento de las obligaciones de transp;arencia previstas en los articulos 70 a 82 de ia Ley
General, para determinar si los sujetos obligados incumplen o no algunas de elias.

SEPTIMO. Que el articuio 70 de la Ley General, en su fraccién VIl estabiece lo siguiente:

“Anticuto 70. En la Ley Federal ¥ de las Enﬁdades Federativas se contemplard que los sujetos obligados
pongan a disposicion del pablico y mantengan actﬁa.’r’zada, en los respectivos medios electrénicos, de acuerdo
con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin corresponda, la informacién, por o menos,
de los temas, documentos ¥ politicas que a conlinuacion se sefialan:

VI, £l directorio de todos ios Servidores Pablicos, a partir del nivel de jefe de deparfamentc o su
equivalente, o de menor nivel, cusndo se brinde atencion af pablico; manejen o apliquen recursos
publicos; realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales bajo ef régimen de confianza u
honorarios y personal de base. £/ directorio deberd Incluir, al menos ef nombre, cargo o nombramientc
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asignado, nivel del puesto en la estructura orgénica, fecha de alta en ef cargo, nﬂmqﬁ;;
domicilic para recibir correspondencia y direccibn de comreo electrénico oficiales;

eféni?&,

© CCTAVO. Que los hechos consignados en contra de! Ayuntamiento de lzamai,

Yucatan, radican
~ esencialmente en lo siguiente:

Faita de publicacién en el sitic de la Plataforma Nacionai de Transparencia, de la

informacion de la fraccion VIl del articuio 7¢ de la Ley General, actualizada cuando
menos al tercer trimesire de dos mil veintitrés.

NOVENG, Los Lineamientos Técnicos Generales, disbonen lo siguients:

- 1. Las fracciones ! y Il de su numeral octave sefiaian:

+ Que la informacion publicada per los sujetos obligados en su portal de Internet ﬁéé,.la‘

. . . . e
Plataforma Nacional de Transparencia, debera actuaiizarse por ic menos cada tres efs.

&

I

/

Que e! plazo citado en punto previo se computara a partir del mes de enero de cadaéﬁo.

Que los sujetos obligados publicaran la informacién actualizada en su portal de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia dentro de los treinta dias naturales siguientes al cierre

del periodo de actualizacién que corresponda, salvo las excepciones establecidas en los
propios Lineamientos.

La Tabla de actualizacién y conservacion de ia informacion prevista en los propios Lineamientos,

en cuanto a la infermacion de la fraccién VIl del articulo 70 de la Ley General, establece lo
siguiente:

* Que se actuatizara trimestraimente y en su caso, quince dias habiles después de alguna
modificacién.

» Que debera conservarse publicada la vigente. -

 DECIMO. Dei analisis a las manifestaciones plasmadas en el considerando previo, resulta lo
* siguiente:

1. Que a la fecha de remisidén de la denuncia, es decir, el veintidés de diciembre de dos mil

veintitrés, en cuanto a la informacion de la fraccién Vil del articulo 70 de la Ley General,
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correspondiente al ejercicio dos mil veintitrés, era sancionable la falta de publicacidon de la
actualizada cuando menos al tercer trimestre. En este sentido, la denuncia Unicamente results
procedente respecto de fa informacidn del trimestre aludido.

2. Que la informacién referida en e punto anterior debi6é publicarse en el periodo comprendido del
primero al treinta de octubre de dos mil veintitrés.

3. Que en el periodo comprendido del primero al treinta de enero de dos mil veinticuatro, se debio

actualizar al cuarto trimestre de dos mil veinti_trés, la informacion de la fraccion Vil del articulo 70
de la Ley General.

DECIMO PRIMERO. Con Ia intencidn de determinar si al once de enero de dos mil veinticuatro, fecha
de admisién de la denuncia, se encontraba o'nd publicada en e sitio de la Plataforma Nacional de
Transparencia, la informacion de la fraccidn Vi del articulo 70 de la Ley General, actuaiizada i tercer
trimestre de dos mil veintitrés, se procedid a consUItar dicho sitio, no hallandose ia citada informac}_' )

ri

. . . :
igdégun » Semo parte del acuerdo respectivo. ' /
o

/

NN /
¥

DECIMO SEGUNDO. El Ayuntamiento de lzamal, Yucatan, no realizé manifestacion alguna con

motivo de la interposicion de ia denuncia origen del presente procedimiento.

DECIMO TERCERO. Para efecto de contar con mayores elementos para mejor proveer, por acuerdo
de fecha nueve de febrero del afio que ocurre, se requirié a la Direccion de Medios de Impugnacidn,
Obligaciones de Transparencia y Datos Personales del Instituto, para gue en el termino de cinco dias
habiles siguientes al de la notificacion correspondiente, se realizara una verificacion virtual al
Ayuntamiento de Izamal, Yucatén, en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia, con el
objeto de verificar si se encontraba publicada la informacién de la fraccién VI del articulo 70 de la Ley
General, actualizada cuando menos 2 cuaito trimestre de dos mil veintitrés, v de ser asi, se
corroborara si fa misma estaba difundida en téerminos de lo previsto en los Lineamientos Técnicos
Generales.

Del analisis a las manifestaciones vertidas en el acta de fecha cinco de marzo de dos mii veinticuatro,
levantada por personal de la Direccién de Madios de impugnacion, Obligaciones de Transparencia y
Datos Personales de este Instituto, en virtud de ia verificacion ordenada, la cual forma parie del
expediente in{egrado con motivo de la denuncia, se desprende lo siguiente:

a) Que en el sitic de la Plataforma Nacional de Transparencia, se encontrd publicada la informacion
de la fraccién Vii del articuto 70 de ia Ley General, actualizada al cuarto trimestre de dos mil

veintitrés. Esto asi, ya que la documental encontrada en la verificacién precisa como periodo de la
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informacion que contiene &l comprendido del prim;ero octubre ai freinta y uno de difie?pz[fg‘;? dos
- |

mil veintitrés. L7

[ /

- b) Que la informacion de la fraccidn Vil del articulo 70 de ia Ley General, actualizada al cuarto

frimestre de dos mil veintitrés, que se hallé en el sitio de ia Piataforma Nacional de Transparencia
estaba publicada de acuerdo con lo previsto en los Lineamientos Técnicos Generales, en razén
que cumplié cada uno de los criterios contempi

ados en los propios Lineamientos para la citada
fraccion. ' :

DECIMO CUARTO. En términos de lo precisado en los considerandos anteriores, este Organo
- Colegiado determina lo siguiente:

1. Que la denuncia presentada en contra de Ayuntamiento de Izamal, Yucatan, es FUNDADA, en
virtud que, a la fecha de su remision, es decir, el veintidés de diciembre de dos mii veintitrés, no
estaba publicada en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia la informacion de ia

fraccién Vit del articulo 70 de la Ley General, actualizada al tercer trimestre de dos mil \7‘5

ta cual debia estar disponible para su consulta en ese entonces. Lo anterior se afirma,
de lo siguiente: '

a) Ya gue de la consulta realizada al sitio de la Piataforma Nacionai de Transparencia el once de
enero del presente afio, al admitirse la denuncia, resulté gue no se halld la informacion de Ia

fraccion VI del articulo 70 de la Ley Genreral, actualizada al tercer trimestre de dos mil
veintitrés.

b} En virtud que el Ayuntamiento de lzamal, Yucatédn, no remitié constancia aiguna con la que
acredite que a la fecha de remisidn de la denuncia, si estaba pubiicada en el sitio de la
Plataforma Nacional de Transparencia la informacion de la fraccion Vil del articulo 70 de la

Ley General, actualizada al tercer trimestre de dos mi veintitrés, {a cual debia estar disponible
para su consuita en ese entonces.

2. Quedela verificacion efectuada al sitio de ia Plataforma Nacional de Transparencia i cinco de
marzo del afio que ocurre, por personal de la Diréécién de Medios de Impugnacion, Obligaciones
de Transparencia y Datos Personales del !Znstituto, reéulté que se encontré publicada de
conformidad con o establecido en los Lineamientos Técnicos Generales, la informacién de la
fraccion Vil del articulo 70 de la Ley General, actualizada al cuarto trimestre de dos mil veintitrés,
la cual corresponde a la que debia estar disponibie para su consuita en la fecha sefalada, ya que
atafie a la del ditimo trimestre concluido a dicha fecha, respecte del cual ya habia vencido el plazo

establecido en los citados Lineamientos para la publicacién de la informacion del mismo.
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Por lo antes expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERG. Con fundamento en el articuio $6 de la Ley General y en el numeral vigésimo primero de
tos Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia, este Organo Colegiado determina
que la denuncia presentada en contra del Ayuntamiento de Izamal, Yucatan, es FUNDADA de
conformidad con lo expuesto en el consideranq’fo DECEMO CUARTO de la presente resolucion.

SEGUNDO. De la verificacién efectuada al sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia el cinco
de marzo del afio que ocurre, por personai de ta Direccidn de Medics de Impugnacién, Obligaciones
de Transparencia y Datos Personales del instituto, resuitd que se encontré publicada de conformidad
con lo establecido en los Lineamientos Técnicos Generales, la informacién de la fraccidn VI del
articulc 70 de la Ley General, actualizada al cuarto trimestre de dos mil veintitrés, ta cual corresponde

/\1‘; que debia estar disponible para su consulta en ia fecha sefialada, ya que atafie 2 la del (i

imestre concluido a dicha fecha, respecto del cual ya habia vencido el plazo establecido /2n
itados Lineamientos para la publicacién de la informacioén del mismo.

TERCEROC. Se ordena remitir a la persona denunciante y al Ayuntamiento de lzamal, Yucatén, con la
notificacidon de la presente, copia de la siguiente documentacién:

1. Acuerdo por medio del cual se autorizé la pra’ctica ce una verificacion virtual al Ayuntamiente de

izamal, Yucatan, como Sujeto Obhgado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Yucatan, y '

2. ACTA DE VERIFICACION ievantada con motivo de la verificacion efectuada.

CUARTO. Se hace del conocimiento de la :persona denunciante, que en caso de enconirarse
insatisfecha con ia presente resolucién le asiste_ el derecho de impugnarla ante el Poder Judicia! dela
Federacion, con fundamento en el articuio 97. segundo parrafo de la Ley General y en el numeral

Vigésimo segundo, péarrafo segundo de los Lineamientos que establecen el procedimignto de
denuncia.

QUINTO, Notifiquese la presente conforme a dérecho corresponda; por 1o que se refiere a la persona
denunciante, a través del correo electronico Seﬁa!ado para tales efectos, en términos de lo
establecido en los numerales 91 fraccion IV de.ka multicitada Ley Genera! y cuarto fraccién Il de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de_denuncia; Y, en lo que atafie al sujeto obligado, por

conducto de su Unidad de Transparencia, mediante el correo electrénico informado al instituto para
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PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

SUJETO OBLIGADO: 31-02-01-040 AYUNTAMIENTO DE IZAMAL, YUCATAN
EXPEDIENTE: 17/2024

- recibir solicitudes de acceso 2 Ja informacion, de conformidad con lo previsto en el numeral cuarto
 fraccion | de los Lineamientos antes invocados.

SEXTO. Cumplase.

~ Asi lo aprobaron por unanimidad y firman, los Entegrah.tes del Plenc que se encuentran en funciones
. al dia de hoy, la Maestra en Juicios Orales, Maria Gilda Segovia Chab y el Doctor en Derecho, Carlos
- Fernando Pavén Duran, Comisionada Presidenta y Comisionado, respectivamente, del Instituto
- Estatal de Transparencia, Acceso a Ia Informacién Plblica y Proteccion de Datos Personales,
- conforme al articulo 96 de ia Ley General, al ordinal 9 fracciones XViil y XIX del Reglamento Interior

del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Protecciéon de Datos
-. Personales y al numeral vigésimo primero de los Lineamientos que establecen el procedimiento de
- denuncia. Lo anterior, en virtud que no se ha nombrado al Comisionado o Comisionada gue cubrira el
puesto que ocupaba el Comisionado Doctor en Dereche, Aldrin Martin Bricefo Conrado, guien
concluyd su mandato el seis de febrero de dos mil veinticuatro, y 2 fin de garantizar el derecho de
-acceso a la informacion, ta proteccion de datos personales, la institucionalidad, la regularidad v la
- continuidad del funcionamiento de este ins’tituto,fy«-ef‘dgrecho de toda persona de recibir justicia de

- manera pronta, expedita, completa e imparcia/[./
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