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Modulos SISAI 2.0

O Catdlogos PNT. 0 Médulo de soportes.

0 Médulo de administracion del organismo

0 Moédulo de reportes.
garante.

i O Médulo de avisos.
0 Modulo del solicitante.

, . . O Datos Abiertos.
0 Modulo de la unidad de transparencia.

O Moddulo de gestidn interna.



Modulo de la unidad de transparencia

Modulo encargado de la recepcion, turnado, respuesta y seguimiento de las solicitudes realizadas
por el solicitante desde la Plataforma Nacional de Transparencia y es operado por la unidad de
transparencia del sujeto obligado.

Este modulo contiene el detalle integral de las solicitudes realizadas al sujeto obligado para un
mejor control interno y asi mimo el motor de respuestas dindmicas por tipo de respuesta otorgada
al solicitante.



Modulo de la unidad de transparencia

> Recepcion y turnado de solicitudes de la unidad de transparencia.
> Respuesta de solicitudes de la unidad de transparencia.
> Recepcion de solicitudes de subenlaces.

> Registro de pagos.



Menu recepcion y turnado

de solicitudes

En el meny RECEPCION Y TURNADO DE SOLICITUDES, la unidad de transparencia va a contar con
filtros claves para poder buscar de manera mucho mds eficiente un folio, cuando lo busque le
aparece en el tablero de control el cual puede ver el detalle de la solicitud, la descripcidn, medio
de enfrada, envio de nofificaciones, descarga de adjuntos, del acuse y puede también ver €l
seguimiento que ha tenido ese folio.

En el turnado o la atencidn de la unidad de transparencia el sistema lo guiard para la seleccion
de la temdtica y subtematica que corresponda a ese folio y con eso estard lista la solicitud para
ser atendida por la unidad de transparencia.



Recepcion y turnado de solicitudes de la unidad de fransparencia.

BIENVENIDO

Solicitudes  Unidad de Transparencia  Administracién ~ Reparfes  Gestién Interna  Soportes  Federado Catalogos ~ Ritacora  medios-impugnacion  Monitor  sisai_test  modulousuarios

administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA &

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA ELIRODESOUCINUDES ELECERONIEASHECIHIDAS

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE

Estado o Federacion * Federacion =
Institucion * Administracion Portuaria Integr... x
Folio de la Solicitud 000001000043320
Estatus de Asignacién de la --Selecciona-- o
Solicitud
Fecha de Solicitud Desde DD/MM/AA Hasta = DD/MM/AA
o 7/
Buscrr 3 LivPIAR Rece pcion y

Buscar

L Solicitud Fecha Estatus de Asignacion Detalle Histérico Acuse Solicitante -I- U I I O d O d e
L] L]
RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA T S I EEE L TGS WS Ve S O | I C I 'I' l ' d e S
L]

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE

Estado o Federacién * Federacion 0

Institucion * Administracion Portuaria Integr... x

Folio de la Solicitud 000001000043320

Estatus de Asignacion de la --Selecciona-- v

Solicitud

Fecha de Solicitud Desde DD/MM/AA Hasta DD/MM/AA

BUSCAR LIMPIAR

Buscar
Solicitud Eeeha AL de ARERECIOH Detalle Histérico Acuse Solicitante
000001000043320 28/10/2020 Nueva sin turnar - (8]

Mostrando 1 a 1 de 1 filas

>

\TENDERA LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

t: ASIGNAR SUBENLACE



Menu respuesto

a solicitudes

En el menu RESPUESTA A SOLICITUDES, la unidad de fransparencia también cuenta con un filtro
para buscar de manera precisa el folio de la solicitud y una vez seleccionado para dar respuesta
el sistema detecta las secciones dindmicas configuradas en el mdédulo de administracion y las
respuestas en el motor de respuestas aparecerdn también las que tiene configuradas el
organismo garante, una vez seleccionando la respuesta, el sistema lo guiard a las secciones
dindmicas y posteriormente a emitir la respuesta al solicitante.



Respuesta a solicitudes por parte de la unidad de transparencia

BIENVENIDO w

Solicitudes  Unidad de Transparencia ~ Administracion ~ Reportes  Gestion Interna  Soportes  Federado Catalogos ~ Bitacora  medios-impugnacion  Monitor  sisai test  modulousuarios

administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA &) FILTRO DE RESPUESTAA SOLICITUDES RECERDAS

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE

Estado o Federacion *

Institucién *

Subenlace

Federacion

Administracion Portuaria Integr...

--Selecciona--

Folio 000001000053320
Estatus de Asignacién de la --Selecciona--
Solicitud

Semdforo de la solicitud --Selecciona--

Respuesta a

Fecha Desde DD/MM/AA Hasta DD/MM/AA . .
solicitudes.
Tipo de solicitud --Selecciona--
BUSCAR LIMPIAR
. Entiempo ( En alerta .Fuera de tiempo . Desechada
Buscar
- Folio Fecha de recepcion Fecha limite de respuesta Estatus actual Fecha de Gltima respuesta (ltima respuesta Asignacion Movimientos Disponibles
Registro de la Unidad de
e O 000001000053320 28/10/2020 25/11/2020 En proceso 28/10/2020 o : =
Solicitud Transparencia

Mostrando 1a 1 de 1 filas

EXPORTAR A TEXTO DAR RESPUESTA




Respuesta a solicitudes por parte de la unidad de transparencia

BIENVENIDO v

Solicitudes ~ Unidad de Transparencia ~ Administracion  Reportes  Gestion Interna  Soportes  Federado Catalogos  Bitacora  medios-impugnacion  Monitor  sisai_test modulousuarios

administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA
RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA @ SEGUIMIENTO A SOLICITUD ELECTRONICA NO. 000001000053320

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE .
Folio Fecha derecepcién  Fecha limite de respuesta  Fecha de Gltima respuesta  Ultima respuesta  Estatus actual Asign
Registro de la Unid:
000001000053320 28/10/2020 25/11/2020 28/10/2020 o En proceso
Solicitud Transp.
< >
Respuesta a aplicar Prevencion ~

REGRESAR CONTINUAR

BUSCADORES TEMATICOS A

Respuesta a
solicitudes.

BIENVENIDO v

sisai_test modulousuarios

Solicitudes  Unidad de Transparencia ~ Administracién Reportes  Gestién Interna  Soportes Federado Catalogos Bitacora medios-impugnacion  Monitor

administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA PREVENCION
RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA € En alcan_ce de la solicitud recibida con No. de Folio 000001000053320, dirigida a la U_n_ldad de enlace de Adml. straclon
Portuaria Integral de Coatzacoalcos, S.A. de C.V. (API), el dia 28/10/2020, nos permitimos hacer de su conocimiento que:

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE
Faltan especificaciones sobre la informacion solicitada

Para anexar a la respuesta tienes 3945 caracteres restantes

[+]

@ Adjuntar archivo

altaRespuestal.pdf



Respuesta a solicitudes por parte de la unidad de transparencia

BIENVENIDO

Solicitudes ~ Unidad de Transparencia  Administracion  Reportes  Gestion Interna  Soportes  Federado Catalogos  Bitacora  mediosimpugnacion  Monitor  sisai test  modulousuarios
administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA DISEOMBILIDADDE O IN FORMMNCION

En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 000001000063320, dirigida a la Unidad de enlace de Administracion

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA @ " e v
Portuaria Integral de Dos Bocas, S.A. de C.V. (API), el dia 28/10/2020, nos permitimos hacer de su conocimiento que:

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE

Para anexar a la respuesta tienes 3934 caracteres restantes

Medio en el que se encuentra:

Respuesta a

Medios reproduccion Costo unitario Cantidad Peso gramaje Costo total Gramaje total cero

solicitudes.

-Selecciona-- v/ 0 0 0 0 0 O

Entrega en fc 0 1 0 0.00 0.00 X
Copia simple 0 2 0 0 0.00 X
Memoria usb 15 1 0.15 15.00 0.15 X

REGRESAR GUARDAR



Menu recepcion de solicitudes

subenlaces

En el meny RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACES, el sistema muestra para el rol operador
subenlaces todas las solicitudes que la unidad de transparencia de su sujeto obligado les haya
turnado, posteriormente el usuario operador subenlace puede realizar la respuesta o seguimiento

a ese folio.



Recepcion de solicitudes de subenlaces

BIENVENIDO w

Solicitudes ~ Unidad de Transparencia ~ Administracién  Reportes ~ Gestion Interna  Soportes  Federado Catalogos — Bitacora — medios-impugnacion  Monitor  sisai_test modulousuarios
administracién-avisos

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA N ey I S L e R A S SR R

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA Estado o Federacién * Federacién =
RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE & . - - )
Institucion * Administracién Portuaria Integr. %
Subenlace ROBERTO DE LA GARZA LICON |~

o 7/
Fecha de Solicitud Desde DD/MM/AA Hasta DD/MM/AA | E e C e p C | O I .
BUSCAR LIMPIAR

L] L]
Solicitud Fecha de solicitud Fecha de asignacién Ver historico Aceptar asignacién Rechazar asignacién Justificacién de asignacién S O I ( I | l ' e S

No contamo...
000001000043320 28/10/2020 28/10/2020 ~ x

subenlaces.

BUSCADORES TEMATICOS A

BIENVENIDO W

Solicitudes ~ Unidad de Transparencia  Administracién ~ Reportes  GestionInterna  Soportes  Federado Catalogos  Bitacora  medios-impugnacion  Monitor  sisai test  modulousuarios

administracién-avisos

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA HETALHE TIRTORICO HTE L AR LIcn e L SALLITHD

RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA Fecha de Asignacion Origen Destino Estatus de Asignacion Justificacién de asignacion o rechazo
RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE € Administracion Portuaria ROBERTO DE
; En espera de No contamo...
28/10/2020 Integral de Altamira, S.A. LA GARZA B
aceptacion
de C.V. (API) LICON

Mostrando 1 a1 de 1 filas

REGRESAR

BUSCADORES TEMATICOS A




Menu registro de pago realizado

En el menuy REGISTRO DE PAGO REALIZADO, actualiza el sistema cambiando el estatus con pago
realizado a todos los folios que la unidad de transparencia haya cotejado y validado que
efectivamente fueron cubiertos, el estatus al que se va la solicitud es el estatus configurado en la
seccion de administracion de flujos y pasos de respuestas.

Los pagos realizados también se pueden realizar de manera masiva, 1o que facilita a la unidad de
transparencia el registro y avance de los folios a los siguientes estatus.



Unidad de Transparencia  Reportes  Gestioninterna  Solicitudes

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE
TRANSPARENCI
e REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS
RESPUESTA SOLICITUDES UNIDAD DE

TRANSPARENCIA , .
Estado o Federacion * Federacion v

RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE R e g iS -I- rO d e

Institucion * 0 Sujeto Obligado de Prusha

pago realizado
Folio de SOliCiTUdeS

Importe pagado

REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS @

Fecha de Pago DDIMMIAA

GUARDAR




Modulo de gestion interna

Modulo encargado de dar seguimiento a las solicitudes a nivel de unidades administrativas, en
este modulo se reciben, turnan y responden solicitudes que posteriormente serdn intfegradas para
dar una respuesta al solicitante que realizd la solicitud de informacion.

Este modulo cuenta con la participacion de la figura de comité de transparencia, el cual es el
encargado de aceptar, modificar o revocar las respuestas hechas por la unidad administrativa a
la unidad de transparencia.

Se facilitan reportes por solicitudes atendidas por unidades administrativas y reportes de solicitudes
atendidas por mes, asi mismo reportes a nivel de comité de fransparencia y plazos de atencion.



>

>

>

>

>

>

>

>

Modulo de gestion interna

Recepcidn de solicitudes en gestion interna.

Respuesta de solicitudes asignadas por la unidad de transparencia.
Seguimiento de solicitudes asignadas a unidades administrativas.
Recepcion de solicitudes para el comité de transparencia.

Reporte de solicitudes resueltas por comité.

Reporte de solicitudes resueltas por comité en plazos de atencion.
Reporte de solicitudes atendidas por mes.

Reporte solicitudes atendidas por unidad administrativas.



Gestion interna - Recepcion y turnado

de solicitudes

MenuU en donde el actor operador de la unidad de transparencia es el encargado de realizar el
turnado a las unidades administrativas correspondientes, por cada unidad administrativa se
genera un subfolio que se compone por el folio de la solicitud mds un consecutivo el cual permite
identificar de manera inmediata la unidad administrativa a la que fue turnada cierta parte de la
solicitud.

Puede el operador de la unidad de transparencia senalar en un campo de fexto una descripcion
detallada, la cual veran también las unidades administrativas, asi mismo un adjunto.



Filtro para recibir y turnar las solicitudes a unidades administrativas

BIENVENIDO w

Solicitudes ~ Unidad de Transparencia ~ Administraciéon  Reportes  Gestion Interna  Soportes  Federado Catalogos  Bitacora medios-impugnacion  Monitor  sisai_test modulousuarios

administracién-avisos

RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA e

RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS POR UNIDAD DE TURNADOBESOLICITUDES

TRANSPARENCIA

. . -
SEGUIMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS A UNIDADES Estado o Federacion Federacion
ADMINISTRATIVAS
Institucion * Administracion Portuaria Integral d.. X
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
Tipo de Solicitud --Selecciona-—- ~
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES
- ¢ Folio s 7
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA R e C e C I O n
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE Fecha Recepcion Desde DD/MM/AA Hasta DD/MM/AA |: y

REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE
ATENCION GESTION INTERNA BUSCAR LIMPIAR l rnO O e
solicitudes en
Solicitudes  Unidad de Transparencia ~ Administracion  Reportes  Gestion Interna  Soportes  Federado Catalogos  Bitacora medios-impugnacion  Monitor  sisai_test modulousuarios o 7 °
gestion interna.

administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA & SELECHON DEUNIDADES-ADMINISTRATIVAS

RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS POR UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

SECUIMIENTOSOLICIUDES ASIGNADAS AUNIDADES Busque y asigne las unidades administrativas que seran asignadas a los folios seleccionados
ADMINISTRATIVAS
AGREGAR

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
Lista de Unidades Administrativas

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES
) R ORGANO INTERNO DE CONTROL n
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE Observacién General para todas las Unidades Administrativas
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE Es tu responsabilidad

ATENCION GESTION INTERNA

3979 caracteres restantes

RNAR



Gestion interna - Recepcion y

resolucion del comité de tfransparencia

MenuU en donde el actor operador del comité de transparencia visualiza dependiendo de los filtros
clave las solicitudes que ha atendido y las que tiene pendiente por atender, esto con la finalidad
de darle empuje a la resolucion de las respuestas que requieran de la intervencion del comité de
transparencia.

El comité puede ver la respuesta que dio la unidad administrativa y con base en ello tomar una
resolucion final, si la resolucion del comité es afirmativa, la asignacion del subfolio pasa a la unidad
de fransparencia, en caso de que sea revocada o para su modificacion, el subfolio continua en la
asignacion de la unidad administrativa.



Filtro para recibir y turnar las solicitudes al comité de transparencia

on Interna a Federad Menitor

Bitacara medios-impugna T mogulousuarios

SOLICITUDES ATENDIDAS Y PENDIENTES DE ATENCION POR COMITE

IMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS AUNIDADEs  Estado o Federaddn * —Selecciona— v

UM O SOLl
ADMINISTRAT

Comité * e
REPORTE SOLICIT NDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA Buscar insfitucion ..
Subfolio o 7/
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES I
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPAR Tipo de Busqueda * o e v Ea ( : € 3 r ) ( : < > I I

REPORTE SOLICITU

ESU

Fecha Turnade Comité Desde DD/

solicitudes para

REPORTE SOLICITU

{ESUELTAS POR COMITE E

ATENCION GESTION

comité de
transparencia.

de Transparencia  Administracian

Federado Catalg

SOLICITUDES ATENDIDAS Y PENDIENTES DE ATENCION POR COMITE

SEGUIMIENTO Estado o Federacion * Federacion ~
REPORTE SOLICITU Comité * 0 Sujeto Obligado de Prusba x
Subfolic
Tipo de Busqueda * Solicitudes atendidas ~
Fecha Turmado Comité Desde | DDIN A Hasta = DD/MM/AA

BUSCAR LIMP AR

Buscar

Fecha Turnado Unidad Administrativa Respuesta Resolver

31/08/2020 Unidad Administrativa 1b Inexistencia de informacién
08/09/2020 Unidad Administrativa 1b Inexistencia de infarmacién
22r09/2020 Unidad Adm SIPOT3 Informacién reservada RESOLUCION




Gestion interna — Respuesta a

solicitudes por unidad administrativa

MenU en donde el actor operador de la unidad administrativa da seguimiento y gestion a las
solicitudes asignadas por la unidad de transparencia, el motor de respuestas es el configurado por
el administrador del organismo garante, asi como las respuestas que requieren la intervencion del
comité y las respuesta finales, de esta configuracion depende el flujo que considera el sistema
parra presentar el motor de respuesta a aplicar.



Filtro para responder las solicitudes por unidad administrativa

BIENVENIDO v

Solicitudes  Unidad de Transparencia ~ Administracion  Reportes  Gestién Interna  Soportes Federado Catalogos Bitacora medios-impugnacion  Monitor  sisai_test modulousuarios

administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA

RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS POR UNIDAD DE SEHEBESRENDIENFESIDERESELIESTA

Unidad Administrativa * ORGANO INTERNO DE CONTROL X
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES

RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA Folio R e S p U e S .I. O

REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE Tipo de Solicitud —Selscciona . ) .
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE S O | I C I -I- U d e S
ATENCION GESTION INTERNA Estatus de la solicitud -—-Selecciona--- v A
Fecha Recepcion Desde DD/MM/AA Hasta DD/MM/AA : S I g n : : : S | : : r

unidad de
€) Accesoalainformacién () Datos Personales TrO n S p O re n C i O

BUSCAR LIMPIAR

@ En tiempo () En alerta @Fuera de tiempo (@) Desechada

Buscar
- - Tipo Folio Estatus Fecha recepcion Fecha limite Dias Transcurridos Asignacién Seguimiento
e O 000001000053320 En proceso, informacién adicional 28/10/2020 25/11/2020 1 UA

Mostrando 1a 1 de 1 filas

EMITIR RESPUESTA




Filtro para responder las solicitudes por unidad administrativa

BIENVENIDO v

Solicitudes ~ Unidad de Transparencia Administracion  Reportes  Gestion Interna  Soportes  Federado Catalogos Bitacora medios-impugnacion  Monitor  sisai_test modulousuarios

administracién-avisos

RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA
RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS POR UNIDAD DE RESEUESTA BE LA SOLICITUD: 000061 000053320
TRANSPARENCIA &
SEGUIMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS A UNIDADES Buscar
ADMINISTRATIVAS
Folio Fecha de recepcién Fecha limite Fecha Ultima respuesta Ultima respuesta Estatus Actual Asignac
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
Estu

000001000053320 28/10/2020 25/11/2020 28/10/2020 e En proceso U
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES [EIPOnSALIIda R e S p e S O
> l ’

<

RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA
Mostrando 1 a 1 de 1 filas

. .
Respuesta a aplicar -—-Selecciona-—- & S O | I < : I l ’ d < E
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE
ATENCION GESTION INTERNA .
REGRESAR CONTINUAR O S I ; n : : | : S : : r

unidad de
transparencia

REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE

BUSCADORES TEMATICOS ~

BIENVENIDO v

Solicitudes  Unidad de Transparencia Administracibn  Reportes  Gestion Interna Soportes  Federado Catalogos Bitacora medios-impugnacion Monitor  sisai_test modulousuarios

administracién-avisos
RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA PREVENCION

RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS POR UNIDAD DE

TRANSPARENCIA & En alcance de la solicitud recibida con No. de Folio 000001000053320, dirigida a la Unidad de enlace de ORGANO INTERNO

DE CONTROL, el dia 28/10/2020, nos permitimos hacer de su conocimiento que:

SEGUIMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS A UNIDADES
ADMINISTRATIVAS

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA Para anexar a la respuesta tienes 4000 caracteres restantes

REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE
@ Adjuntar archivo
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE
ATENCION GESTION INTERNA Seleccionar archivo

Formatos PDF /DOC / DOCX / XLS / XLSX / ZIP. Peso méximo 20 MB

REGISTRAR RESPUES




Seguimiento de solicitudes por unidad administrativa

BIENVENIDO

Solicitudes  Unidad de Transparencia ~ Administracién ~ Reportes  Gestién Interna  Soportes  Federado Catalogos  Bitacora

medios-impugnacion  Monitor  sisai_test modulousuarios
administracion-avisos

RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA

RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS POR UNIDAD DE SEGIDIERTO BESOLICIIMDES
TRANSPARENCIA
- - m
SEGUIMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS A UNIDADES Estado o Federacion Foderacion
ADMINISTRATIVAS &)
Institucion * Administracién Portuaria Integral d.. <
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
Folio
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES
RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA TpBlaESliciud it sl 2l

REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE
Estatus de la solicitud

S [ . -I-
2 -—-Selecciona-—- =
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE

° °
ATENCION GESTION INTERNA
Fecha Recepcién Desde DD/MM/AA Hasta DD/MM/AA
BUSCAR LIMPIAR

Buscar

asignadas a
unidades
administrativas

LE DE MOVIMIENTOS DEL SUBFOLIO: 000001000053320-001

Buscar
Fecha Responsable Estatus Respuesta Actividad Archivos Adjuntos

28/10/2020 uT En proceso Turnado a Unidades Administrativas

28/10/2020 UA En proceso Prevencié

Mostrando 1 a 2 de 2 filas




Gestion interna — Reporte de solicitudes

resueltas por comité

Reporte de gestion interna que muestra un total de solicitudes que el comité de transparencia ha
resuelto a las unidades administrativas de su sujeto obligado.

Este reporte se puede exportar para fines estadisticos o evaluativos.



Unidad de Transparencia  Administracién  Reportes  GestionInterna Soportes. Federado Catslogos  Bitacora  medios-impugnecion M sisai test  modulousuarios

RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA

NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS POR COMITE

SEGUIIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS A UNDADEs  Estado o Federacion * Federacion v

ADMINISTRATIVAS

Comité ® ) Sujeto Obligado de Prueba X

— Fecha Sesion de Comité Desde  DD/MMIAA Hasta DDMMAA R e po rTe d e
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES

RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA S Ol I C I TU d eS
resueltas por

comité

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS PQR COMITE 0
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE Busear
ATENCION GESTION INTERNA
Unidad Administrativa No Solicitudes
Unidad Adm SIPOT3 1
Unidzd Administrativa de Prueha 1

Unidad Administrativa 1b 2

Mostrando 1 a3 de 3 filas

EXPORTAR




Gestion interna — Reporte de solicitudes

resueltas por comité por plazos de atencion

Reporte de gestion intferna que muestra a nivel de detalle mensual el plazo de atencion que tiene
el comité de fransparencia en dar la resolucion a las solicitudes que le fueron asignadas.

Este reporte se puede exportar para fines estadisticos o evaluativos.



Unidad de Transparencia  Administracion  Reportes

administracion-avisas
RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA

REPORTE PROMEDIO DE RESPUESTAS Y TIEMPO DE ATENCION POR UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA COMITE,

RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS PO /
TRANSPARENCIA

ENERO De 01/01/2020 &l 31/01/2020

Nombre LA Nim. Solicitudes Tiempo Promedio Respuesta (dias)
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
NIA N/A N/A
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES
Total General NIA N7A

RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA

FEBRERQ De 01/2/2020 al 29/02/2020
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE

ey = A Nombre LA Nim. Solicitudes Tiempo Promedio Respuesta (dias)
RERORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE
ATENCION GESTION INTERNA @
NiA N/A NiA
Total General NIA NIA

MARZ0 De 01/3/2020 al 31/0372020

Nombre U4 Nim. Salicitudes Tiempo Promedio Respuesta (dias)
N/A N/A N/A
Total General M/ M/

ABBH Ma A4 A FIRA a1 304 PNIA

modulousuarnos

Reporte de
solicitudes
resueltas por

comité en
plazos de
atencion.




Gestion interna — Reporte promedio de

solicitudes resueltas por unidad
administrativo

Reporte de gestion interna que muestra a nivel de detalle mensual el plazo de atencidon o
promedio que tiene la unidad administrativa en dar respuesta a las solicitudes que le fueron
asignadas.

Este reporte se puede exportar para fines estadisticos o evaluativos.



Toda I plataforma

Solicitudes  Unidad de Transparencia  Administracion  Reportes  Gestion Intema modulousuarios

Federado Catslogos  Bitacora  medios-impugnacion  Manitor

administracion-avisos
RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA

RESPUESTA SOLITUDES ASIGNADAS POR UNDp o REPORTE: PROMEDIO DE RESPUESTAS Y TIEMPO DE ATENCION POR UNIDAD ADMINISTRATIVA R e p O r-I- e

TRANSPARENCIA

L]
SEGUIMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS A UNIDADES ENERD De 01/01/2020 a 31/01/2020 prO I edlo

ADMINISTRATIVAS

L] L]
Nombre UA Nim, Solicitudes Tiempe Promedio Respuesta (dias) S O | I C I -I- d e S
REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA U

N/A N/A N/A

atendidas por
mes por unidad
administrativa

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES @
Total General h/A N/A

RECEPCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA

FEBRERO De 01/2/2020 al 23/02/2020
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE

i e S S S i Nombre UA Nim, Solicitudes Tiempe Promedio Respuesta (dias)
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZQS DE
ATENCION GESTION INTERNA
N/A /A /A
Total General h/A h/A

MARZO De 01/3/2020 al 31/03/2020

Nombre UA Nim. Solicitudes Tiempo Promedio Respuesta {dias)

N/A /A /A




Gestion interna — Reporte de solicitudes

total por unidad administrativa

Reporte de gestion interna que muestra el total de solicitudes que han atendido las unidades
administrativas.

Este reporte se puede exportar para fines estadisticos o evaluativos.



RECEPCION SOLICITUDES GESTION INTERNA

RESPUESTA SOLICITUDES ASIGNADAS POR UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

SEGUIMIENTO SOLICITUDES ASIGNADAS A UNIDADES
ADMINISTRATIVAS

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD
ADMINISTRATIVA @

REPORTE SOLICITUDES ATENDIDAS POR MES
RECERCION SOLICITUDES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA
REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE

REPORTE SOLICITUDES RESUELTAS POR COMITE EN PLAZOS DE
ATENCION GESTION INTERNA

NUMERQ DE SOLICITUDES ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

Estado o Federacion * Federacion v
Institucién * 0 Sujeto Obligado de Prueba X
Fecha Turnado Desde | DD/MMIAA Hasta  DDIMMIAA

BUSCAR LIMPIAR

Buscar
Unidad Administrativa Na Solicitudes
Unidad Adm SIPOT3 1
Unidad Administrativa de Prueba 1
Unidad Administrativa 1o 3

Mostrando 1 a 3 de 3 filas

EXPORTAR

Reporte
solicitudes

atendidas por
unidad
administrativas.




