Instituto Estatal de Transparencis, Acceso a la Informacién Pablica
y Proteccion de Datos Personales

Organismao Publico Auténama

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA _
SUJETO OBLIGADO: 31-01-03-039 SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN
EXPEDIENTE: 21/2019

Mérida, Yucatan, a tres de abril de dos mil diecinueve, = === -= == - cc e m e --

de

Yucatan, el diecinueve de febrero de dos mil diecinueve, por un posible incumplimiento a las obligaciongs de

VISTOS. Para resolver el procedimiento derivado de la denuncia presentada contra Servicios de Sal

transparencia que debe publicar en su portal de Internet y en la Plataforma Nacional de Transpar

ANTECEDENTES

PRIMERO. En fecha diecinueve de febrero de dos mil diecinueve, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, se interpuso una denuncia contra Servicios de Salud de Yucatan, en la cual se manifesto lo
siguiente:

“en el formato de remuneraciones la secretaria de salud pone que solo dos personas tienen en nomina
(Sic) por que (Sic) a los empleados de salud se les paga por servicio de salud de yucatan (Sic), y al checar
el formato de remuneraciones para dicho sujeto obligado no tiene informacion (Sic).” (Sic)

SEGUNDO. Por acuerdo de fecha veintidés de febrero de dos mil diecinueve, se tuvo por preseptada Ja
denuncia descrita en el antecedente que precede, y en razén de que se cumplieron los fequisi
establecidos en el articulo 91 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
adelante, Ley General) y en el numeral décimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia que deben publicar los sujetos
obligados del Estado de Yucatan, en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia
(en adelante, Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia), se admiti6 la denuncia en
comento, por la falta de publicacién en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia y en un sitio de
Internet propio, de la informacion inherente a la fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General. Lo anterior, no
obstante que el denunciante no precisé el sitio de Internet a través del cual realizé la consulta de la
informacion, ya que de acuerdo con lo previsto en el articulo 66 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Yucatan, la informacién de las obligaciones de transparencia debe

publicarse a través del sitio web de los sujetos obligados y de la Plataforma Nacional de Transparencia. En

este sentido, se corrié traslado al Sujeto Obligado en cuestién, a través de la Responsable de su Unidad
Transparencia, para que dentro del término de tres dias habiles siguientes a la notificacién del acyérdo

aludido, rindiera informe justificado.

TERCERO. El veintisiete de febrero del afio en curso, por medio del correo electrénico informado pafa tales
efectos, se notificé al denunciante el proveido descrito en el antecedente anterior; asimismo, pdf oficio
marcado con el nimero INAIP/PLENO/DGE/DEQT/1392/2019 y a través del correo electrénico informado al
Instituto para recibir solicitudes de acceso a la informacion publica, se notificé el referido acuerdo al Sujeto

Obligado.
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CUARTO. Mediante acuerdo de fecha doce de marzo del presente afo, se tuvo por presentado de manera
oportuna al Director Juridico de la Secretaria de Salud, Director de Asuntos Juridicos de los Servicios de
Salud de Yucatan y Titular de las Unidad de Transparencia de los referidos sujetos obligados, con el oficio
numero DAJ/0820/0771/2019, de fecha seis del mes y ano en comento, el cual fue remitido a este
Organismo Autonomo el propio seis de marzo, en virtud del traslado que se realizare a Servicios de Salud de
Yucatan, mediante proveido de fecha veintidés de febrero del afio en curso. De igual manera, a fin de
recabar mayores elementos para mejor proveer, se requirio a la Directora General Ejecutiva de este Instituto,
para que dentro del téermino de cinco dias habiles siguientes a la notificacion del acuerdo que nos ocupa,
realizare una verificacion virtual a Servicios de Salud de Yucatan, en el sitio de la Plataforma Nacional de
Transparencia y en su sitio de Internet propio, a fin de verificar si se encontraba publicada informacion
relativa a la fraccion VIII del articulo 70 de la Ley General, y de ser asi, corroborar si ésta cumplia con lo
previsto en los Lineamientos Técnicos Generales, para la publicaciéon, homologacién y estandarizacion de la
informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en
los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia (en adelante, Lineamientos Técnicos
Generales), publicados el cuatro de mayo de dos mil dieciséis y el veintiocho de diciembre de dos mil

diecisiete, segun correspondiera.

QUINTO. EI diecinueve del mes y afo que transcurren, mediante oficio marcado con el numero
INAIP/PLENO/DGE/DEOT/1730/2019, se notifico a la Directora General Ejecutiva el proveido desq:ifé n el
antecedente anterior; asimismo, en dicha fecha, se notificd por correo electrénico el acuerdg»'/ref do

denunciante y al Sujeto Obligado.

SEXTO. Por acuerdo de fecha veintisiete del presente mes y afo, se tuvo por presentada de manera

-

oportuna a la Directora General Ejecutiva de este Organo Garante, con el oficio marcado con el nimero

establecido en el articulo 62 fraccion VIII del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Trangfarencia,

Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, vigente;{_________

SEPTIMO. E| veintiocho de marzo del afio que transcurre, por medio del oficio marcado cpn el numero
INAIF’fPLENOJDGEIDEOT!1803f2O191 se notificod a la Directora General Ejecutiva el acuerdo Sefialado en el
antecedente previo. Asimismo, el veintinueve del citado mes y ano, se notifico por correo electréonico al

denunciante y al Sujeto Obligado el acuerdo referido.
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CONSIDERANDOS

y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia técnica de gestion,
responsable de garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y proteccién de datos
personales.

SEGUNDO. Que el Pleno del Instituto, es competente para sustanciar y resolver el Procedimiento de
denuncia, segun lo dispuesto en los articulos 68 y 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Yucatan.

TERCERO. Que el articulo 24 de la Ley General, en su fraccion Xl| establece como obligacion de los sujetos
obligados la de publicar y mantener actualizada la informacién relativa a las obligaciones de transparencig,
entendiéndose como tales aquellas que describen la informacion que deberan poner a disposicién,de Ids
particulares y mantener actualizada en los sitios de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparengia
los sujetos obligados, sin excepcion alguna. ,
CUARTO. Que el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Esta ;J de
Yucatan, dispone que los sujetos obligados deberan publicar en sus sitios web y mantener actualizada sin

necesidad de que medie solicitud alguna la informacién comun establecida en articulo 70 de la Ley General.
QUINTO. Que el objeto del procedimiento de denuncia radica en verificar a peticion de los particulares el
cumplimiento de las obligaciones de transparencia previstas en los numerales 70 a 81 de Ley General, para

determinar si el sujeto obligado incumple o no algunas de ellas.

SEXTO. Que el articulo 70 de la Ley General, en su fraccion VI, establece lo siguiente:

“"Articulo 70. En la Ley Federa!- y de las Entidades Federativas se contemplara que los sujetos obligados
pongan' a disposicion del publico y mantengan actualizada, en los respectivos medios electronicos, de
acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segun corresponda, la informacion, pgr
lo menos; de los temas, documentos y politicas que a continuacioén se sefialan:

VIll. La remuneracién bruta y neta de todos los Servidores Publicos de base o de confianza, de todas las
percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos,
estimulos, ingresos y sistemas de compensacioén, sefialando la periodicidad de dicha remuneracién.
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SEPTIMO. Que los hechos consignados contra Servicios de Salud de Yucatan, radican esencialmente en lo

siguiente:

Falta de publicacién en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia y en un sitio de
Internet propio, de la informacion inherente a la fraccion VIl del articulo 70 de la Ley

General.

OCTAVO. Que en virtud del traslado que se corriera a Servicios de Salud de Yucatan, el Titular de la Unidad
de Transparencia de dicho Sujeto Obligado, mediante oficio numero DAJ/0820/0771/2019, de fecha seis de

marzo del presente afo, informé lo siguiente:

De las acciones efectuadas por la Direccion de Administracion y Finanzas ante la denuncia interpuesta por
el ciudadano, se informa que ya se encuentran publicados los formatos de la informacion prevista en la
fraccién VIl del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, esto
asi, toda vez que lo manifiesto con las capturas de pantalla de la plataforma nacional de transparencia
donde consta que ya se publico (Sic) la informacién con respecto a la fraccién VIl de la citada ley.

.

De lo anterior se infiere, que a través del oficio referido, se hizo del conocimiento de este Organo Co}égiado‘ _
/ -

que en virtud de las acciones realizadas como consecuencia de la denuncia, ya se encontfaba pyplic en

el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia y en el sitio de Internet propio de los Servicjos de Salud

de Yucatan, la informacion prevista en la fraccién VIl del articulo 70 de la Ley General.

NOVENO. En el presente apartado, se procedera a determinar si Servicios de Salud de Yucatan, cumple o
no con la obligacion de publicar en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia y en su sitio de

Internet propio, la informacion relativa a la fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General, y de ser asi, si

diecisiete, seglin corresponda.

Para efecto de lo anterior, se valoraran las manifestaciones vertidas en los documentos engiados por la

Directora General Ejecutiva del Instituto, en virtud de |a verificacion virtual que se le ordenara rgali
L]
En este sentido, del analisis efectuado a las documentales antes referidas, se discurre lo siguiente:

1) Que ‘segun el acuerdo de fecha veinte de marzo de dos mil diecinueve, emitido por la Directora Gepgral

Ejecutiva, a través del cual se autorizé la practica de una verificacion virtual a Servicios dr/s ud
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Yucatan, el referido Sujeto Obligado publica la informacién relativa a sus obligaciones de trapsp
traves del sitio salud.yucatan.gob.mx, el cual fue informado a este Instituto por el propio SujetgOpligadg.
Que de acuerdo con lo previsto en la Tabla de actualizacion y conservacion de la informacion
contemplada en los Lineamientos Técnicos Generales, vigentes, al efectuarse la verificacion debié estar
disponible la siguiente informacién:

Informacién de los cuatra

Semestral, en caso de que exista alguna
modificacién antes de la conclusién del periedo, la - A y segundo semestre de 2018,
informacién debera actualizarse a mas tardar en a corzﬁfnp:;g;in;ilzlﬁ?rercncm y, en su caso, la que se hubiere
los 15 dias habiles posteriores generado en el mes de enero
de 2019 ‘

Informacién del ejercicio en curso y trimestes de.2017"; del primer

3)

Que de las manifestaciones vertidas en el acta de verificacién levantada con motivo de la verificacion
virtual ordenada, se desprende lo siguiente:

a) Que en el sitio salud.yucatan.gob.mx, se visualiza la informacion publicada por el Sujeto @bligado
que nos ocupa, a través del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la
Nacional de Transparencia; circunstancia que se acredité con las capturas de pantalla/del sific en

cuestion.

b) Que en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia y, por ende, en el sitio propio de Servicios
de Salud de Yucatan, es decir, salud.yucatan.gob.mx, si se encuentra publicada informacion de la
fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General.

¢) Que no obstante lo anterior, Servicios de Salud de Yucatan, incumple la obligacion prevista en la
fraccién Xl del articulo 24 de la Ley General, en razon que la informacion de la fracciéon VIl del
articulo 70 de la Ley General que obra en los sitios antes referidos no se encuentra publicada en
términos de lo previsto en los Lineamientos Técnicos Generales, publicados el cuatro de mayo de

dos mil dieciséis y veintiocho de diciembre de dos mil diecisiete, de acuerdo con lo siguiente:

a. En virtud que no se hallé publicada informacion de los cuatro trimestres de dos mil diecisiete. No
fue posible identificar el periodo al que pertenece la informacién contenida en la document
publicada, en razon que en el apartado relativo al periodo informado no se precisé el trimestrg al
que corresponde.

b. Toda vez que no se hallé publicada informacién del primer semestre de dos mil dieciocho y gie los
meses de julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre de dicho afio. La documental publicada

Gnicamente contiene informacion del mes de diciembre del afioc en comento, misma que no
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cumple los criterios 2, 5, 7, 19, 20, 36, 37, 38, 39, 40, 71 y 72 contemplados para la fraccion VIl
del articulo 70 de la Ley General en los Lineamientos Técnicos Generales, publicados el

veintiocho de diciembre de dos mil diecisiete.

De lo anterior resulta que, no obstante que en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia y en el
sitio propio de Servicios de Salud de Yucatan, se encuentra disponible para su consulta informacion de la
fraccion VIII del articulo 70 de la Ley General, dicho Sujeto Obligado incumple la obligaciéon prevista en la
fraccion Xl del articulo 24 de la Ley en cita, en razén que la informacion antes referida no se encuentra
publicada de acuerdao con lo previsto en los Lineamientos Técnicos Generales, publicados el cuatro de mayo

de dos mil dieciséis y el veintiocho de diciembre de dos mil diecisiete.

DECIMO. En términos de precisado en los considerandos OCTAVO y NOVENO este Organo Colegiado

determina;

1. Que la denuncia presentada contra Servicios de Salud de Yucatan, es FUNDADA, puesto que a la fecha
de su presentacion no se encontraba publicada en el sitio de la Plataforma Nacional de Transparencia y
por ende en el sitio propio de dicho Sujeto Obligado, la informacién motivo de la misma. Se afirma lo
anterior, ya que, al rendir informe justificado en el presente asunto, el Sujeto Obligado informd que en
virtud de las acciones efectuadas con motivo de la denuncia, ya se habia publicado la informacion de la
fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General. /

/’/.-I/ :

2. Que Servicios de Salud de Yucatan, incumple Ia obligacion prevista en la fraccion X del‘iartic: 24-de la

Ley General, toda vez que la informacion de la fraccion VIII del articulo 70 de la Ley Genegal, que obra
en los sitios antes referidos, no se encuentra publicada en términos de lo previsto en los Lineamientos
Técnicos Generales, publicados el cuatro de mayo de dos mil dieciséis y veintiocho de diciembre de dos

mil diecisiete,

DECIMO PRIMERO. Como consecuencia de lo antes sefialado, con fundamento en el articulo 97 de la Ley

General y en el numeral vigesimo tercero de los Lineamientos que establecen el procedimiento de den

se requiere a Servicios de Salud de Yucatan, para que en el término de quince dias habiles
partir del dia habil siguiente al de la notificacion de la presente determinacion, realice lo siguiente:

a) Publique en el sitio de |la Plataforma Nacional de Transparencia y en su sitio de Internet propio, la
informacién de Ia fraccion VIl del articulo 70 de la Ley General, relativa a los cuatro trimgstres de dos mil

diecisiete; al primer semestre de dos mil dieciocho; y, a los meses de julio, agosto, septiembre, octubre y

noviembre de dicho afio.
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b) Difunda en los sitios antes referidos, de acuerdo con lo previsto en los Lineamientos Técnicos Gerjejales,
publicados el veintiocho de diciembre de dos mil diecisiete, la informacién de la fraccion VI

70 de la Ley General, del mes de diciembre de dos mil dieciocho.
Por lo antes expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General y en el numeral vigésimo primero de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia, este Organo Colegiado determina que la
denuncia presentada contra Servicios de Salud de Yucatan, es FUNDADA, de conformidad con lo

expuesto en el considerando DECIMO de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 97 de la Ley General y en el numeral vigésimo tercero de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia, el Pleno del Instituto determina requerir a
Servicios de Salud de Yucatan, para que en el término de quince dias habiles, contados a partir| del

dia habil siguiente al de la notificacion de la presente determinacién, cumpla con la obligacion preyista/

en la fraccion Xl del articulo 24 de la Ley General, en los términos precisados en el considerando DEGI

PRIMERO de la presente resolucion.

i
TERCERO. Se instruye a Servicios de Salud de Yucatan, para que al dia habil siguiente al que fenezca el
L ]
plazo previamente sefialado, informe a este Instituto sobre su cumplimiento a la presente resolucion; en el
entendido que de no solventar lo anterior en el plazo indicado, se procedera conforme a lo dispuesto en el

articulo 90 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan.

CUARTO. Se ordena remitir al denunciante y a Servicios de Salud de Yucatan, con la notificacion de la

presente, copia de la siguiente documentacion:

e Acuerdo por medio del cual se autorizé la comision de la Licenciada en Derecho, Laura Laguer Chavez
Auxiliar del Departamento de Evaluacién de Obligaciones de Transparencia de la Direccion Genefal
Ejecutiva, para la practica de una verificacion virtual a Servicios de Salud de Yucatan, como Sljeto

Obligado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan, y

« ACTA DE VERIFICACION, levantada con motivo de la verificacién efectuada.

QUINTO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de encontrarse insatisfecho con la
presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion, con
fundamento en el articulo 97 segundo parrafo de la Ley General y en el numeral Vigésimo segundo, parrafo

segundo de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia.
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SEXTO. Notifiquese la presente conforme a derecho corresponda; por lo que se refiere al denunciante, a
través del correo electronico proporcionado para tales efectos, en términos de lo establecido en los
numerales 91 fraccion IV de la multicitada Ley General y décimo cuarto fraccién IV de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia; en lo que atafie al sujeto obligado, por conducto de su Unidad de
Transparencia, mediante el correo electrénico informado al Instituto para recibir solicitudes de acceso a la
informacion, dado que el modulo correspondiente de la Plataforma Nacional de Transparencia adn no se
encuentra habilitado, esto, de acuerdo con lo previsto en el numeral cuarto de los Lineamientos antes
invocados, y adicionalmente por oficio; y, en lo que respecta a la Directora General Ejecutiva de este

Instituto, por oficio.
SEPTIMO. Cumplase.

Asi lo resolvieron por unanimidad y firman, el Maestro en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado, la
Licenciada en Derecho, Maria Eugenia Sansores Ruz y el Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavén
Duran, Comisionado Presidente y Comisionados, respectivamente, del Instituto Estatal de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, conforme al articulo 96 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, al ordinal 9 fracciones XVIII y XIX del
Reglamento Interior del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Infgrmacion_Publica y Proteccion de
Datos Personales, y al numeral vigésimo primego de los Lineamientos gye establecenr el procedimiento de
denuncia por incumplimiento a las obfigacienesfde transparencia que deben publica?ksujetos obligados

del Estado de Yucatan, en los pértales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transpan%cia. --------
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