ACTA 089/2014

ACTA DE LA SESION DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ESTATAL
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, DE FECHA DIECIOCHO DE
DICIEMBRE DE DOS WL CATORGE. «owwsn ot mim o mismin. simioiatnisomim s i mmm

Siendo las doce horas con treinta y un minutos del dia dieciocho de diciembre
de dos mil catorce, se reunieron los integrantes del Consejo General del Instituto
Estatal de Acceso a la Informacion Publica, Ciudadanos Consejeros: Ingeniero
Civil, Victor Manuel May Vera, Contador Publico Certificado, Alvaro Enrique
Traconis Flores, y la Licenciada en Derecho, Susana Aguilar Covarrubias, con la
asistencia de la Secretaria Ejecutiva, Licenciada en Derecho, Leticia Yaroslava
Tejero Camara, para efectos de celebrar la sesion de Consejo para la que fueron
convocados de conformidad con el primer parrafo del articulo 31 del Reglamento
Interior del Instituto Estatal de Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Yucatan, vigente.

Previo al comienzo de la sesion el Consejero Presidente, en términos del
articulo 17 de los Lineamientos de las Sesiones del Consejo General del Instituto
Estatal de Acceso a la Informacién Publica, exhorté al publico asistente a

permanecer en silencio, guardar orden y respeto y no solicitar el uso de la palabra,
ni expresar comentarios durante la sesion.

Una vez realizado lo anterior, la Secretaria Ejecutiva, de conformidad con el
numeral 6, inciso d) de los Lineamientos de las Sesiones del Consejo General del
Instituto Estatal de Acceso a la Informacién Publica, procedié al pase de lista de
asistencia correspondiente, encontrandose presentes todos los Consejeros y la
Secretaria Ejecutiva, informando la existencia del quérum reglamentario, por lo
que en virtud de lo sefalado en los ordinales 4, incisos d) y e€) y 14 de los
Lineamientos en comento, el Consejero Presidente declard legalmente constituida j
la sesion, acorde al segundo punto del Orden del Dia.

Ulteriormente, solicité a la Secretaria Ejecutiva que enterara acerca del Orden

del Dia de la presente sesion, por lo que esta, atendiendo a lo expuesto en el
articulo 6 inciso e) de los multicitados Lineamientos de las Sesiones del Consejo



General del Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica, dio lectura del
mismo en |os siguientes términos:

I.- Lista de Asistencia.
Il.- Declaracién de estar legalmente constituida la sesion.
Ill.- Lectura del Orden del Dia.

IV.- Asunto en cartera:

Unico.- Aprobacién, en su caso, del informe de actividades de la Secretaria
Ejecutiva, Secretaria Técnica, Direcciones y Oficialia de Partes del Instituto,
presentado por la Secretaria Ejecutiva, correspondiente al mes de noviembre
de dos mil catorce.

V.- Asuntos Generales:

VI.- Clausura de la sesion y orden de la redaccion del acta.

En lo atinente al quinto punto del Orden del Dia, el Consejero Presidente,
previa consulta que efectuara a los demas integrantes del Consejo General,
precisé que no hay asuntos generales a tratar en la presente sesion.

En virtud de lo anterior, el Consejero Presidente dio inicio al anico asunto en
cartera, inherente a la aprobacion, en su caso, del informe de actividades de la
Secretaria Ejecutiva, Secretaria Técnica, Direcciones y Oficialia de Partes del
Instituto, presentado por la Secretaria Ejecutiva, correspondiente al mes de
noviembre de dos mil catorce. Acto seguido, manifesté que el informe en cuestion
fue circulado con anterioridad a los integrantes del Consejo General para su /
analisis, por lo que propuso que la Secretaria Ejecutiva, Licenciada en Derecho,

Leticia Yaroslava Tejero Camara, procediera a presentar el resumen ejecutivo
correspondiente, precisando que la version integra del mismo sera insertada en el N}/
acta que de la presente sesidon resulte; propuesta que fue aceptada por
unanimidad de votos de los Consejeros. \



El informe de actividades de la Secretaria Ejecutiva, Secretaria Técnica,
Direcciones y Oficialia de Partes del Instituto, correspondiente al mes de

noviembre de dos mil catorce, es el siguiente:

“INFORME DE ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA EJECUTIVA,
SECRETARIA TECNICA, DIRECCIONES Y OFICIALIA DE PARTES DEL
INSTITUTO CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE DE DOS ML
CATORCE

Secretaria Ejecutiva

Procedimiento de recepcién, registro, revisién, validacién y publicacién de la
informacién de difusién obligatoria.

En 43 ocasiones 32 sujetos obligados remitieron informacién al Instituto, con el
objeto de que ésta sea publicada en el sitio de Intemet
www.transparenciayucatan.org.mx. A continuacién se presenta la relacién de
sujetos obligados que remitieron informacién:
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Acanceh
Baca
Buctzotz
Chemax
Chikindzonot
Dzan
Dzidzantin
Dzoncauich
Espita
Halaché
Hocaba
Huhi
Kantunil
Kaua
Kinchil
Maxcanud
Muna
Peto
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San Felipe
Sudzal
Telchac Pueblo
Temax
Tekax
Tetiz
Teya
Tixkokob
Tixméhuac
Tizimin
Ucd
Yaxcaba
Yobain
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De la revisién y validacién realizada a la informacién que fuera remitida por los
sujetos obligados durante el mes que se informa o con anterioridad al mismo, para
su publicacién en el sitio de Internet www.transparenciayucatan.org.mx, se observa

que se realizaron 347 actualizaciones, mismas que se detallan a continuacion:
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XIV, XVI, XIX, XX, XXI y XXl del articulo 9. }
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De lo anterior, se observa que de la documentacién recibida constante en 8,286

fojas, al ser revisada y valorada en términos de los Lineamientos de los

Procedimientos de Verificacién y Vigilancia y de Recepcién y Publicacién de la

Informacién de Difusién Obligatoria, Gnicamente resulté procedente la publicacién

de documentacion contenida en 7,177 fojas.

También se elaboraron 67 reportes de la documentacion recibida respecto de los

articulos 9 y 9 A, de 42 sujetos obligados, en los cuales se especifica si la

documentacion entregada cumplié o no con las caracteristicas necesarias para su

publicacién en el sitio www.transparenciayucatan.org.mx, en términos de lo
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establecido en los Lineamientos, y si la misma se publicé o no, sefialando en su
caso las observaciones que resultaran pertinentes. Dichos reportes se hacen llegar
de forma personal y a través de los correos electrénicos generados y entregados
por el Instituto, a los Sujetos Obligados correspondientes.

Abala
Acanceh
Baca
Bokoba
Buctzotz
Cenotillo
Cuzama
Chemax
Chikindzonot
Chumayel
Dzan
Dzidzantin
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Temax
Tetiz
Teya
Tixcacalcupul
Tixkokob
Tixméhuac
Tizimin
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Cabe mencionar, que una vez que publicada la informacidon en el sitio de Intemet
anteriormente sefialado, se inform¢ a los Titulares de las Unidades de Acceso a la
Informacion de los sujetos obligados respecto de la publicacién de la informacién
remitida, para lo cual se enviaron por correo electrénico los reportes respectivos. A
continuacion se presenta el desglose de los reportes enviados.

Tinum

Rio Lagartos
Quintana Roo
Dzilam de Bravo
Dzemul

Temax
Chacsinkin
Cacalchén
Abala

Tzucacab
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Se entregaron de manera personal 9 reportes de la documentacién recibida
respecto de los articulos 9 y 9 A, a 5 sujetos obligados, tal y como se detalla a
continuacién:

Abala
Bokoba
Cuncunul
Dzidzantun

\

Asesoria a los sujetos obligados

En 37 ocasiones se asesor6 al personal de 27 ayuntamientos, con el objeto de
hacer de su conocimiento la situacién que guardaban dichos sujetos obligados, en
cuanto a la disponibilidad de la informacién de difusién obligatoria, en la pagina
hﬂp:/ﬂfansparenciayutan.org.mx/. En este mismo sentido se trabajé con cada



uno de ellos, y se les indicé fraccion por fraccién, el documento idéneo para
cumplir cabalmente con lo dispuesto en los articulos 9 y 9 A de la Ley. A
continuacién se presenta el desglose de las asesorias brindadas, clasificadas por

tipo de asesoria.
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San Felipe

Sudzal

Tekax

Telchac Pueblo

Temax

Tetiz

Tixkokob

Tizimin

Yaxcaba
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TOTALES

Verificacion y vigilancia

W
~

e Se contestaron los requerimientos realizados por el Consejero Presidente con

motivo de los Procedimientos por Infracciones a la Ley iniciados de oficio en contra

de los ayuntamientos de Temax y Sotuta, como consecuencia del resultado de las

revisiones de verificacién y vigilancia practicadas en términos del programa de

verificacién y vigilancia aprobado por el Consejo General en fecha 12 de julio del

afio préximo pasado.

/
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e Se elaboraron los acuerdos respecto del cumplimiento por parte de los
ayuntamientos de Teabo, Tzucacab, Mayapan, Quintana Roo, Chichimila, Kantunil,
Chacsinkin y Xocchel a las observaciones realizadas en las revisiones de
verificacién y vigilancia practicadas con motivo del programa de verificacion y
vigilancia, aprobado en sesién del Consejo General de fecha 12 de julio de dos mil
trece.

o Se presentaron 5 informes sobre presuntas infracciones a la Ley de Acceso
a la Informacién Publica para el Estado y los Municipios de Yucatan, por parte de
los Ayuntamientos de Acanceh, Seyé, Sotuta, Tixméhuac y Ucu, derivados de
las visitas de verificacion y vigilancia practicadas a dichos sujetos obligados, con
motivo del programa de visitas de verificacion y vigilancia, aprobado por el pleno de
este organismo publico autébnomo en sesion publica de fecha 27 de agosto de
2014.

e En cumplimiento de lo dictado por el Consejero Presidente, en los autos del
procedimiento por infracciones a Ley, marcado con el nimero 43/2014, se practicé
una visita extraordinaria de verificacion y vigilancia, en las oficinas de la Unidad de
Acceso a la Informacion Publica del Ayuntamiento de Baca, como sujeto obligado,
con el objeto de constatar si la citada Unidad, se encontraba funcionando dentro
del horano establecido para tal efecto. Es importante sefialar que de dicha
diligencia, se desprendié que la Unidad de Acceso a la Informacién Puablica del
Ayuntamiento de Baca, se encontré en funcionamiento dentro del horario
informado al Instituto para tal efecto.

Registro de solicitudes de acceso a la informacién

15 Unidades de Acceso remitieron su registro de solicitudes de acceso a la
informacion publica, de las cuales 14 lo hicieron mediante oficio y 1 a través del
Sistema de Acceso a la Informacién Publica (SAl). A continuacién se presenta una
tabla que contiene la relacion de sujetos obligados que remitieron su registro, asi
como el periodo que informaron.

| PERIODOINFORMADO

Poder Legislativo Octubre 2014. (SAl)

Universidad Auténoma de Yucatan. Septiembre y octubre 2014.
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Partido Accién Nacional | Octubre 2014.
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Dzan

Agosto, septiembre, octubre, noviembre
y diciembre 2013 y enero, febrero,
marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto y
septiembre 2014.

Peto

Septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2013 y enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto y
septiembre 2014.

Ucu

Septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2012; enero, febrero, marzo,
abnl, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2013 y enero, febrero, marzo,
abnil, mayo, junio, julio, agosto y
septiembre 2014.

Baca

Junio, julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre 2013 y enero,
febrero, marzo, abnl, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre y octubre 2014.

Yaxcaba

Septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2012; enero, febrero, marzo,
abnil, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2013 y enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre y octubre 2014.

Temax

Agosto, septiembre y octubre 2014.

Chemax

Julio, agosto y septiembre 2014.

Cuzama

Septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2012; enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2013; enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto y
septiembre 2014.

Kinchil

Septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2012; enero, febrero, marzo,
abnil, mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2013; enero, febrero, marzo,
abrnil, mayo, junio, julio, agosto y
septiembre 2014.

Dzoncauich

Octubre 2014.

Tetiz

Febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre 2014.

En términos de los datos amiba proporcionados, a continuacién se detallan las

solicitudes de informacién recibidas y tramitadas por los sujetos obligados durante

los afios 2012, 2013 y lo que va del 2014, segin reportes informados por ellos

mismos.




Registro de solicitudes recibidas por los sujetos obligados durante el aio
2012
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- Indica que no se ha informado respecto de las solicitudes recibidas y tramitadas

Registro y control de informacién de las Unidades de Acceso de los sujetos

YOBAIN

obligados

El Ayuntamiento de Tahdziu informé del nombramiento del actual Titular de la
Unidad Municipal de Acceso a la Informacién Publica, informacién que se
encuentra disponible para su consulta por parte de las Unidades Administrativas
del Instituto, y en su caso, en el directorio del sitio Transparencia Yucatan, para su
consulta por parte de los ciudadanos.
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Asimismo, el documento en el que consta el dato anteriormente sefialado, se
remitié a la Secretaria Técnica, en copia simple, para los efectos correspondientes.

SECRETARIA TECNICA

Desglose de las actividades realizadas por la Secretaria Ejecutiva y el
Consejo General a través del Consejero Presidente, segun sea el caso, en los
recursos de inconformidad, procedimientos de cumplimiento, y en los

procedimientos por infracciones a la Ley.

SECRETARIA CONSEJO PR
EJECUTIVA GENERAL
ACUERDOS Y/O
ACTUACIONES., 0 607 607
DIVERSOS
RESOLUCIONES ; 56 57
NOTIEICACIONES 2 116 118
ACUERDOS
PUBLICADOS EN 3 352 355
EL DIARIO OFICIAL
RECURSOS
INTERPUESTOS 0 29 29
TOTAL 1,166

Regionalizacién de los acuerdos y/o actuaciones diversas, reportados en el mes:

REGION | UBICACION

SUJETOS
OBLIGADOS

N° DE
ACUERDOS
EMITIDOS

%
ACUERDOS

/ PONIENTE

HUNUCMA

8

1.3

I NOROESTE

PODER
EJECUTIVO, UADY,
MERIDA, IPEPAC,
PARTIDO
REVOLUCIONARIO
INSTITUCIONAL,
PODER
LEGISLATIVO,
PROGRESO,
PODER JUDICIAL,
ABALA, PARTIDO
NUEVA ALIANZA, Y
PARTIDO ACCION
NACIONAL

571

94.1

1 CENTRO

IZAMAL

18

3.0




LITORAL
v CENTRO CANSAHCAB 0.3
4 NORESTE TIZIMIN 1.3
TOTAL 607 100

Recursos resueltos

Se resolvieron 57 recursos de inconformidad, a continuaciéon se detallara el
sentido de las resoluciones y las Unidades de Acceso a la Informacion Publica

recurridas:

RECURSOS RESUELTOS
SOBRESEE 96
REVOCA Y CONVALIDA 1
TOTAL 97

DESGLOSE DE LAS UNIDADES DE ACCESO Y EL SENTIDO DE LAS

RESOLUCIONES

PODER EJECUTIVO SOBRESEE 56
PODER EJECUTIVO REVOCA Y CONVALIDA 1

TOTAL 57

REGIONALIZACION
NO
_ %
REGION UBICACION SUJETOS OBLIGADOS REg?CL&%fggES RESOLUCIONES
I NOROESTE PODER EJECUTIVO 57 100

NOTA. Se reportan 97 recursos de inconformidad resueltos, a través de 57

resoluciones; en razén, que mediante 21 resoluciones se resolvieron 61 recursos.

Diligencias efectuadas con motivo de las notificaciones

Se practicaron un total de 155 diligencias con motivo de las notificaciones de los

recursos de inconformidad, de las cuales 136 se realizaron en la ciudad de Mérida,

mientras que 19 restantes se efectuaron en el Interior del Estado, tal y como se

detalla a continuacion:

/

TOTAL DE DILIGENCIAS REALIZADAS CON MOTIVO DE LAS NOTIFICACIONES

EN LOS RECURSOS DE INCONFORMIDAD

: . Autoridad 32
Citatorios Batureriis 3
Barsonaies Autoridad 69

Recurrente 16
Cédulas Autonidad 30

7
@
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| Recurrente 3

Actas por diligencia no realizada

TOTAL

DILIGENCIAS REALIZADAS EN LA CIUDAD DE MERIDA, YUCATAN

Biladorios Autoridad 30
Recurrente 1
Birsandies Autoridad 64
Recurrente 11
Cédulas Autoridad 28
Recurrente 0
Actas por diligencia no realizada 2
TOTAL 136

DILIGENCIAS REALIZADAS EN EL INTER:IOR DEL ESTADO DE YUCATAN
Citatorios ;e!ggggii g
Personales ;;gs;gﬁ?e g
Céatas Recaiiwis ;
TOTAL 19

Citatorios realizados

DESGLOSE DE LOS CITATORIOS REALIZADOS EN LA CIUDAD DE MERIDA,

YUCATAN
SUJETOS OBLIGADOS CITATORIOS
MERIDA 3
PODER EJECUTIVO 27
P.V.EM. 1
TOTAL 31

DESGLOSE DE LOS CITATORIOS REALIZADOS EN EL INTERIOR DEL

ESTADO DE YUCATAN
SUJETOS OBLIGADOS CITATORIOS
IZAMAL 1
KANASIN 2
TIZIMIN 1
TOTAL 11

Notificaciones practicadas

DESGLOSE DE LAS NOTIFICACIONES REALIZADAS EN LA CIUDAD DE MERIDA

NOTIFICACIONES A LA AUTORIDAD

NOTIFICACIONES AL PARTICULAR

SUJETO OFICIO SUJETO
0BLIGADO | PERSONAL | CEPULA | opiigapo | PERSONAL | CEDULA
PODER 59 26 MERIDA : 0

"

S
J
y



DESGLOSE DE LAS NOTIFICACIONES REALIZADAS EN LA CIUDAD DE MERIDA

EJECUTIVO

PODER
EJECUTIVO

2

0

PODER
LEGISLATIV
)

TOTAL

11

0

PODER
JUDICIAL

COHDEY

0

MERIDA

2

TOTAL

28

TOTAL= 11

TOTAL= 103

S

DESGLOSE DE LAS NOTIFICACIONES REALIZADAS EN EL INTERIOR DEL ESTADO
DE YUCATAN
NOTIFICACIONES A LA AUTORIDAD NOTIFICACIONES AL PARTICULAR
SUJETO SUJETO CEDUL
0BLIGADO | PERSONAL CEDULA OBLIGADO | PERSONAL A
TIZIMIN 2 0 HUNUCMA = 0
IZAMAL 1 0
PROGRES 1 0
0
TECOH 1 0
HUNUCMA 2 0 TIZIMIN 1 3
TOTAL 5 3
TECOH 1 0
KANASIN 0 2 TOTAL= 8
TOTAL 5 2
TOTAL= 7
TOTAL= 15
REGIONALIZACION DE LAS NOTIFICACIONES REALIZADAS
N° /
NOTIFICACIONES
SUJETOS %
REGION UBICACION REALIZADAS
OBLIGADOS (Oficios. eshorta. NOTIFICACIONES
cédula, personal)
/ PONIENTE HUNUCMA 4 3.39
MERIDA, PODER
EJECUTIVO, PODER
JUDICIAL, PODER
Il NOROESTE LEGISLATIVO, 108 91.52
PROGRESO, TECOH,
CODHEY KANASIN
Il CENTRO IZAMAL 1 0.85

—— 7 s N



REGIONALIZACION DE LAS NOTIFICACIONES REALIZADAS

Nﬁ
NOTIFICACIONES
REGION | UBICACION SUJETOS REALIZADAS %
OBLIGADOS (Oner0s oo, | NOTIFICACIONES
; cédula, personal)
v NORESTE TIZIMIN 5 4.24
TOTAL 118 100

Publicaciones realizadas en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de

Yucatan, con motivo de los recursos de inconformidad.

N° DE NUMERO DE ACUERDOS
PUBLICACION Y/O RESOLUCIONES FECHA DE PUBLICACION
PUBLICADOS.

692 23 03 DE NOVIEMBRE

702 60 06 DE NOVIEMBRE

712 34 13 DE NOVIEMBRE

728 48 18 DE NOVIEMBRE

732 99 21 DE NOVIEMBRE

742 18 25 DE NOVIEMBRE

752 73 26 DE NOVIEMBRE
TOTAL DE TOTAL DE ACUERDOS EMITIDOS EN LOS RECURSOS DE
INCONFORMIDAD NOTIFICADOS A TRAVES DEL DIARIO

PUBLICACIONES
OFICIAL
7 355

Recursos de inconformidad interpuestos

Se interpusieron 29 Recursos de Inconformidad, tal y como se detalla a

continuacion:

DESGLOSE DE LAS UNIDADES DE ACCESO CONTRA LAS CUALES SE
INTERPUSIERON RECURSOS DE INCONFORMIDAD

NUMERO DE

NUMERO EXPEDIENTE UNIDAD DE ACCESO
1. 720/2014 PODER EJECUTIVO
2 721/2014 PODER EJECUTIVO
3. 722/2014 PODER EJECUTIVO
4. 723/2014 PODER EJECUTIVO
3. 724/2014 PODER EJECUTIVO
6. 725/2014 PODER EJECUTIVO




7. 726/2014 PODER EJECUTIVO
8. 727/2014 PODER EJECUTIVO
9. 728/2014 PODER EJECUTIVO
10. 729/2014 PODER EJECUTIVO
11. 730/2014 PODER EJECUTIVO
12. 731/2014 PODER EJECUTIVO
13. 732/2014 PODER EJECUTIVO
14. 733/2014 PODER EJECUTIVO
15. 734/2014 PODER EJECUTIVO
16. 735/2014 PODER EJECUTIVO
17. 736/2014 PODER EJECUTIVO
18. 737/2014 PODER EJECUTIVO
19. 738/2014 PODER EJECUTIVO
20. 739/2014 PODER EJECUTIVO
21. 740/2014 UADY
22. 741/2014 UADY
23. 742/2014 UADY
24. 743/2014 UADY
25. 744/2014 PODER EJECUTIVO
26. 745/2014 PODER EJECUTIVO
27. 746/2014 PODER EJECUTIVO
28. 747/2014 PODER JUDICIAL
29. 748/2014 PODER EJECUTIVO
Otras actividades

Se brindaron §1 asesorias: 36 asesorias externas y 15 asesorias internas.

| TOTAL DE ASESORIAS INTERNAS |

15

\

DESGLOSE DE LAS ASESORIAS EXTERNAS BRINDADAS A LOS SUJETOS

OBLIGADOS
SUJETO OBLIGADO NUMERO DE ASESORIAS
TIZIMIN 2
IZAMAL 2
TOTAL 4




DESGLOSE DE LAS ASESORIAS EXTERNAS BRINDADAS A LOS

PARTICULARES _
SUJETO OBLIGADO NUMERO DE ASESORIAS
PODER EJECUTIVO 1
MERIDA 6
HUNUCMA 25
TOTAL 32

» Durante todo el mes de noviembre del afio dos mil catorce, se engrosaron un
total de 819 documentos a los expedientes relativos a los recursos de
inconformidad.

o Se efectuaron 473 razones con motivo de las notificaciones realizadas en los
expedientes relativos a los recursos de inconformidad.

o Se expidieron 3 certificaciones, relativas a diversos expedientes de los recursos
de inconformidad.

e Se realizaron 2 diligencias, con motivo de la sustanciacion de los recursos de
inconformidad tal y como se detalla a continuacion:

DIVERSAS DILIGENCIAS REALIZADAS

El dia trece de noviembre de dos mil catorce se efectué una diligencia con el
recurrente, respecto al Recurso de Inconformidad marcado con el numero de
expediente 531/2014, interpuesto contra la Unidad de Acceso a la Informacion Publica
del Poder Ejecutivo, a fin de facilitar la resolucion del mismo.

El dia veintiocho de noviembre de dos mil catorce se comisioné a la Licda. en Derecho
Hilen Nehmeh Marfil, Jefa de Departamento de Proyectos y Ejecucién de la Secretaria
Técnica de este Instituto, para efectos de realizar una busqueda exhaustiva en la
Hemeroteca del Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, de la Ley de
Proteccién al Ambiente del Estado de Yucatan, emitida el dia veinte de julio de mil
novecientos noventa y tres, asi como la inherente a su respectivo Reglamento, esto,
en virtud que pudiere ser indispensable para la resolucion del recurso de
inconformidad marcado con el numero 344/2014.

Se interpusieron 5 procedimientos por infracciones a la Ley:

SUJETOS OBLIGADOS CONTRA LOS CUALES SE INTERPUSIERON
PROCEDIMIENTOS POR INFRACCIONES A LA LEY

- - NUMERO DE
NUMERO UNIDAD DE ACCESO EXPEDIENTE
1. 58/2014 ucu
9 59/2014 TIXMEHUAC
3. 60/2014 SEYE
4. 61/2014 ACANCEH
5. 62/2014 SOTUTA

» Se emitieron 27 acuerdos en los procedimientos por infracciones a la Ley.

» Se realizaron 9 notificaciones en los procedimientos por infracciones a la Ley.

= X



Se emitieron 12 acuerdos en los procedimientos de cumplimiento para el mes

de octubre

Se realizaron 19 notificaciones y acuerdos notificados a través del Diario

Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, en cuanto a los procedimientos de

cumplimiento, en el mes de noviembre.

Se realizaron diversas gestiones ante la Fiscalia General del Estado, con

motivo de las respectivas denuncias interpuestas.

Se realizaron 4 proyectos de los Criterios de Interpretacion, los cuales se

detallan a continuacién:

N° DE
CRITERIO

RUBRO

ALGUNOS PRECEDENTES

09/2014

INFORMACION CUYA
ENTREGA ESTE SUPEDITADA
A LA ELABORACION DE
VERSION  PUBLICA. LA
UNIDAD DE ACCESO NO SE
ENCUENTRA COMPELIDA A
PROPORCIONARLA EN
MODALIDAD ELECTRONICA.

Recurso de Inconformidad: 581/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 595/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 597/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatén.

Recurso de Inconformidad: 612/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 624/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatéan.

Recurso de Inconformidad: 625/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

sujeto
sujeto
sujeto
sujeto
sujeto

sujeto

10/2014

NUMERO DE CUENTA Y
CLABE INTERBANCARIA DE
UNA  PERSONA MORAL
PRIVADA CONTENIDA EN
COMPROBANTES FISCALES,
ES INFORMACION DE
NATURALEZA CONFIDENCIAL
EN TERMINOS DE LA LEY DE
ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA PARA EL ESTADO Y
LOS  MUNICIPIOS DE
YUCATAN.

Recurso de Inconformidad: 581/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatén.

Recurso de Inconformidad: 639/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 640/2013

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatén.

Recurso de Inconformidad: 662/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 663/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

sujeto
sujeto /
sujeto
Sujeto

sujeto

11/2014

RESOLUCIONES QUE
PUEDEN SER EMITIDAS POR
LAS UNIDADES DE ACCESO
ADSCRITAS A LOS SUJETOS
OBLIGADOS, DURANTE LA
TRAMITACION DEL RECURSO
DE INCONFORMIDAD.

Recurso de Inconformidad: 207/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 213/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 215/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 218/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatén.

Recurso de Inconformidad: 240/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 261/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 270/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

Recurso de Inconformidad: 305/2013,

obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

sujeto
sujeto
suj\eto/
sujeto
sujeto
sujeto
sujeto

sujeto




N° DE
CRITERIO

RUBRO

ALGUNOS PRECEDENTES

Recurso de Inconformidad: 425/2013,
obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.
Recurso de Inconformidad: 435/2013,
obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.
Recurso de Inconformidad: 439/2013,
obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.
Recurso de Inconformidad: 451/2013,
obligado: Ayuntamiento de Mérida, Yucatan.

sujeto
sujeto
sujeto
sujeto
En los recursos de inconformidad marcados con los
numeros 101/2013, 104/2013, 106/2013, 109/2013,
110/2013, 115/2013, 117/2013, 123/2013, 124/2013

y 127/2013, la Secretaria Ejecutiva sostuvo el
mismo criterio.

12/2014

RESOLUCION NEGATIVA
EXPRESA EMITIDA DURANTE
LA SUSTANCIACION DEL

RECURSO DE
INCONFORMIDAD:; EL
PARTICULAR DEBE
IMPUGNARLA, CUANDO EL
ACTO RECLAMADO
CONSISTIO EN UNA
NEGATIVA FICTA.

Recurso de Inconformidad 176/2013, sujeto
obligado: Poder Ejecutivo.
Recurso de Inconformidad 185/2013, sujeto

obligado: Poder Ejecutivo.

En los recursos de inconformidad marcados con los
numeros 76/2013, 94/2013 y 95/2013, la Secretaria
Ejecutiva sostuvo el mismo criterio.

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Actividades Financieras

Actividades de Recursos Materiales

Se procesé en el sistema contable y presupuestal los ingresos y egresos del

mes de noviembre de 2014.

Se pagaron los impuestos correspondientes al mes de octubre de 2014, tanto

federales como locales y las cuotas obrero-patronales al I.S.S.T.E.Y.

Se realizaron inversiones temporales normalmente a siete dias de las

disponibilidades de efectivo terminando el mes con un saldo de $2'000,000.00 a

plazo de 7 dias.

Se integré conjuntamente con la Secretaria Ejecutiva y las demas Unidades

Administrativas del Instituto, el presupuesto de egresos para el ejercicio 2015.

Se capturd el ajuste del presupuesto de egresos y de los indicadores y

entregables en el sistema de la Secretaria de Administracion y Finanzas.

Se solventaron observaciones de mejora de control Interno de la Auditoria

Superior del Estado de Yucatan.

o



« Se compraron y/o pagaron los siguientes bienes y/o servicios:

Pdliza de seguro de cobertura amplia Chevy C2 2009, vigencia del 19 diciembre 2014

al 19 diciembre 2015 i
Pdliza de seguro cobertura amplia Ford Ikon, vigencia del 28 noviembre 2014 al 28 $ 4591.26
noviembre 2015 ’ i
Papeleria para el Consejo General $ 267046
Papeleria para la Secretaria Técnica $ 6,925.15
Papeleria para la Secretaria Ejecutiva $ 6,758.52
Un toner y 8 cartuchos para el Consejo General $ 6,386.01
22 cartuchos y 6 Tintas para Impresoras de Ja Secretaria Ejecutiva $ 12,319.20
Suscripcion al periédico Por Esto, de lunes a domingo. $ 253500
Compra de insumos para la de Secretaria Ejecutiva $ 4,885.60
Compra de insumos del Consejo General $ 4,001.70
Compra de insumos para coffee break de la Direccién de Capacitacién y Proyectos $ 2764.90
Educativos S
Unidad de disco duro interno Red 3.5 Sata Ill 6GB para la Direccién de Tecnologias $ 179053
de la Informacion. g
Primer pago de honorarios de Auditoria de Estados Financieros correspondiente al $ 19 395.20
ejercicio 2013 e
Pago de base de datos y validacién cuantitativa del instrumento de captacién para la $ 580000
encuesta de la Direccion de Capacitacién y Proyectos Educativos N
Honorarios de la Mtra. Claudia Maldonado, por concepto de la imparticion del Médulo $ 10.000.05
2, Diplomado en Transparencia de Acceso a la Informacién Publica i
Honorarios del Mtro. Jorge Nacif, por concepto de la imparticion del Mddulo 4,

Diplomado en Transparencia de Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicién de| $ 20,000.00
Cuentas

Honorarios de Ja Mtra. Gabnela Pérez, imparticion médulo 2, Diplomado en $ 10.000.05
Transparencia de Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas o
Ampliacion de acreditacion EC0477, Desarrollo de Practicas de Aprendizaje por $ 5046.75
Competencia N
Proceso de Evaluacion y Certificado EC0447 de 3 personas Gestion de Certificado en $ 2440.00
el EC0076 Gl
Mantenimiento de azotea en el drea de Coordinacion de Apoyo Plenario y Archivo $ 4883.60
Administrativo i
Servicio de reparacién de la suspension incluyendo amortiguadores del lkon YZG-

8232 $ 11,020.00
Servicio de reparacion de tablero y reparacion alternador del Chevy YZB-4900 $ 2308.40
Publicacién de 8 Banners con link a la pagina del INAIP $ 36,187.13
1,000 boligrafos promocionales $ 7,482.00
Transmisién radiofénica a control remoto durante la inauguracién del local del Instituto $ 1972.00
en la feria de Xmatkuil el dia 07 de noviembre de 2014 i
Publicacion de los Criterios Juridicos emitidos por el Consejo General $ 6,178.00
Servicio de coffee break Foro Regién Golfo-Sur $ 16,936.00
Impresién e instalacién de 7 lonas; mantenimiento, instalacién y desinstalacién de 3 $ 17.858.20
luminosos y rotulacién de mostrador en el local del INAIP en la feria de Xmatkuil 2014 LSS
Compra de 2 bicicletas que corresponden a los ganadores del tercer lugar, categorias

A y B del Concurso Dibujo Infantil “Los Nifios y las Nifias por la Transparencia en| $ 2,196.00

Yucatén”

e Durante el mes de noviembre, se adquiri6 el siguientes activo:



Adquisicién de Licencia del sistema automatizado de Administracion y Contabilidad
Gubemamental SAACG.NET

e También se pagaron los siguientes pasajes aéreos:

$ 25000.00

Pago de boleto de avién, para la Dra.
Dr.  Ldindes Lourdes Morafe.?, instructora del Dipfoma'do
M or:ailes MEX-MID | en Transparencia, Acceso a la Informacion $ 2364.17
Publica y Rendiciéon de Cuentas, Mddulo 5,
los dias 19 y 20 de diciembre de 2014
Pago de boleto de avién, para la Dra.

P Lbtirdes MEX- Lourdes Mora!e.; instructora del Dipfoma_do
Mo réles MID-MID- | en Transparencia, Acceso a la Informacion $ 387434
MEX Publica y Rendicién de Cuentas, Mdédulo 5,
los dias 5 y 6 de diciembre de 2014.
Otras actividades

e Se generaron las néminas mensuales, incluyendo el timbrado fiscal de cada recibo de
némina que fue enviado por correo a los empleados del Instituto.

DIRECCION DE CAPACITACION Y PROYECTOS EDUCATIVOS

Actividades organizadas para la sociedad en general

13

Curso “Aspectos practicos . 1 0 0 0 1
para ejercer el derecho de | Noviembre

I acceso a la informacién 27 de 4 0 2 0 3
publica”. En las nomb
instalaciones del INAIP. Eig

Orientacién y asesoria al personal de las unidades de acceso a la

informacion publica

Se atendieron 25 consultas de titulares y personal que labora en las Unidades de
Acceso a la Informacién Publica de 6 Ayuntamientos y 3 de otros sujetos
obligados, que se detallan a continuacion:



I Poder Judicial 0 2 0 2

Il Ir_:stftufo Electoral y Participacion 4 4
Ciudadana del Estado de Yucatéan

/] Partido Nueva Alianza 0 0 1 1

v Dzidzantun

0 2 0 2
"4 Espita 0 0 3 3
1 Kanasin 0 1 1 2
v Motul 0 0 7 T
] Tecoh 1 2 0 3
v Tizimin 0 0 1 1

Actividades organizadas para los titulares de las unidades municipales de
acceso a la informacién publica (UMAIP)

Curso: “Principios

bésicos de las

resoluciones:

Fundamentacion y
1 motivacién”

(Sala INAIP) | Taller de alineacion para

el ECO0181 “Facilitacién 54 de

de la informacién en noviembre

poder del sujeto

| obligado”

3 de
noviembre

Actividades organizadas con otros servidores publicos municipales

Curso “Obligaciones y

responsabilidades de los 11 de Rio Lagartos/ 13 0 3 0 10 @

servidores publicos en | noviembre Regién V
materia de




(I e 2 44 i =20

Actividades organizadas con servidores publicos y personal de otros sujetos
obligados

Programa de 04 de

Adiestramiento para : 14 0 6 0 8
personal asignado como i
Enlace administrativo del 21 de
Poder Ejecutivo y del H. foviembie 11 0 4 0 7
/] Ayuntamiento de Mérida
(Sala | Reunién de trabajo con 6 de
INAIP) | representantes de Jos : 16 0 7 0 9
) | P ioe Poliicos ot
Curso:  Obligaciones y
responsabilidades de los 25de 3 0 2 0 1
Servidores Publicos en | noviembre
Materia de Transparencia” _

Respecto al Programa de Adiestramiento para el personal asignado como enlace

administrativo del Poder Ejecutivo y del H. Ayuntamiento de Mérida, se elaboraron
y se enviaron las cédulas de observaciones a la simulacién de orientacion al
ciudadano sobre su derecho de acceso a la informacion.

En el caso del curso “Obligaciones y responsabilidades de los servidores publicos
en materia de transparencia” se detallan en el siguiente cuadro: %

Poder Ejecutivo / Secretaria de la Salud

Poder Ejecutivo / Instituto para la Construccién y Conservacion de la
Obra Pablica de Yucatan '

Actividades organizadas con alumnos de Instituciones de Educacion

Superior (IES) QJ



I

13denoviembre | 3

Actividad de aprendizaje para IES

Se

diseri6 la actividad de aprendizaje “Contabilidad gubernamental y

transparencia en instituciones puablicas” para la asignatura “Conceptos

contables y financieros en la educacién” correspondiente al tercer semestre de la
Licenciatura en Educacion de la Universidad Auténoma de Yucatan (UADY).

Esta actividad se desarroll6 durante el mes de noviembre y finalizaré en este mes.

Sus objetivos son:

Conocer el marco normativo que regula en México la publicacién de la
informacion contable relativa a las instituciones publicas de educacién superior.
Utilizar la informacién contable publicada por las instituciones educativas, para
conocer algunos aspectos de su gestion.

También se disefi6 un recurso educativo en Google sites para apoyar la

implementacion de la actividad de aprendizaje, este recurso se encuentra ubicado

en

la  direccion  https://sites.google.com/site/04inaip2014/Bienvenida. A

continuacion, se muestra el disefio de la pantalla principal:

Contabilidad gubernamental y
transparencia en instituciones piblicas

Bivmvenidos ala actividad de aprendizaje ~Contabilidad gn Iyt ¥ AT meativas™, Este o
docentes v alumnas en tstitucaiies de sdocacion supecor que onrsan asi . r fas con la tematica de los concept

Este recirso educative forma parte del provecta “E famdo a ejercer el o o de acceso a la bifonmacion piblica™ gue se lleva a cabo |
i aprovechamismo de la lulu-rnudén mlb-nn.uurulal witre los estudiantes walv ersitartos, mediante la elabuu-;wx de actividades de apre]
rorrespondientes a su perfil profes fas en el propuesto par Carcafio (soof) v L wilizacion de Las teenologias dehttl:h

Con la realiracion de este tipo de actividades los e studiantes aprenderin ar

Tdentificar ona necesidad de dormackon palilica
+ Localbzar dicha haformackon van los sitios web ad g P bando asi las L dades de las logias de la VoM
3 Exvaluar la pertinencia de la bformacidn encontrada.
« Urillaar 1a bfonnacidn para la toimas de decisiones. |
* Conmunicar los resndtados a traves de los dormmentos « mfornses slaborados

Este recrirw puede ser atilizado por v estudiantes de otras inhersidades del pais debido 4 que s slaboro bajo L licenca Creal
bajoe esta misma licencia. dando s al wntor ovighial, eu este caso, o] DNATP. v slu lines de lucra |

" 19 de noviembre 22 1 17 0 4

Dialogos z

Universitarics. 19 de noviembre 22 0 14 0 8
21 de noviembre 44 0 31 0 13
24 de noviembre 44 2 24 1 17




Asimismo se disefié otra actividad de aprendizaje denominada “Informacién
Pablica y Proyectos de Servicio a la Comunidad”, que tiene como objetivo
reflexionar sobre la utilidad del ejercicio del derecho de acceso a la informacién
publica para la investigacién y elaboracion de proyectos encaminados al servicio
de la comunidad. En esta actividad, los alumnos deberan identificar 5 instituciones
publicas a las que les realizardn, a través de los sistemas electronicos, una
solicitud de acceso a la informacién que les permita obtener informacion uatil y
pertinente para los proyectos comunitarios que estan elaborando en la asignatura
“Responsabilidad Social Universitaria” correspondiente al primer semestre de la
Licenciatura en Derecho de la UADY. Esta actividad se implementé en los meses
de noviembre y diciembre del presente afio.

En el marco del curso “Practicas de aprendizaje por competencias y derecho de
acceso a la informacién” dingido a docentes de educacién superior, se disefié una
actividad de aprendizaje transversal denominada “Derecho de acceso a la
informacién. Importancia y utilidad”, cuyo objetivo es reflexionar sobre ejercicio
del derecho de acceso a la informacién publica y su utilidad para las personas.
Cada docente deberé implementar esta actividad de aprendizaje en la asignatura
que imparten y consiste en visualizar un video y consultar la pagina del INAIP para
conocer sus funciones, valores e importancia del derecho de acceso a la
informacidn, asi como su utilidad a través de la realizacién de encuestas a otros
estudiantes y docentes y la busqueda de noticias periodistica referentes al tema.
Finalmente los alumnos elaborardn un blog en donde retnan toda la informacién

adquirida. Esta actividad se implementaré de noviembre 2014 a enero 2015.

Encuesta “Estilos de uso del espacio virtual en estudiantes universitarios”

Iniciamos la aplicacién en linea del Instrumento denominado ‘Estilos de uso del
espacio virtual” con estudiantes del Instituto Universitario Patnia. El instrumento
tiene como propésito identificar los estilos de uso del espacio virtual de los alumnos
encuestados, a fin de obtener informacién que nos permita mejorar las estrategias
y actividades de aprendizaje que se disefien para apoyar la ensefianza del derecho
de acceso a la informacién, empleando las tecnologias de la informacion y

comunicacion.

A continuacién, se presenta el nimero de encuestados y las fechas de aplicacion

del instrumento:



Encuesta “Estilos de M én = De.' 3 ai 6
uso espacio | pegién I 9
virtual nowembre

Encuesta “Cultura de Transparencia” a servidores publicos de los

ayuntamientos municipales de Yucatan

Encuesta “Cultura de Ia

Transparencia” [ 19 de 32 12 20
Servidores Publicos del H. | Regién Il | noviembre

Ayuntamiento de Ménda

Actividades organizadas con autoridades educativas (docentes)

Curso-Taller:  “Practicas de

Aprendizaje por Competencias y | Il / (Sala 26 de 14 1 2 7
Derecho de Acceso a Ja noviembre

Informacién

Participacién en eventos y ponencias elaboradas

Personal de la Direccién de Capacitacién y Proyectos Educativos participé en el IV
Congreso Internacional de Educacién Superior “La formacién por competencias”
que se efectud en la Facultad de Derecho de la Universidad de Chiapas ubicada en
San Cristébal de las Casas, del 19 al 21 de noviembre, con la ponencia
denominada: “Un Plan de Formacién y Capacitacién por Competencias para los
Responsables de las Unidades de Acceso a la Informacién Publica en los
Gobiernos Municipales de Yucatan”.

Otras actividades




En seguimiento a la publicacién en el mes de agosto del libro denominado ‘La Caja
de Cristal. Hacia la Transparencia Municipal en Yucatan”, que aborda resultados
de investigaciones realizadas en coordinacién con la Facultad de Contaduria y
Administracién de la Universidad Auténoma de Yucatan, se llevé a cabo la
presentacién del mismo el dia 7 de noviembre en las instalaciones de dicha
facultad y estuvo a cargo del Mtro. Jorge Nacif Mina, Secretario Académico de la
Escuela Mexicana de Archivos, A.C.

Por otro lado, personal de esta unidad administrativa apoyé en la difusion y registro
del evento denominado Foro de Consulta Regién Golfo Sur: “Hacia la Construccion
de una Ley General de Archivos”, mismo que fuera organizado por el Archivo
General de la Nacién (AGN), en coordinacién con el Archivo General del Estado de
Yucatan (AGEY) y el INAIP, y que se llevé a cabo el 27 y 28 de noviembre.

Se trabajé en el andlisis de las observaciones y aclaraciones de los resultados de
la Métrica de la Transparencia 2014, efectuado por el Centro de Investigacion y
Docencia Econémica (CIDE).

En materia de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Particulares y la elaboracion de los Avisos de Privacidad, se atendieron de manera
presencial 5 consultas; de 3 hombres y 2 mujeres no maya hablantes.

En este mismo sentido, como parte de las actividades realizadas, en el periodo que
se informa se atendieron 5 asesorias a través del “Chat”, que se encuentra
disponible en la pagina web del Instituto.

Centro Evaluador de Competencias Laborales

Se revisé y retroalimentaron 3 evidencias con fines de certificacion en el EC0181
“Facilitacién de la informacién en poder del sujeto obligado” de los candidatos a
certificarse del Partido Revolucionario Institucional del Estado de Sonora, del Poder
Judicial del Estado de Campeche y de la Comisién de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de Campeche.

Se atendié la solicitud de Rubi Sulub Cih, coordinadora de atencién a solicitudes
de informacién de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Poder Ejecutivo de Quintana Roo, para acceder a la evaluacion con fines de
certificacién en el EC0181 Facilitacion de la informacién en poder del sujeto
obligado.



Se enviaron los siguientes documentos para revision y aprobacion:

e Politica para proporcionar servicios de onientacién a ciudadanos a través del
medio electronico de atencion virtual en tiempo real (chat).

s Politica para la medicién de la satisfacciéon del servicio de atencién presencial
que otorga el Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica.

Se acudié a una reunién en la Coordinacién de Enlace Operativo de la SEP, a fin
de promover la certificacion en el EC0105 de personal administrativo dependiente
de esa area.

Se coordiné el pilotaje del instrumento de evaluacién propuesto para el EC
“‘Realizacion de los procesos técnicos en archivos de trémite”, con la participacién
del Secretario Académico de la Escuela Mexicana de Archivos (experto) y del
Coordinador del Archivo de Tramite del H. Ayuntamiento de Mérida.

También se elaboraron los materiales para el participante del Programa de
adiestramiento para docentes denominado “Practicas de aprendizaje por
competencias y derecho de acceso a la informacién”. Se concluyeron los médulos
Il'y lll, asi como la guia instruccional y actividades de aprendizaje del médulo Il.

Unidad de Acceso a la Informacién Publica

e Se recibieron y tramitaron mediante el Sistema de Acceso a la Informacién
(SAl), 16 solicitudes de acceso a la informacién publica, del folio 1 175 14 al
folio 1 190 14.

e Se recibié 1 solicitud de acceso a la informacién publica, mediante escrito libre,
a la cual recayé resolucién negando la informacidn, por no ser competencia del
Instituto, orientando al particular para que dirja su solicitud a la unidad de
acceso del sujeto obligado que pudiera teneria.

e Se concluyeron 16 solicitudes de acceso a la informacién publica, de las cuales
en 1 ocasion se entregé la informacién solicitada y en 15 ocasiones se emitié
resolucion negando la informacién requerida por no ser competencia del
Instituto, orientando al particular para que dirja su solicitud a la Unidad de
Acceso del sujeto obligado que pudiera tenerla.

e Se realizaron las versiones publicas y la digitalizacién de 9 resoluciones
relativas a expedientes de recursos de inconformidad cormrespondientes al afio
2013.

i



e Se realizaron las versiones publicas y la digitalizacion de 41 resoluciones
relativas a expedientes de recursos de inconformidad correspondientes al afio
2014.

e Se realizé la versién publica y la digitalizacion de 2 resoluciones relativas a
expedientes de procedimientos de infracciones a la Ley correspondientes al
afio 2013.

e Se actualizé en la pagina de Internet del INAIP la informacién correspondiente
al articulo 9 A fraccion VIIl ambos de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
para el Estado y los Municipios de Yucatan.

En cuanto a las asesorias proporcionadas a los particulares, se detallan a
continuacion:

Presencial
Telefénica
_ Coo e!ectréico

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Asesorias para el uso de los sistemas:

Se proporcioné asesoria al personal de las Unidades de Acceso a la Informacién
Publica de los Ayuntamientos de Acanceh, Baca, Izamal, Motul y Tahdzid, asi
como del Poder Legislativo. En este mismo sentido, se asesoro a 3 ciudadanos via

chat.

Se impartié curso de capacitacion para uso del SAl en su nueva version al personal
de las Unidades Municipales de Acceso a la Informacion del municipio de Baca y

de lzamal. Se realizaron configuraciones a los datos relativos a la Unidad de
Acceso de Tahdziu, UADY y al Poder Legislativo. b\%

En total se realizaron 7 servicios para el sistema SAl, los cuales se muestran

clasificados en la siguiente tabla: g



Servicios

Cantidad

Servicio Asistencia Técnica al Personal de los Sujetos Obligados para el uso del
Sistema de solicitudes de informacién

Servicio Asistencia Técnica al Personal de los Sujetos Obligados para el uso del
sistema para la Administracién del Articulo 9

Servicio de Configuraciones de Datos de los Sujetos Obligados

Servicio Asistencia Técnica a ciudadanos

Personal de los Sujetos Obligados capacitados para el uso de las aplicaciones
del SAI

N Ol ©

Cobertura del Sistema

Al mes de octubre, el Sistema de Acceso a la Informacién, SAl, tiene una cobertura

del 35 % de los sujetos obligados, con un alcance del 74.94 % de la poblacién;

implementandose en 43 sujetos obligados: 31 ayuntamientos, 4 organismos

auténomos, 6 partidos politicos y 2 poderes del Estado.

Desarrollo de Sistemas
Sistema SAl

Se modificaron los procedimientos para el envio de notificaciones por correo,
de los requenimientos de informacién a las unidades administrativas, ya sea en
formato de archivo adjunto o como texto en el cuerpo del mensaje.

Se realizaron cambios menores en las paginas de captura y se afiadié el titulo
descriptivo al formulario que sirve para la captura de solicitudes recibidas fuera
del sistema.

Se implementé el envio de correos electronicos a los titulares de las Unidades
de Acceso y al ciudadano para notificaries las fechas de vencimiento de las
solicitudes o fecha limite para aclarar la solicitud.

Se realizaron modificaciones al acuse de recibo de los recursos de
inconformidad que se capturan en el sistema.

En el médulo del ciudadano se modificé el listado de recursos de inconformidad
e infracciones a la Ley, para optimizar el espacio donde se muestra la
informacién de estos.

En el reporte mensual de solicitudes recibidas, se afiadié la fecha y hora de
generacion del reporte.

Se programé una aplicacién para la administracién del envio de correos
mediante el uso del servicio SES del proveedor del hosting, el cual permite
distribuir los envios de tal forma que se evite la saturacién y el bloqueo del

correo por exceder el maximo numero de envios establecido por el proveedor.

/ﬂf//
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Se implementa esta aplicacién para que sea utilizada por todos los sistemas del

SAl que requieren el envio de avisos y notificaciones via correo electronico.

Administracion del sitio Web inaipyucatan.org.mx

En este sitio se publicaron:

e 8 actas de sesion publica.

e 4 convocatonias para sesiones publicas.

e 2 \Versiones publicas de resoluciones de

igual

numero de procedimientos

infracciones a la Ley.

e 50 Versiones publicas de resoluciones de

por

igual nimero de recursos de inconformidad.

Transparencia Yucatan

Lo més consultado en este sitio desde 1 de enero al 30 de noviembre del

2014 es lo siguiente:

Datos acumulados de las Fracciones del articulo 9

Mes Fracciones mas consultas
Vil (Art. 8) ElI monto del
XVII (At 9 Los|IX (A, 9 Los | Presupuesto asignado asi
| (Art. 9) Las leyes, | documentos en los | destinatarios y el uso ejecucién. En el caso del VI (Art. 9) El Plan de
reglamentos, decrefos | que  consten, el | autorizado de toda | 5 .. ' Ejecutivo dicha Desarrollo, las metas
administrativos, balance y los estados | entrega de recursos informacién  publica  serd y objetivos de sus
circulares y demds | financieros relativos a | publicos, cualquiera roporcionada respecto de programas operativos
Enero | normas que les resulten | las cuentas ptblicas, | que sea su destino, ga d.:o e do Pt la  informacién
2014 aplicables, que den | empréstitos y deudas | as/ como los informes Dependencias y Entidades por completa y
sustento legal al | contraldas, en los | que dichas personas i ge cretarla de Hacienda del actualizada de sus
ejercicio de su funcién | términos de las | deben entregar sobre Estado, la que ademas indicadores de gestién
publica. disposiciones legales | el uso y destino de :‘nfonnalr 5 sobie I8 SHUSCIAN y de resultados.
76 consultas aplicables. éstos. . 2,139 consultas
3.1 financiera de dicho Poder y la
2,983 consultas 2,453 consultas deuda publica del Estado.
2,213 consultas
Vill (Art. 9) El monto del /
XVII (A, 9) Los|IX (At 9) Los | Presupuesto asignade = asi
| (Art. 9) Las leyes, | documentos en los | destinatarios y el uso ejecucién. En el caso del VI (Art. 9) El Plan de
reglamentos, decrefos | que consten, el | autorizado de toda Poder ‘ Ejecutivo dicha Desarro.'{o. las metas
administrativos, balance y los estados | entrega de recursos | ..o oo o piblica  serd y objetivos de sus
circulares y demds | financieros relativos a | publicos, cualquiera roporcionada respecto  de programas operativos
Febrero | normas que les resulten | las cuentas publicas, | que sea su destino, f:'ada . 5% cus| ¥ la  informacién
2014 aplicables, que den | empréstitos y deudas | asl como los informes Dependencias y Entidades por completa ¥
sustento legal al | contraldas, en los | que dichas personas ia Secretarfa de Hacienda del actualizada de sus
gjercicio de su funcién | términos de las | deben entregar sobre Estado, la que ademds indicadores de gestién
publica. disposiciones legales | el uso y destino de info nna'ré sibve 16 SRiaciGn y de resultados.
344 consultas aplicables. éstos. s B 4,575 consultas
6, financiera de dicho Poder y la
6,749 consukas 4A18 consuliag deuda publica del Estado.
4,610 consultas
XVIl (At. 9) Los | I (At 9) Las fleyes, | IX (Art. 9) Los | Vill (Art. 9) EI monto del | VI (Art. 9) El Plan de
documentos en los que | reglamentos, decretos | destinatarios y el uso | presupuesto asignado, asf Desarrolfo, las metas
consten, el balance y los | administrativos, autorizado de toda | como los informes sobre su | y objetivos de sus
Marzo estados financieros | circulares y demds | entrega de recursos | ejecucién. En el caso del | programas operativos
2014 relativos a las cuentas | normas que les | publicos, cualquiera | Poder Ejecutivo dicha | y la informacioén
publicas, empréstitos y | resulten  aplicables, | que sea su destino, | informacién publica  serd | completa y
deudas contralidas, en | que den sustento legal | asl como los informes | proporcionada respecto de actualizada de su:




Mes Fracciones mds consultas
los términos de las | al ejercicio de su | que dichas personas | cada una de sus | indicadores de gestién
disposiciones  legales | funcién publica deben entregar sobre | Dependencias y Entidades por | y de resultados
aplicables 9,511 consuitas el uso y destino de | la Secretaria de Hacienda del | 7,097 consultas
9,778 consultas éstos. Estado, la que ademds
7,357 consultas informaré sobre la situacién
financiera de dicho Poder y la
deuda publica del Estado.
7,141 consultas
Vill (Art. 9) EI monto del
presupuesto  asignado, asl
XVl (At 9) Los X ‘(An‘._ 9) Los como _Ios informes sobre su
documentos en los que | (Art. 9) Las leyes, destinatarios y el uso | ejecucion. F;“n ‘?" caso _de! Vi (Art. 9) El Plan de
consten, el balance y los regfa_mento_s, decretos | autorizado de toda Poder ) E;ecunvo_ dicha Desar(orfo. las metas
iy dosl Shandlaros administrativos, entrega de recursos | informacién  publica serd | y objetivos de sus
relativos & las cushias circulares y demds | puablicos, cua.'qur’_era proporcionada respecfo de | programas operativos
Abril iblicas, empréstitos normas que les | que sea su destino, | cada una de sus | y la  informacién
2014 z:udss . contraldas eﬁ resuften  aplicables, | asi como los informes | Dependencias y Entidades por | completa ¥
e dmines do fas| M den sustento legal | que dichas personas | la Secretaria de Hacienda del | actualizada de sus
disposiciones  legales al ejercicio de su | deben entregar sobre | Estado, la que ademds | indicadores de gestién
aplicables funcién pdblica. el uso y destino de | informard sobre la situacién | y de resultados.
12,486 ¢ ohsufta = 12,153 consultas éstos. financiera de dicho Poder y la | 8,657 consultas
95,14 consultas deuda publica del Estado.
71,41 consultas
Vil (Art. 9) EI monto del
X (At 9 Los pmsupuestg asignado, asfl
M eng'}os "&3: I (Art. 9) Las leyes, | destinatarios y el uso | SO 105 Ihformes sobre su | v (art g) £ pran de
consten, el balance y los reglamentos, decretos | autorizado de toda Ffo dor ’ Ejecutivo dicha Desarrollo, las metas
estados  financieros | 29Mministrativos, entrega de rBCUISOS | jcrmacisn”  pablica serd | Y ODietivos de  sus
Tl circulares y demés | pablicos, cualquiera rcionada  respecto de | Pregramas operativos
Mayo ibli ? normas que les | que sea su destino, il P y la  informacién
| pablicas, empréstitos y A ; cada una de sus
2014 | . das contraidas en | TeSulten  aplicables, | as/ como los informes Dependencias y Entidades por completa y
los términos de las | Ue den sustento legal | que dichas personas | Fol . oo nt e on e del | @CtUalizada de  sus
disposiciones  legales al ejercicio de su | deben entregar sobre Estado, la que ademés indicadores de gestién
aplicables. funcién pablica. el uso y destino de o rma;ré silire I ‘slivacidn y de resultados.
15,977 consultas 15,265 consuitas j;f:gs tian financiera de dicho Poder y la | 10,135 consultas
conse deuda publica del Estado.
12,239 consultas {
Vil (Art. 9) El monto del \
X (At. 9) Los presupues!t_: asignado, asl
;(::Lmeﬁ:é engjios Los | | (At 9) Las leyes, | destinatarios y el uso | °0M° loS informes sobre su | \\ 44 o) £ pran de
que | reglamentos, decretos | auforizado de toda | &°CUcion. En el caso del | nocoriys las met
consten, el balance y los | "°9'@Mentos, Poder  Ejecutivo  dicha BRIOR Y. 5. 0TS
aciadan financieros | 29ministrativos, entrega de recursos informacién  pablica  sers | ¥ objetivos de sus,
MGhE 5 18s custitas circulares y demds | publicos, cualquiera rcionada  respecto de | Programas operati
Junio iblicas, empréstitos normas que les | que sea su destino, g;t;;;o cf y la  informacidn
2014 g‘gudas' contraidas eﬂ resulten  aplicables, | asi como los informes Detiap deng?aas Entf':fa dos susr completa y
Tt tdimins de, jas | v d_en §u§tento legal | que dichas personas i gecreta e d); Henlond sz | actualizada de sus
disposiciones  legales al ejercicio de su | deben entregar sobre Estado, la que ademés indicadores de gestién
aplicables. funcién publica. el uso y destino de fnfonnéré sobire 1s ‘shiaclon y de resultados
18,596 consultas 17,734 consultas :;f:;s AR financiera de dicho Poder y la 11,354 consultas
s deuda publica del Estado.
14,219 consultas
Vill (Art. 9) EI monto del
X (At 9 Los presupuesto  asignado,  as/ £
Sveumentos on Jos gue | | (At 9) Las leyes, | destinatarios y e uso Scucion Enel cace dat | VI (Art. 9) E1 Pian de
consten, el balance y los mgfqn'fenl@s. decretos | aorizado de  tods Poder Ejecutivo dicha Desarrollo, las metas
ostatios. financieros | @dministrativos, entrega de recursos | .o oo iblica  sers | Y objetivos de sus
mlithos & s cusolos circulares y demds | publicos, cualquiera vrcl s p’;es ecto de | Programas operativos
Julio piblicas, empréstitos normas que les | que sea su destino, ‘:a d’:o prtiey dF; y la informacié
BN oucas contraldas ez resulten  aplicables, | asl como los informes | oo o o e oo 5”"-: completa
los  términos. de. las | GUe den sustento legal | que dichas personas | °R°NC8nCA d’; e ﬂ‘; | | actualizada de sus
disposiciones legales al ejercicio de su | deben entregar sobre Estado. la s adende indicadores de gestién
aplicables funcién pablica el uso y destino de .l'nforma:ra ” obrgu Ie Shiach y de resultados
20,160 consultas éstos. . % W Skuachou 12,5632 consultas
21,077 consultas ! 19 283 consultas financiera de dicho Poder y la
! deuda publica del Estado.
16,184 consulfas
Xvil - (Art. 9) Los | | (Art. §) Las leyes, | IX (Art. 9) Los | Vill (Art. 9) EI monto del | VI (Art. 9) El Plan de
documentos en los que | reglamentos, decrefos | destinatarios y el uso | presupuesto asignado, as/ | Desarrollo, las metas
consten, el balance y los | administrativos, autorizado de toda | como los informes sobre su | y objetivos de sus
A estat_:fos financieros | circulares y demds | entrega de recursos | ejecucién. En el caso del | programas operativos\
mgul‘lu relativos a las cuentas | normas  que  les | pdblicos, cualquiera | Poder Ejecutivo dicha | y Ila  informacién
plblicas, empréstitos y | resulten  aplicables, | que sea su destino, | informacién  publica serd | completa y
deudas contraidas, en | que den sustento legal | asl como los informes | proporcionada respecto de | actualizada de sus
los términos de las | al ejercicio de su | que dichas personas | cada una de sus | indicadores de gesﬁdn(
disposiciones legales | funcién pablica deben entregar sobre | Dependencias y Entidades por | y de resultados.

F S e



aplicables 22,686 consultas

23,619 consultas

el uso y destino de
éstos.
22,403 consultas

la Secretaria de Hacienda del
Estado, la que ademas
informard sobre la situacion
financiera de dicho Poder y la
deuda publica del Estado.
18,305 consultas

13,881 consultas

Xvil (At 9) Los
documentos en los
que consten, el

IX (At. 9) Los
destinatarios y el uso

| (Art. 9) Las leyes,
reglamentos, decretos

Vit (Art. 8) El monto del
presupuesto asignado, asl
como los informes sobre su
ejecucién. En el caso del

Vi (Art. 9)EI Plan de
Desarrolfo, las metas

Steoizedd  de: i balance y los estados | administrativos, f’oder . E cu{wo_ dicha y objetivos de sus
enlrega  de = IeCUISOS | 4. oncieros relativos a | circulares demds iformecion’ pdbicy  sard ramas operativos
publicos, cualquiera que ik Y proporcionada respecto  de | P"°Y  SPolany
Sep. oo’ -t las cuentas publicas, | normas  que les cada iy F sk | ¥ la  informacién
2014 los: nformas q;ue dichas empréstitos y deudas | resulten  aplicables, Dependencias y Entidades por completa y
personas dabiarn contralidas, en los | que den sustento legal 4 Sanritaris dis Haclends dal actualizada de sus
entregar sobre el uso y términos de las | al ejercicio de su Estado, la que ademds indicadores de gestién
dailing oe sk disposiciones legales | funcion publica infkatiars ‘sabie la CMUSEIER y de resultados
26,379 consultas ;g’:gg’:gﬂs 2iites 25,048 consuites financiera de dicho Poder y la 16,565 consultas
deuda publica del Estado.
20,364 consultas
Vil (Art. 9) _E!‘ monto del IV (Art. 9) El tabulador
o s B XV (A, 9Los | ProsuPuests ;;’fs”’sﬁ e ":J de dietas, sueldos y
destfna(tan:os ) ol u:ﬁ | (Art. 9)Las leyes, | documentos en los ajecuc.l'é: ";Eﬁ O salarios; el sistema de
Siforzads ge loda reglamentos, decretos | que consten, el Poder : Ejecutivo dicha | Premios, estimulos y
entrags de  recursos administrativos, balance y los estados informacién  pablica  sera recompensas y las
bﬁg oliaiere circulares y demds | financieros relativos a rolnads. respects de reglas para su
Oct. ga ::f;e:;n;“gs! c§;§ normas que les | las cuentas publicas, ,g;od,:o irie d‘?c Siie aplicacién; asl como
2014 Ios inEsfriee: q;ue dchas resulten  aplicables, | empréstitos y deudas Dependencias y Entidades por una h‘sra‘ con el
deben que den sustento legal | contraldas, en los la Secretarla de Haclenda del importe ejercido por
ps;sonas b J e al ejercicio de su | términos de las Estad | o dord concepto de gastos de
SAIOgEr RS & WRCY) Anelin publica disposiciones legales SER00, 8 . GO USRS representacion en el
destino de éstos. 29,033 consulfas aplicables informard sobre la situacion ejercicio del encargo o
26,379 consultas : 28,514 consultas financiera de dicho Poder y la comisién
y deuda publica del Estado. 17 469 consultas
22,758 consultas !
vil (A 9).El_monto del | 1y (art 9) Ei tabulador
XVl (At.  9Los | Presupuesto asignado, asl| 4" gietas sueldos y
Id}gsﬁna(‘r:’:fas 9) ol ﬁ:i | (Art. 9)Las leyes, | documentos en los :mcigo: mEfzmr;s ::sb;e :; safari_os el sistema de
visad :8 st reglamentos, decretos | que consten, el Poder : Eiecutivo dicha | Premios, estimulos y
| administrativos, balance y los estados | . fo. i / 1bli r4 | recompensas y las
ar!!rqga de recursos | ;v lares y demds | financieros relativos & et d - & = de reglas para su
Nov. A0S, CLBIEINIS 9 normas que les | las cuentas publicas, Pﬂ:‘PO ey re:;pe y aplicacién; asi como
2014 SOR i desiny; &si Hima resulten  aplicables, | empréstitos y deudas P ns . SUS | una lista con el

los informes que dichas
personas deben
entregar sobre el uso y
destino de éstos.

que den sustento legal
al ejercicio de su
funcién pablica

contraidas, en los
términos de las
disposiciones legales

Dependencias y Entidades por
la Secretarla de Hacienda del
Estado, la que ademas
informaré sobre la situacion

importe ejercido por
concepto de gastos de-|
representacién en gl

34,632 consulitas 31,784 comsultag ;’: gghsnsums financiera de dicho Poder y la :’:f ;ﬁi:ndei encargo|o
el deuda plblica del Estado. e .
24,549 consultas yI90 CONSLNAY

Datos acumulados de los Sujetos Obligados con mas consultas de

informacién puablica
Mes Sujetos Obligados y nimeros de consultas acumuladas
Tizimin Halaché Progreso INAIP Kanasin
Enero 2014 1,087 1,027 1,008 808 645
consultas consultas consultas consultas consultas
Tizimin Progreso IPEPAC INAIP Halaché
Febrero
3,025 1,751 1,517 1,432 1,391
i consultas consultas consultas consultas consultas
Tizimin Progreso Valladolid INAIP IPEPAC 4
Marzo 2014 4,410 2,435 1,947 1,947 1,898
; consultas consultas consultas consultas consultas
Abril 2014 Tizimin Progreso Valladolid Suma de INAIP




Mes ‘Sujetos Obligados y ndmeros de consultas acumuladas
5197 2,933 2,704 Hidalgo 2,332
consultas consultas consultas 2,332 consultas
Tizimin Progreso Kanasin IPEPAC Valladolid
Mayo 2014 6,749 3911 3,500 3,117 2,990
consultas consultas consultas consultas consultas
o Suma de
Tizimin Progreso Kanasin Valladolid )
Hidalgo
Junio 2014 7,775 4,368 4274 3,872 5878
consultas consultas consultas consultas k
consultas
Suma de
Tizimin Progreso Kanasin Valladolid .
Hidalgo
Julio 2014 8,602 4,826 4,646 4,359 255
consultas consultas consultas consultas i
consultas
o Suma de
A Tizimin Progreso Kanasin Hidalg Valladolid
jgosfo lidalgo
9,858 5777 5,595 4,986
2014 5,088
consultas consultas consultas consultas
consultas
Tizimin Progreso Kanasin INAIP Valladolid
' 2014 : 11,083 6,396 6,301 5,662 5414
consultas consultas consultas consultas consultas
Tizimin Progreso Kanasin INAIP Valladolid
Octubre
e 12,295 6,906 6,677 6,554 5,981
: consultas consultas consultas consultas consultas
Tizimin Progreso INAIP Kanasin Valladolid
Noviembre
2014 13,188 7,486 7.402 7,050 6,473
consultas consultas consultas consultas consultas

Datos acumulados de Ilos documentos méas consultados del sitio

Transparencia Yucatan
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Mes Documentos y nimero de consultas
Progreso
- DESTINATARIOSYELU
Tizimin Kanasin .
Progreso Tixkokob SOAUTORIZADODETO
Enero | Sosontroaa | PLANDEDESARROLLO | REGLAMENTODEC | rofymesyservici | DAENTREGADERECU
2014 ONES.PDF _2010-2012.00CX F i, 0S_2010-2012.PDF RSOSPUBLICOS_JULI
Fracc;f 6n Xiil (Art. 9) Fraccién VI (Art. 9) Fraccién | (Art. 9) Fraccién VIl (Art. 9) 02013-
? 202 consultas : 102 consultas SEPTIEMBREZ2013.PDF
324 consultas 164 consultas Fraccién IX(Art. 9)
86 consultas
Tizimin Kanasin .
Progreso Buctzotz Tixkokob
LICENCIAS PERMI | o anpEDESARROLLO | REGLAMENTODEC | (o )enrapisl icAAG | TRAMITESYSERVICIO
Febrero SOSOAUTORIZACI ONSTRUCCION.PD
2014 ONES.PDF _2010-2012.00CX E 02011.PDF S_2010-2012.PDF
Fracci.l' 6n Xil (Art. 9) Fraccién VI (Art. 9) Fraccién | (Art. 9) Fraccién XVII (Art.9) Fraccién Vil (Art. 9)
754 consu."l'as- 414 consultas 286 cansuh‘és 207 consultas 205 consultas
Tizimin Kanasin .
Progreso Buctzotz Tixkokob
. Soson =RVl | PLANDEDESARROLLO gﬁgﬁgﬂgﬁfgﬁ EC | cuenTapuBLIcAAG | TRAMITESYSERVICIO
2014 ONES.PDF _2010-2012.D0OCX F ) 02011.PDF S _2010-2012.PDF
Fracc;' 6n XIll (Art. 9) Fraccién VI (Art. 9) Fraccién | (Art. 9) Fraccién X VIl (Art.9) Fraccion VI (Art.9)
1179 consm‘taé 604 consuftas 365 con sm‘tés 365 consultas 286 consultas \\
Tizimin Kanasin ’ N
Progreso Buctzotz Tixkokob
i e Ml | PLANDEDESARROLLO IOV EC | CUENTAPUBLICAAG | TRAMITESYSERVICIO
2014 ONES.PDF _2010_-2012.DOCX F : QZOH‘.PDF S_20‘!‘0—2012.PDF ‘
Eraccitn X'm (Art. 9) Fraccién VI (Art. 9) Fraccién | (Art. 9) Fraccion XVII (Art.9) Fraccién VIi (Art.9)
1,269 consultas 691 consultas 416 consultas 406 consultas 329 consultas



Mes Documentos y ndmero de consultas
Tizimin Kanasin >
Progreso Buctzotz Tixkokob
e ey | PLANDEDESARROLLO REGLAMENTODES | CUENTAPUBLICAAG | TRAMITESYSERVICIO
2014 ONES.PDF _2010-2012.D0CX F . 02011.PDF S_2010-2012.PDF
2 ot Fraccién VI (Art. 9) - Fraccién X VIl (Art.9) Fraccién VIl (Art.9)
Fraccién Xl (Art. 9) 731 consullas Fraccién | (Art. 9) 407 ¢ 1t 360 it
1,384 consultas S 464 consultas OfSINLaS EonsUtas
Tizimin Kanasin ;
Progreso Buctzotz Tixkokob
e LICENCIAS PERW! | PLANDEDESARROLLO R oo os | CUENTAPUBLICAAG | TRAMITESYSERVICIO
2014 ONES.PDF _2010-2012.D0CX F : 02011.PDF S_2010-2012.PDF
Txe %7 Fraccién VI (Art. 9) ; Fraccién XVIi (Art.9) Fraccién VIi (Art.9)
Fraccién Xl (Art. 9) 458 onsales Fraccién | (Art. 9) 407 it 386 1t
1,394 consultas 494 consultas POASHARS eonsitas
Tizimin Kanasin :
Progreso Buctzotz Tixkokob
e N ! | PLANDEDESARROLLO R G LAMENTSDEC | CUENTAPUBLICAAG | TRAMITESYSERVICIO
2014 ONES.FDF _2010-2012.DOCX E i 02011.PDF S_2010-2012.PDF
: 5 Fraccién VI (Art. 9) ; Fraccién XVII (Art.9) Fraccién VI (Art.9)
Fraccidn Xill (Art. 9) 783 consultas Fracion | (1. 9) 408 consultas 396 consultas
1,403 consultas 517 consultas
Tizimin Kanasin =
Progreso Buctzotz Tixkokob
2 LICENCIAS PERW! | PLANDEDESARROLLO REGLAMENTODEC | CUENTAPUBLICAAG | TRAMITESYSERVICIO
20’ °: 4!!! ONES.PDF _2010-2012.D0CX F | 02011.PDF S _2010-2012.PDF
Eranatin X.H I (Art. 9) Fraccién VI (Art. 9) Fraccién I (Art. 9) Fraccién XVII (Art.9) Fraccién VIl (Art.9)
1.522 consultas 866 consultas 575 consultas 464 consultas 425 consultas
Tizimin Kanasin INAIP
Progreso Buctzotz
: LICENCIAS,PERMI PLANDEDESARROLLO REGLAMENTODEC CUENTAPUBLICAAG CRITERIOSINTERPRE
SOSOQAUTORIZACI ONSTRUCCION.PD TACION_ABRIL2012-
Sep. 2014 ONES.PDF _2010;2012,DOCX F 0‘2011.PDF JUNIO2012.PDF
Fraccion Xiil (art.9) | F15500n VI 4t 9 Fraccion | (Art.9) | Fraccion XVl (AL9) 1 pracien vill (Art9)
1,641 consultas 620 consultas 493 consultas
UMAN
Tizimin Proreso Kanasin INAIP TARIFASDETRAMITES
LICENCIAS,PERMI PLANDED g SARROLLO REGLAMENTODEC CRITERIOSINTERPR | YSERVICIOSDELSISTE
Oct. SOSOAUTORIZACI 2010-2012.DOCX ONSTRUCCION.PD | ETA CION_ABRIL2012 MADEAGUAFPOTABLEY
2014 ONES.PDF Fracoion W‘ (Art. 9) F -JUNIO2012.PDF ALCANTARILLADO_20
Fraccién Xlil (Art. 9) 950 consulta s Fraccién | (Art. 9) Fraccién VIl (Art.9) 13.PDF
1,654 consultas 656 consultas 574 consultas Fraccién | (Art.9)
541 consultas
UMAN
Tizimin Broiieas Kanasin INAIP TARIFASDETRAMITES
LICENCIAS,PERMI PLAND EDOgSA RROLLO REGLAMENTODEC CRITERIOSINTERPR | YSERVICIOSDELSISTE
Nov. SOSOAUTORIZACI 2010-2012.DOCX ONSTRUCCION.PD | E TAC!ON_ABRIL 2012 | MADEAGUAPOTABLEY
2014 ONES.PDF “Fraccié VI‘ (Art. 9) E ~JUNIO2012.PDF ALCANTARILLADO_20
Fraccién Xill (Art. 9) 977 c’;nsu”a s Fraccién | (Art. 9) Fraccién VIll (Art.9) 13.PDF
1,674 consultas 668 consultas 660 consuitas Fraccién | (Art.9)
603 consultas
Nuamero de Servicios Electrénicos
Tramites y servicios realizados por medio de los sistemas del Instituto por
mes
Tramite o Servicio Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun, Jul, Ago. Sep. Oct. Nov. | Acumulado
Solicitudes 328 468 371 207 282 242 215 162 334 339 573 3,521
Recirsos de 7 50 126 26 192 115 9 27 105 26 9 692
Inconformidad
Procedimiento
Infracch alaiy 1 1 0 0 - 0 0 0 0 0 0 4
Consultas de
I h 27,488 28,556 31,141 | 23787 | 28,796 | 23,196 | 23641 | 23446 | 26939 | 30628 | 22975 290,593
Total trémites 27,824 | 20075 | 31,638 | 24020 | 29,272 | 23,553 | 23,865 | 23,635 | 27,378 | 30,993 | 23557 294,810




Tabla comparativa de los tramites y servicios realizados, respecto al mes que

se informa, al mes inmediato anterior y el periodo que se informa con el

ejercicio anterior.
Acumulado | Acumulado
Trémite Noviembre Octubre Noviembre enero- enero-
2014 2014 2013 noviembre noviembre
2014 2013
Solicitudes 573 339 198 3,521 2,528
Recursos 9 26 8 692 605
Procedimientos
de Infracciones 0 0 2 4 9
alaley
Consultas 22,975 30,628 21,082 290,593 160,929

Numero de consultas en los micros sitios de Transparencia Yucatan

NUMERO DE CONSULTAS A LA INFORMACION PUBLICADA EN EL ARTICULO9Y 9 A
SUJETO OBLIGADO
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGOS | SEPT | OCT | NOV | TOTAL
ABALA 122 | 156 | 135 | 120 | 127 | 232 | 210 | 148 | 246 | 342 | 263 | 2,101
ACANCEH 158 | 193 | 273 | 83 189 | 130 | 145 | 120 | 124 | 153 | 173 | 1,750
AKIL 91 96 272 | 217 | 240 | 303 | 506 | 374 | 608 | 800 | 554 | 4,061
BACA 301 | 105 | 197 | 341 | 399 | 101 56 67 32 65 98 1,762
BOKOBA 181 177 95 61 12 21 45 50 89 7 40 842
BUCTZOTZ 209 | 273 | 279 | 195 | 122 | 103 | 182 | 199 | 241 | 259 | 110 | 2,172
CACALCHEN 77 30 128 | 88 138 83 102 69 140 | 286 | 119 | 1,260
CALOTMUL 78 206 179 98 87 67 104 43 103 113 76 1,154
CANSAHCAB 162 | 194 82 84 84 125 | 27 17 | 189 | 321 | 192 | 1821
CANTAMAYEC 396 | 379 | 679 | 407 | 602 | 419 | 140 | 960 | 136 | 214 | 151 | 4,483
CELESTUN 205 | 151 88 186 72 90 123 81 95 141 96 1,328
CENOTILLO 205 | 218 | 453 | 234 | 177 62 492 90 68 104 63 | 2,166
CHACSINKIN 187 | 179 | 265 | 222 | 255 76 188 | 145 | 243 | 465 | 222 | 2,447
CHANKOM 146 | 177 | 162 | 103 | 142 | 109 | 110 | 113 | 189 | 210 | 129 | 1590
CHAPAB 78 131 127 | 208 | 121 95 99 58 156 | 396 90 1,557
CHEMAX 329 | 320 | 370 | 238 | 265 | 138 | 213 | 153 | 239 | 349 | 218 | 2,832
CHICHIMILA 170 | 141 84 20 80 51 108 | 125 | 161 | 276 | 163 | 1,449
CHICXULUB PUEBLO 120 | 107 | 230 | 32 2 100 9 94 108 95 43 1,057
CHIKINDZONOT 183 | 263 | 243 | 109 26 17 30 3 97 46 18 1,063
CHOCHOLA 182 | 226 | 205 | 303 | 827 | 639 | 701 | 956 | 747 | 797 | 770 | 6353
CHUMAYEL 87 184 55 94 118 40 45 78 56 89 35 8a1
CODHEY 212 | 124 | 200 | 182 | 650 | 520 | 202 | 150 | 226 | 196 | 191 | 2853
CONKAL 385 295 174 131 176 184 196 189 303 232 133 2,408
CUNCUNUL 326 | 172 | 300 | 482 | 108 77 579 88 171 | 196 | 156 | 2,655
CUZAMA 88 95 242 | 112 84 106 86 61 102 | 158 | 102 | 1,238




NUMERO DE CONSULTAS A LA INFORMACION PUBLICADA EN EL ARTICULO9 Y 9 A

SUJETO OBLIGADO

ene | FEB | MaR | ABR | MAY | yun | suL |acos | sepT | oct | nov | ToTaL

DZAN 146 | 223 | 89 | 114 | 131 | 69 | o7 | 71 | 80 | 130 | 9 | 1257
DZEMUL 257 | 202 | 388 | 206 | 247 | 466 | 557 | 391 | 667 | 830 | 686 | 4807
DZIDZANTUN 256 | 259 | 141 | 114 | 82 | &2 | 120 | 133 | 175 | 237 | 155 | 1763
DZILAM BRAVO 182 | 107 | 71 | 19 | 92 | 112 | 146 | 121 | 156 | 220 | 207 | 1502
DZILAM GONZALEZ 185 | 216 | 512 | 238 | 374 | 379 | 343 | 178 | 142 | 151 | 150 | 2868
DZITAS 342 | 298 | 664 | 269 | 245 | 244 | 200 | 118 | 165 | 158 | 157 | 2:860
DZONCAUICH 137 | 350 | 110 | 77 | 81 | a1 | 87 | &3 | 99 | 147 | 48 | 1240
ESPITA 202 | 234 | 130 | 112 | 201 | 149 | 170 | 105 | 201 | 273 | 181 | 20048
HALACHO 1027 | 364 | 349 | 306 | 249 | 470 | 455 | 458 | 211 | 199 | 140 | 4228
HOCABA 210 | 182 | 245 | 210 | 124 | 163 | 136 | o1 | 137 | 146 | 113 | 1757
HOCTUN 183 | 149 | 117 | 18 | s2 | 38 | 78 | 75 | 80 | 73 | 36 | oes
HOMUN 285 | 254 | 112 | 155 | 200 | 62 | 76 | 65 | 120 | 147 | 105 | 1671
HUH 60 | 20 | 189 | 132 | 155 | 141 | 200 | 163 | 226 | 285 | 195 | 1,775
HUNUCMA 163 | 169 | 201 | 116 | 135 | 125 | 144 | 95 | 174 | 157 | 137 | 1616
IEPAC YUCATAN 627 | 890 | 381 | 411 | sos | 123 | 224 | 208 | 454 | so3 | 390 | 5409
INAIP 808 | 624 | 515 | 385 | 430 | 345 | 468 | 1250 | 828 | 8oz | s4as | 7.402
IXIL 266 | 305 | 364 | 280 | 354 | 76 | 187 | 136 | 182 | 183 | 176 | 2509
IZAMAL 326 | 208 | 466 | 302 | 621 | 405 | 391 | 205 | 438 | 492 | 385 | 4419
KANASIN 645 | 718 | 421 | 472 | 1244 | 774 | 372 | 040 | 706 | 376 | 373 | 7.0%0
KANTUNIL 214 | 200 | 91 | 174 | 260 | 149 | 30 | 88 | 64 | 99 | 65 | 1452
KAUA 247 | 138 | 101 | 93 | 154 | 141 | 160 | 177 | 202 | 187 | 173 | 1,773
KINCHIL a3 69 199 144 98 25 89 78 130 130 98 1,153
KOPOMA 201 | 220 | 577 | 313 | 236 | 286 | 370 | 202 | 384 | 333 | 275 | 3487
MAMA 96 | 34 | 15 | 33 | 28 | 35 | 54 | 38 | 101 | 195 | 51 | evs
MANi 118 | 120 | 50 | 143 | 77 | o5 | 127 | 98 | 157 | 138 | 83 | 1.204
MAXCANU 217 | 236 | 202 | 176 | 171 | 115 | 161 | 124 | 168 | 250 | 166 | 2,145
MAYAPAN 221 | 226 [ 190 | s0o | 76 | 24 | 85 | 18 | 76 | 94 | 52 | 1142
MOCOCHA 161 149 87 90 469 47 67 a3 123 118 66 1,470
MOTUL 420 | a76 | 603 | 341 | 337 | 272 | 264 | 243 | 311 | 345 | 273 | 3885
MUNA 160 | 138 | 8o | 104 | 177 | o1 | 133 | 74 | 338 | 233 | o7 | 1634
MUXUPIP 414 | 134 | 267 | 157 | 97 | 191 | 230 | 143 | 226 | 307 | 216 | 2382
OPICHEN 480 | 558 | 455 | 304 | 462 | 320 | 200 | 151 | 225 | 205 | 243 | 3s12
OXKUTZCAB 213 | 270 | 181 | 139 | 63 | o2 | 100 | 70 | 112 | 165 | 119 | 1542
PAN 335 | 200 | 353 | 433 | 369 | 222 | 395 | 311 | 475 | e93 | s21 | a3e7
PANABA 185 | 100 | 108 | 60 | 48 | 81 | 83 | &1 | 169 | 112 | 91 | 1116
PANAL 140 | 211 | 260 | 525 | 504 | 282 | s | 88 | s | 354 | 308 | 2934
Pmalgnmoﬁmo 93 | 46 | 384 | 237 | 235 | 112 | 209 | 431 | s81 | s79 | 579 | 3578
PETO 217 | 117 | 75 | 60 | 435 | so | 8 | ss [ 71 | 111 | s6 | 1,344
PRD 399 | 252 | 433 | 201 | 394 | 211 | 184 | 161 | 173 | 188 | 183 | 2,779
PROGRESO 1008 743 684 498 g78 457 458 951 619 510 580 7,486
PT 380 | 258 | 415 | 203 | 179 | 364 | 321 | 172 | 253 | 207 | 264 | 3196

\iéf%



NUMERO DE CONSULTAS A LA INFORMACION PUBLICADA EN EL ARTICULO9Y S A

SUJETO OBLIGADO

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL |AGOS | SEPT | OCT | NOV | TOTAL

PVEM 25 61 232 | 151 58 77 200 | 104 | 127 | 151 141 | 1,327
QUINTANA ROO 192 | 219 | 435 77 1 347 | 129 88 176 | 296 | 134 | 2,104
RIO LAGARTOS 213 | 174 | 153 | 224 | 213 | 212 | 153 | 103 | 238 | 309 | 209 | 2201
SACALUM 268 | 194 | 266 | 497 | 187 | 233 | 133 93 104 | 112 81 2,168
SAMAHIL 147 | 112 | 102 94 13 | 107 | 107 44 105 | 207 64 1,202
SAN FELIPE 50 278 | 201 81 43 250 | 136 90 175 | 252 | 152 | 1,708
SANAHCAT 284 | 155 | 196 | 222 | 200 | 227 35 89 58 42 44 1,552
SANTA ELENA 176 | 141 117 | 303 | 427 | 116 | 281 289 | 148 | 161 137 | 2,296
SEYE 270 | 364 | 285 92 35 143 | 157 | 110 | 226 | 279 | 167 | 2,128
SINANCHE 152 | 104 | 157 94 42 89 155 98 165 | 208 | 144 | 1,408
SOTUTA 263 | 457 | 346 | 337 | 251 | 251 255 | 192 | 280 | 306 | 253 | 3,191
SUCILA 327 | 277 | 354 | 193 | 374 | 219 | 142 | 649 91 142 | 172 | 2940
SUDZAL 249 | 296 | 3n 190 | 159 | 205 | 150 | 272 | 151 182 | 169 | 2,334
SUMA DE HIDALGO 511 676 | 640 | 505 | 580 | 661 491 | 1024 | 199 | 216 | 227 | 5,730
TAHDZIU 221 244 | 391 | 209 | 259 | 250 | 156 | 103 | 168 | 220 | 169 | 2480
TAHMEK 218 | 2290 | 347 | 332 | 262 | 236 | 285 | 148 | 276 | 184 | 195 | 2,712
TEABO 200 | 272 | 150 | 112 99 128 | 144 | 141 197 | 236 | 137 | 1816
TECOH 164 | 275 | 344 | 126 91 207 | 178 | 196 | 27 249 | 121 | 2,222
TEKAL DE VENEGAS 89 74 106 | 226 3 108 | 208 27 341 75 63 1,410
TEKANTO 344 | 343 348 236 309 | 276 | 232 163 406 298 314 | 3269
TEKAX 106 | 152 | 144 | 345 | 334 | 100 | 262 | 186 | 133 | 124 | 107 | 2,002
TEKIT 214 88 71 74 173 | 123 | 154 | 112 | 204 | 178 | 158 | 1,549
TEKOM 101 120 46 53 144 102 121 7 105 325 91 1,285
TELCHAC PUEBLO 164 | 305 | 132 87 224 | 447 | 185 | 111 181 312 | 198 | 2,326
TELCHAC PUERTO 204 | 416 | 330 | 155 65 344 | 252 | 149 | 457 | 254 | 264 | 2,890
TEMAX 133 | 106 72 105 76 70 1M7 | 126 | 121 168 | 139 | 1,233
TEMOZON 236 | 273 | 162 | 107 | 196 | 162 | 188 | 140 | 201 251 | 229 | 2,145
TEPAKAN 50 48 230 230 360 154 141 130 147 128 138 1,756
TETIZ 121 89 106 53 61 61 97 68 149 136 108 | 1,049

TEYA 79 90 56 48 80 M 11 103 | 113 | 164 94 979
TICUL 101 100 | 109 | 196 | 406 a8 90 225 | 237 | 239 | 199 | 1940
TIMUCUY 201 | 324 | 367 | 143 7 246 | 21 153 | 238 | 284 | 229 | 2403
TINUM 153 208 234 227 338 198 144 93 172 304 262 2,333
TIXCACALCUPUL 353 | 3M 182 | 128 | 463 | 525 | 212 | 241 | 228 | 368 | 164 | 3235
TIXKOKOB 377 | 409 | 777 | 562 | 750 | 539 | 286 | 216 | 320 | 390 | 308 | 4,934
TIXMEHUAC 85 280 | 279 76 64 48 197 73 93 102 52 1,349
TIXPEHUAL 223 | 181 417 | 375 | 284 | 298 | 283 | 224 | 372 | 350 | 209 | 3,306
TIZIMIN 1087 1938 1385 787 1549 1029 827 1256 1225 1212 893 13,188
TUNKAS 283 | 319 | 409 | 158 | 244 | 254 | 198 | 196 | 260 | 442 | 316 | 3,079
TZUCACAB 177 | 248 | s80 | 352 | 207 | 211 195 | 192 | 389 | 312 | 209 | 3072
UAYMA 204 | 307 | 328 | 340 | 276 | 272 | 312 | 238 | 360 | 441 338 | 3416
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: NUMERO DE CONSULTAS A LA INFORMACION PUBLICADA EN EL ARTICULO9 Y9 A
SUJETO OBLIGADO
'ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGOS | SEPT | OCT | NOV | TOTAL
ucu 135 156 535 286 233 247 220 150 214 278 275 2,729
UMAN 206 312 337 234 296 191 23 173 438 N 278 3,027
VALLADOLID 376 763 880 685 286 883 459 577 505 567 492 6,473
XOCCHEL 128 138 303 155 87 88 344 268 266 m 160 2,109
YAXCABA 158 182 140 137 178 115 118 104 174 177 96 1,579
YAXKUKUL 261 107 110 121 624 128 215 145 354 350 222 2,637
YOBAIN 130 124 57 96 180 108 165 141 119 213 132 1,465
TOTAL 27,488 | 28,556 | 31,141 | 23,787 | 28,796 | 23,196 | 23,641 | 23,446 | 26,939 | 30,628 | 22,975 | 280,593

Administracién de la infraestructura del Instituto

Cumpliendo con la funcion de coordinar el desarrollo de la infraestructura
informética y mantener en buen estado todos los equipos y accesorios de computo
del Instituto, se realiz6 el monitoreo constante del funcionamiento de éstos,
brindando mantenimiento a los que asi lo requirieron.

Soporte software y hardware:

Se proporcion6 asesoria a los usuarios del Instituto para el uso de:

e« Servicios de Internet: Se brinddé asesoria para el acceso, navegacion y
descarga de archivos de paginas web. Se asesord a titulares de la Unidades de
Acceso de los Ayuntamientos para recuperar la contrasefia de su correo de
transparencia Yucatan.

« Software de oficina: Asimismo se brindé asesoria a los usuarios que lo

requirieron para el uso de programas de la paqueteria office.

Se apoyé a la Direccién de Administracion y Finanzas con la instalacién de
programas de terceros necesario para el desarrollo de sus funciones.

Se brindé apoyo con la instalacion del video proyector y equipo de cémputo, en los

eventos realizados por el Instituto:

e Reuniones de trabajo.
e Sesiones.

e Cursos de capacitacion.



En cuanto a la administracién de impresoras del Instituto se cambiaron los
cartuchos, téneres y se eliminaron los atascos de hojas en las impresoras de los
departamentos que asi lo requirieron.

En cuanto a la administracion de la red de voz y datos del Instituto se implementé
una controladora de redes inalambricas para los Access Point institucionales, la
cual tiene como objetivo centralizar la administracion de la red inaldmbrica, y asi
mejorar la calidad de la sefial y a futuro poder implementar cambios de
infraestructura a la misma.

Seguridad

Con la finalidad de proteger la informacion del Instituto se realizé a verificacion
mensual de los sistemas de respaldo del Instituto y como cada mes se realizan los
siguientes respaldos:

e Respaldo de los proyectos y aplicaciones en desarrollo.

e Respaldo de las bases de datos y archivos de las aplicaciones web.

e Respaldo de las bases de datos de los programas contables.

¢ Respaldo de la informacién generada en la intranet del Instituto.

* Revisién semanal del reporte de registros de acceso web.

e Revision semanal de los registros de seguridad del servidor Windows
Institucional en el Site.

e Revisién semanal de los registros de seguridad del servidor dedicado.

e Revision semanal de los registros de seguridad del servidor proxy y archivos
compartidos en Departamento de T.1.

e Revisibn mensual del registro de errores de seguridad en el servidor de
archivos compartidos y respaldo Synology en el Site.

En este mismo sentido, también se realizaron como cada mes, la instalacion de las
actualizaciones siguientes:

e [nstalacion de las actualizaciones de seguridad en los servidores.
e Instalacion de actualizacioén de seguridad para el proxy.
e Instalacién de actualizaciones de seguridad para el servidor dedicado.

e Instalacion de actualizaciones de seguridad en los servidores locales.




Para reforzar la seguridad de los equipos y archivos del Instituto, se desarrollé una
actualizacion de la version del software de control de acceso web.

Redes Sociales

Se dio mantenimiento a las cuentas de Facebook y Twitter, en el caso de
Facebook se depuraron mensajes, eventos y solicitudes de amistad.

Se envié informacién acerca de las actividades del Instituto en ambas redes
sociales. Actualmente se cuenta con un total de:

e 4512 amigos en Facebook.
e 1939 seguidores en la pagina de Facebook.
e 1020 seguidores en la cuenta de Twitter.

En resumen se llevaron a cabo 313 servicios, los cuales se relacionan a
continuacion:

Servicios Cantidad
Administrativo 11
Admon. BD 6
Admon. Servidor Web 20
Admon. Pégina 48
Conmutador 10
Desarrollo Aplicaciones 73
Admon. servicios de Internet 26
Mant. Correctivo 20
Mant. Preventivo 1
Redes 20
Soporte Hardware 12
Seguridad 43
Soporte Software 6
Admon. Transparencia 10
Yucatan
Soporte de Asistencia Técnica 7
Total Servicios 313

DIRECCION DE DIFUSION Y VINCULACION

Presentacién del libro “La caja de cristal, :
hacia Ila transparencia municipal en %
Yucatan”




El 7 de noviembre se dio cobertura a la presentacién del libro “La Caja de Cristal
hacia la Transparencia Municipal en Yucatén”, de investigadores y académicos de
la Universidad Auténoma de Yucatén, publicado por el Instituto, a fin de cumplir
con la atribucién de promover la investigacion, difusién y ampliar el conocimiento
sobre la materia de la ley.

Participacion en la Feria Xmatkuil.

Por quinto ario el INAIP participé con un stand en la Feria Yucatan Xmatkuil 2014,
que se inaugurd el viernes 7 de noviembre.

En el marco de esta celebracién, el Instituto
ofrecio diversas actividades de ornientacion
ciudadana, ademas conté con espacios ludicos
e para que nifios y jovenes conocieran su derecho
~ de acceso a la informacién publica y proteccién
A de datos personales, con el tema “Valora tu

derecho a Saber”.

Principales actividades realizadas:

e Supervisién de la instalacion eléctrica e imagen del local (lonas y luminosos)

* Gestiones de pago de los derechos de uso del local y energia eléctrica.

e Traslado e instalaciéon de mobiliario (computadoras, sillas, mesas, material de
difusion, pantalla, bocina, dvd, entre otros.)

e Coordinacién de personal de apoyo.

Foro de Consulta Regién Golfo Sur “Hacia la Construccion de una Ley
General de Archivos.

En coordinacion con el Archivo General de
la Nacién y el Archivo General del Estado de
Yucatan, se realiz6 el Foro de Consulta
Regidon Golfo Sur “Hacia la Construcciéon de
una Ley General de Archivos”, los dias 27 y
28 de noviembre en esta ciudad de Mérida.

En dicho foro, se analizaron propuestas para garantizar la preservacién del
patrimonio documental de México, a fin de construir un sistema nacional articulado




de rendicién de cuentas y de mecanismos de coordinacioén entre los tres niveles de

gobierno en maternia archivistica.
Por tal motivo, se realizaron las siguientes acciones:

o Se emitieron y distribuyeron invitaciones a titulares de Unidades de Acceso a la
Informacién Publica, organismos auténomos, e integrantes del Consejo
Ciudadano, asi como consejeros y/o comisionados de los Institutos de
Transparencia del Pais.

e FEl dia 24 del mes que se reporta, se organizé una rueda de prensa para dar
informacién y detalles del foro, misma que realizé en las instalaciones del
INAIP.

Concurso Nacional de Spots de Radio.

Se recibieron 7 trabajos del Quinto Concurso Nacional de Spots de Radio en
materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, organizado por la
Conferencia Mexicana para el Acceso a la Informacién Publica, COMAIP. Dichos
trabajos, todos provenientes de la Universidad Mesoamericana de San Agustin,
fueron enviados en tiempo y forma de acuerdo con las bases del concurso al
Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, IFAI.

Promocién del 8° Concurso de Dibujo Infantil

4 Se continué con la promocién del 8° Concurso
£ de Dibujo Infantil “Los Nifios y las Nifias por la
Transparencia en Yucatén”, para lo cual se
: llevaron a cabo las siguientes actividades:

: ma Y G . Llamadas telefénicas a las escuelas
primarias, para incentivarias a que los alumnos participen, y agendar fechas de
recoleccion de dibujos.

« Contacto directo y telefénico con los titulares de las Unidades de Acceso para

promover la participacién de escuelas del Interior del Estado.

e Registro de los alumnos participantes del Interior del Estado y Merida,

categorias A y B respectivamente.

e Organizacién de los dibujos recibidos.



e Envio de informacién via electronica a escuelas primarias y titulares de las
Unidades de Acceso Municipales como recordatornio del certamen.

Otras actividades institucionales
» Se elaboraron y publicaron en la pagina de Internet del Instituto, 5 comunicados
de prensa para dar a conocer actividades institucionales.

o Se dio respuesta a la solicitud de informacién con niumero de folio 118714.

o Se efectu6 el monitoreo de medios impresos y electrénicos, de notas relativas
al instituto en el mes que se reporta.

Actividades de Disefo:

» Se hicieron adaptaciones de la imagen del Foro de Consulta de la Regién Golfo
Sur “Hacia la construccion de una Ley General de Archivos” (invitacién digital,
volantes, banner, hoja membretada).

Yo ¥® e

» Se realizaron una serie de imégenes para fechas conmemorativas de este mes para
las redes sociales.
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e Edicién de fotografias para subir a la pagina de internet.
Proyecto 13859
Con el objetivo de promover en la Sociedad el conocimiento, uso y

aprovechamiento de la informacién publica, en el mes que se reporta se realizaron
diversas actividades de difusion:

MUNICIPIO

ACTIVIDAD

DIRIGIDO A

| PARTICIPANTES

Mérida

Platicas de Induccién a los
Derechos de Acceso a la
Informacién Puablica y
Proteccién de Datos.

Centro de Bachillerato
Tecnolégico Industrial y
de Servicios No. 095 (
Turno Matutino)

81

42

39

Tekit

Promocién del Octavo
concurso de dibujo infantil
Los Niflos y las Niflas por
la Transparencia en
Yucatan.

Alumnos de 5° A y B de
la escuela primaria
Benito Juarez Garcia

62

32

30

Tekit

Promocién del Octavo
concurso de dibujo infantil
Los Nifios y las Nifias por
la Transparencia en
Yucatan.

Alumnos de 6° A y B de
la escuela primaria
Benito Judrez Garcia

62

28

34

Tekit

Promocién del Octavo
concurso de dibujo infantil
Los Nifios y las Niflas por
la Transparencia.

Alumnos de 6° A y B de
la escuela primaria
Alberto Carrera Torres

86

42

Mérida

Platicas de Induccibn a los
Derechos de Acceso a la
Informacién Publica y
Proteccién de Datos.

Centro de Bachillerato
Tecnolégico
Agropecuario No. 13 (
Turno Matutino)

123

89

34

Meérida

Pléticas de Induccibn a los
Derechos de Acceso a la
Informacién Pablica y
Proteccién de Datos.

Centro de Bachillerato
Tecnolbgico
Agropecuario No. 13 (
Turno Matutino)

135

90

45

Meérida

Platicas de Induccién a los
Derechos de Acceso a la
Informacién Publica y
Proteccién de Datos.

Centro de Bachillerato
Tecnolégico
Agropecuario No. 13 (
Turno Matutino)

133

a8

45

Dzidzantun

Pléticas de Induccion a los
Derechos de Acceso a la
Informacién Publica y
Proteccién de Datos.

Centro de Bachillerato
Tecnolégico
Agropecuario No. 100 (
Turno Matutino)

63

34

29




MUNICIPIO ACTIVIDAD DIRIGIDO A PARTICIPANTES H M
Platicas de Induccién a los | Cenfro de Bachillerato
Derechos de Acceso a la Tecnolégico

Hoedbd Informacién Pablica y Agropecuario No. 283 ( o Sl eht 8
Proteccién de Datos. Turno Matutino)
Pidticas de Induccién a los |Cenfro de  Estudios
Derechos de Acceso a la Tecnolégicos y  de

Tioul Informacién Pblica y Servicios No. 19 ( Turno 149 a2 [ #
Proteccion de Datos. Matutino)

860 516 344

Redes Sociales.

En relacién a la administracion de las redes sociales del Instituto, se reportan lo
siguientes avances:

Redes Seguidores Publicaciones Alcance en el
Sociales acumulados en el mes. mes.
Facebook 1933 71 9,463
Twitter 1019 52 2,411

Temas que se manejaron en el mes:

e Concurso de dibujo infantil

e COMAIP, Concurso de spot de radio.

* foro de archivos

e Efeméndes del mes.

o Talleres ciudadanos

e Xmatkuil

e Derecho de acceso a la informacién, IFAI
e Proteccion de datos personales

e Tips para solicitar informacion

e Transparencia Yucatan y SAIl

e Tipos de informacién, publica, reservada y confidencial.

OFICIALIA DE PARTES

Documentacién recibida atendiendo al promovente.

Se recibieron en esta Oficialia de Partes un total de 160 documentos, los cuales
continuacion se detallan atendiendo a la personalidad del remitente:




Respecto al cuadro que antecede se presentara el porcentaje del total de las
promaociones recibidas en el mes que se informa:

Grafica General del Mes de Noviembre
2014

Documentacién recibida atendiendo a las promociones realizadas por las
Unidades de Acceso a la Informacién Publica de los Sujetos Obligados.

Se recibieron en la Oficialia de Partes un total de 76 documentos, los cuales se
clasifican a continuacién atendiendo a la sustancia del documento y/o a las
Unidades de Acceso a la Informacién Publica de diversos sujetos obligados:




En atencién a lo anteriormente reportado, ahora se procederéd a informar el
porcentaje de promociones realizadas, considerando la sustancia del documento:

Unidades de Acceso

Documentacién
Obligaciones de relativa alos
los Sujetos diversos
Obligados Otros procedimientos

4%

que se sustancian
ante el INAIP
35%

Documentacién recibida atendiendo a las promociones realizadas por los
Partidos Politicos.

Se recibié una promocion, la cual fue suscrita y presentada por la Unidad de
Acceso del Partido Accién Nacional.

Documentacién recibida atendiendo a las promociones realizadas por las
Unidades Municipales de Acceso a la Informacién Pablica.

Se recibieron en esta Oficialia de Partes un total de 55 documentos, los cuales se
clasifican a continuacién atendiendo a la sustancia del documento y/o Unidades
Municipales de Acceso a la Informacién Publica:







Seguidamente, se procedera a informar el porcentaje de promociones realizadas,
por las Unidades Municipales de Acceso a la Informacion Publica, considerando la

sustancia del documento:

Documentacion Documentacion
relativa a las relativa a los
obligaciones de diversos
los sujetos procedimientos
obligados Otros que se
2% 4% sustancian ante

el INAIP
14%

Documentacion
relativa al

Unidades de Acceso Municipales am'culLDg de la
ey
80%

Documentaciéon presentada por parte del INAIP con motivo de Ia

sustanciacion de los diversos procedimientos.

Se registraron un total de 25 documentos presentados por parte del Instituto, con
motivo de la sustanciacién de los diversos procedimientos instaurados; esta
documentacion se encuentra clasificada atendiendo al tipo de procedimiento que

se sustancia:

Ahora se procede a informar el porcentaje que representa la documentacion

previamente reportada:

d
f



Documentacion Presentadapor
el INAIP

Procedimiento de
Cumplimiento

32%

Procedimiento
por Infracciones a

la Ley
68%

Documentacién recibida, atendiendo a las promociones realizadas por los
recurrentes.

Se recibieron un total de 26 promociones, las cuales fueron suscritas y
presentadas por los recurrentes (hombres), con motivo de la sustanciacién de los
Recursos de Inconformidad.

Documentacién recibida atendiendo a las promociones realizadas por los
sujetos diversos.

Se recibieron en esta Oficialia de Partes un total de 33 documentos, los cuales se
clasifican a continuaciéon atendiendo a la sustancia del documento y/o sujeto
diverso: '







A continuacién se procede a informar el porcentaje de las promociones realizadas
por los sujetos diversos, en el mes de noviembre:

Sujetos Diversos

Estados de cuenta,
Recibos y/o Factura
15%

(Hasta aqui la transcripcion)

El Consejero Presidente pregunté a sus homologos si habia alguna observacion
al respecto; al no haberla, con fundamento en los articulos 34 fracciéon V de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica para el Estado y los Municipios de Yucatan, 8
fraccion XXVII del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Yucatan, vigente, asi como los numerales 4,
inciso i) y 29, inciso c) de los Lineamientos de las Sesiones del Consejo General
del Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica, sometié a votacién el
informe de actividades de las Direcciones, Secretaria Técnica y Oficialia de Partes
del Instituto, a cargo de la Secretaria Ejecutiva, correspondiente al mes de
noviembre de dos mil catorce, siendo aprobado por unanimidad de votos de los
Consejeros. En tal virtud, de conformidad con los articulos 30, primer parrafo de la

&/



Ley de la Materia, 29, primer parrafo del Reglamento Interior de este Organismo
Auténomo, y 31 de los Lineamientos en cita, el Consejo General del Instituto tomé

el siguiente:

ACUERDO: Se aprueba el informe de actividades de las Direcciones,
Secretaria Técnica y Oficialia de Partes del Instituto, a cargo de la Secretaria
Ejecutiva, correspondiente al mes de noviembre de dos mil catorce, en los
términos anteriormente transcritos.

No habiendo mas asuntos a tratar, el Consejero Presidente, Ingeniero Civil,
Victor Manuel May Vera, con fundamento en el articulo 4, inciso d) de los
Lineamientos de las Sesiones del Consejo General del Instituto Estatal de Acceso
a la Informacion Publica, siendo las doce horas con cincuenta y cuatro minutos,
clausuré formalmente la Sesion del Consejo General de fecha dieciocho de
diciembre de dos mil catorce, procediéndose a la redaccion del acta, para su firma
ydebidaconstancia. - - - - - == - - c s e m oo
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