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RECURSQO DE INCONFORMIDAD.
RECURRENTE!

UNIDAD DE ACCESC: INAIP,
EXPEDIENTE: 193/2008.

Mérida, Yucatan a trece de octubre dedos milocho. - - - - - - -« v oo oo mmmm e m o

VISTOS: Para resolver el Recurso de Inconformidad interpuesto por el _
_ mediante el cual impugna la resolucién de la Unidad de
Acceso a fa Informacion Publica del Instituto Estatal de Acceso a la Informacion

Publica, recaida a la solicitud con nimero de folio 199808.

ANTECEDENTES

PRIMERO.- En fecha diecinueve de julio de dos mil ocho, el—

— presentd una solicitud de informacién con ndmero de folic 199808, a
la Unidad de Acceso a la Informacion Publica del Instituto Estatal de Acceso a la

Informacion Publica, en la que requirio lo siguiente:

“COPIA DE TODA LA  DOCUMENTACION
RELACIONADA CON LAS LLAMADAS EFECTUADAS A
COZUMEL LOS DIAS 21 Y 23 DE ABRIL DE 2008
DESDE EL TELEFONO OFICIAL DEL INSTITUYO
NUMERO 925 87 44 SEGUN CONSTA EN EL RE

2008".

SEGUNDO.- En resolucion de fecha once de agosto de dos mil ocho, € Titular de
la Unidad de Acceso a la Informacion Publica del Instituto Estatal de Alceso a la

Informacién Pablica del Estado de Yucatan, resolvié lo siguiente:

“PRIMERO.- EN VIRTUD DE QUE EL DOCUMENTO
SOLICITADO NO EXISTE EN LOS ARCHIVOS DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL
INAIP, DE CONFORMIDAD CON EL CONSIDERANDO
SEGUNDO DE ESTA RESOLUCION SE DECLARA LA
INEXISTENCIA DEL MISMO EN LOS ARCHIVOS DEL
INAIP. SEGUNDO.- NOTIFIQUESE AL PARTICULAR EL
SENTIDO DE ESTA RESOLUCION, EN LOS TERMINOS
DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 44 FRACCION'
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Xl DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO
ESTATAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE YUCATAN. ASI LO RESOLVIO Y
FIRMA EL TITULAR DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL INSTITUTO ESTATAL DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, C.P. ALVARO
DE JESUS CARCANO LOEZA, EN LA CIUDAD DE
MERIDA, YUCATAN, EL 11 DE AGOSTO DE 2008”.

TERCERO.- En fecha trece de agosto de dos mil ocho, el—

— interpuso recurso de inconformidad contra la resolucién emitida por la
Unidad de Acceso a la Informacién Pablica del instituto Estatal de Acceso a la
Informacion Pablica, aduciendo lo siguiente:

“CON SU RESOLUCION LA UNIDAD DE ACCESO
VIOLA EL ARTICULO 45 FRACCION Il YA QUE LA
INFORMACION NO CORRESPONDE A LA REQUERIDA
EN LA SOLICITUD",

CUARTO.- En fecha dieciocho de agosto de dos mil ocho, en virtud de haberse
cumplido con los requisitos que establece el articulo 46 de la Ley de Ad

Informacién Publica para el Estado y los Municipios de Yucatan, se ay
presente recurso.

QUINTO.- Mediante oficio INAIP/SE/DJ/1270/2008 de fecha diecinueve de agosto
de dos mil ocho y cédula de notificacién, se corrid traslado a las partes, a g
de que la Unidad de Acceso a la Informacién Publica recurrida, rindiera su ipfofme
justificado de conformidad con lo sefialado en el articulo 48 de la Ley de Adqceso
la Informacién Publica para el Estado y los Municipios de Yucatan, fcon €
apercibimiento de que en el caso de no rendir el informe respectivo se fendrian

como ciertos los actos que el recurrente reclamaba.

SEXTOQ.- En fecha cuatro de septiembre del afio en curso, el Titular defia Unidad
de Acceso a la Informacién Pulblica del Instituto Estatal de Acceso a la [hformacidn

Pdblica, rindié el informe justificado aceptando la existencia del actd reclamado,
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manifestando sustancialmente lo siguiente:

“PRIMERO.- QUE ES CIERTO EL ACTO RECLAMADO,
RESPECTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD DEL
HOY RECURRENTE, EN DONDE MANIFIESTA QUE LA
INFORMACION ENTREGADA NO CORRESPONDE A LA
REQUERIDA EN SU SOLICITUD, TODA VEZ QUE FUE
DECLARADA LA INEXISTENCIA DE LOS
DOCUMENTOS REQUERIDOS EN LOS ARCHIVOS DEL
INAIP. ...".

SEPTIMO.- En fecha cinco de septiembre del afio dos mil ocho, se acordd tener
por presentado el informe justificado del Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica del Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica,
documento en el que aceptd la existencia del acto reclamado; en el propio acuerdo

se otorgo el termino de cinco dias habiles para que las partes formulen alegatos.

OCTAVO.- Mediante oficio namero INAIP/SE/DJ/1431/2008 de fecha c

septiembre de dos mil ocho y por estrados, se notifico el acuerdo descrit

de

el
antecedente que precede.

NOVENO.- En fecha veintitrés de septiembre de dos mil ocho, se dio vist las

partes que dentro del término de diez dias habiles siguientes a la notificacign del

acuerdo, se emitiria la resolucion definitiva.

DECIMO.- Mediante oficio nimero INAIP/SE/DJ/1916/2008 de fecha veintjnyeve
de septiembre de dos mil ocho, y por estrados se notificd a las partes el
descrito en el antecedente que precede.

CONSIDERANDOS:

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 27 de la Ley de
Informacicn Publica para el Estado y los Municipios de Yucatan, el Insfifuto Estatal
de Acceso a la Informacion Publica, es un organismo publico descégntralizado no

sectorizable, con personalidad juridica y patrimonio propios, dotado de autonomia
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en el ejercicio de sus atribuciones, integrado por un Consejo General y un

Secretario Ejecutivo.

SEGUNDO.- Que el Institute Estatal de Acceso a la Informacion Publica tiene
como objeto garantizar y promover el acceso a la informacion publica que generen
y que tengan en su poder las dependencias, entidades y cualguier otro organismo
del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacion reconozca como
entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la ley de la materia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacién puablica.

TERCERO.- Que el Secretario Ejecutivo es competente para resolver respecto del
Recurso de Inconformidad interpuesto contra las resoluciones que emitan las
Unidades de Acceso a la Informacion respectivas, segun lo dispuesto en los
articulos 45 y 48 ultimo parrafo de ia Ley de Acceso a la Informacién Publica para
el Estado y los Municipios de Yucatan, publicada en el Diario Oficial del Gobierno
del Estado de fecha treinta y uno de mayo de dos mil cuatro; 17, 18, fraccién
XXIX, y 97 del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Accese a la Informacién
Plblica del Estado de Yucatan, publicado en el Diario Oficial del Gobierno del

Estado de Yucatan, de fecha treinta de marzo de dos mil cinco.

CUARTO.- La existencia del acto reclamado quedé acreditada con la respu
que dio el titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del inst
Estatal de Acceso a la Informaciéon Plblica, al traslado que se le corrio con'm

del presente recurso de inconformidad.

QUINTO.- Del analisis de la solicitud de informacidn presentada por el recurferfe
se desprende que en ella requirié copia de toda la documentacién relacionadg co
las llamadas efectuadas a Cozumel, los dias veintiuno y veintitrés de abril
mil ocho, desde el teléfono oficial de este Instituto nimero 9 25 87 44, A lofque la
Unidad de Acceso obligada resolvid declarar la inexistencia de la informacign, toda
vez que segun la Unidad Administrativa correspondiente, después
realizado una busqueda exhaustiva en sus archivos, determiné la inexigtencia de
la informacion.

Inconforme con dicha respuesta, el recurrente interpuso el presente medio
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de impugnacion contra la resolucién emitida por la Unidad de Acceso a la
Informacidon Publica del Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica que a
juicio del particular, ordeno entregar informacion diversa a la requerida, resultando
inicialmente procedente el recurso de inconformidad intentado en términos del

articulo 45 fraccion ll, de la Ley de la Materia que a continuacion se transcribe:

“ARTICULO 45.- CONTRA LAS RESOLUCIONES DE
LAS UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA QUE NIEGUEN EL ACCESO A LA
INFORMACION O BIEN CUANDO ESTA NO HAYA SIDO
PROPORCIONADA DENTRO DE LOS PLAZOS
CORRESPONDIENTES, EL SOLICITANTE DE LA
INFORMACION PODRA INTERPONER POR Si MISMO
O A TRAVES DE SU LEGITIMO REPRESENTANTE,
RECURSO DE INCONFORMIDAD ANTE EL
SECRETARIO EJECUTIVO DENTRO DE LOS QUINCE
DIAS HABILES SIGUIENTES A LA NOTIFICACION O A
LA CONFIGURACION DE LA NEGATIVA FICTA.

|- EL SUJETO OBLIGADO SE NIEGUE A EFECTUAR
MODIFICACIONES O CORRECCIONES A LOS DATOS
PERSONALES; Y

- EL SOLICITANTE CONSIDERE QUE LA
INFORMACION PUBLICA ENTREGADA ES
INCOMPLETA O NO CORRESPONDA A LA
REQUERIDA EN LA SOLICITUD.”

Admitido el recurso, se corrio traslado a la Autoridad para gue dentro del
termino de diez dias habiles rindiera informe justificado sobre la existencia del aé([o

reclamado, siendo el caso que dentro del término legal otorgado para tales

efectos, la Unidad de Acceso recurrida rindié informe en el cual aceptdf la

existencia del acto reclamado, reiterando la inexistencia de los documerntos
solicitados.

Ahora bien, tanto de la resolucidén reclamada como del informe justificado

se advierte que la conducta de la autoridad consistid en negar el acceso a la
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informacion al declara la inexistencia de la misma, y no el entregar informacion
diversa a la requerida, tal y como afirmé el—sin
embargo, lo anterior no ohsta para la procedencia del recurso ya que el suscrito
debera de oficio suplir la queja, vale tener en cuenta que suplir significa
reemplazar, completar o ponerse en lugar de quien se suple. Sobre el particular la
Ley es poco explicita y al dia de hoy no existe jurisprudencia sobre la suplencia en
lo referente al derecho de la informacién. Para fines comparativos y a partir de la
consideracién de que el derecho a la informacion es una garantia individual, vale
la pena referir, por ejemplo, al articulo 107 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y la Ley de Amparo que plantea en su articulo 76-Bis,
que las autoridades deberan suplir las deficiencias de los conceptos de violacidn
de la demandada asi como la de los agravios formulados en fos recursos cuando
“se advierta que ha habido en contra del quejoso o del particular recurrente una
violacidn manifiesta de la Ley que lo haya dejado sin defensa”. En el caso de la
suplencia de la queja deficiente en el marco del derecho a la informacion, la
obligacién de no cambiar los hechos expuestos en los recursos lleva a la oportuna
y correcta identificacion de los mismos sin menoscabo del derecho a la

informacidn del quejoso.

Por su parte, el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece que en la interpretacion del derecho a la informacion debera

prevalecer el principio de maxima publicidad. Por elio, el mandato de suplir

queja incluye las fallas tanto en las expresiones del recurrente como en
violaciones manifiestas de la Ley en contra del derecho a la informacion d

recurrente, maxime si estas ultimas son hechos evidentes, puestos a la vist

expuestos, en el expediente.

Restringir ia materia del recurso ignora la obligacién de garantizar el accesg
a la informacion de forma sencilla y expedita, subsanar las deficiencias de log

recursos interpuestos y suplir la queja a favor del recurrente.

la informacidén, maxime que uno de los objetives de los recursos consiste‘en el
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estudio de la procedencia de las resoluciones emitidas por las Unidades de

Acceso recurridas.

Finalmente, pese a que el recurrente no sefiald correctamente el supuesto
normativo aplicable para la procedencia del presente recurso, al manifestar “la
informacion proporcionada no corresponde a la requerida en la solicitud”, es
evidente que en la resolucién emitida por la recurrida, se negd el acceso a la
informacién al declarar su inexistencia, por lo que aplicando la suplencia de la
queja resulta procedente el recurso de inconformidad intentado de conformidad al

articulo 45 primer parrafo de la Ley.

Planteada asi la controversia, en el siguiente considerando se analizara la

naturaleza de la informacidn, €l marco normativo aplicable y la procedencia de la

resolucion impugnada.

SEXTO.- Con el objeto de contar con los elementos suficientes para estar
en aptitud de calificar la declaracién de inexistencia del documento solicitado a la
Unidad Administrativa obligada, asi como la facultad para emitirla, resulta

pertinente analizar el marco normativo que regula la estructura del Instituto Egtatal

de Acceso a la Informacién Publica.

De la interpretacién arménica de los articulos 27 y 30 de la Ley de Accesd a
6 del

Reglamento Interior del Instituto Estatal de Acceso a la informacion Publca del

la Informacion Publica para el Estado y los Municipios de Yucatan,

Estado de Yucatan, resulta que el Instituto Estatal de Acceso a la Informacign
Publica se encuentra integrado por un Consejo General y un Secretario Ejecitivp;
su organizacidén y funcionamiento se encuentra previsio en €l Reglamento Integjor
de! mismo,

Los articulos 45, y 46 fracciones | y Ill, del citado Reglamente Interior del
Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Yucatan

establecen que el Consejo General y el Secretario Ejecutivo por conducto de qus
Direcciones, son las Unidades Administrativas del Instituto; y por ello, los orgarjos
encargados de conservar y remitir, en su caso, la informacién requerida, y entre

las obligaciones de las Unidades Administrativas esta la de conservaj la
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informacién publica correspondiente a su area, asi como coordinar y supervisar

las acciones tendientes a proporcionar la informacién.

El articulo 19 del citado Reglamento Interior del Institute, establece que la
estructura Administrativa del instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica,
esta conformada por ias siguientes Direcciones de Area:

a) Juridica;

b) De Administracién y Finanzas;

c) De Capacitacién;

d) De Informatica;

e) De Difusion y Vinculacion.

Entre las atribuciones de la Direccidn de Administracion, esta la de atender
las necesidades administrativas y documentar toda administracién de fondes del

Instituto (fracciones Vi y VII, del articulo 24 del citado Reglamento Interior).

Ahora bien, cabe destacar que hasta el dia de hoy, no existe acuerdo,

circular o disposicion legal alguna que obligue al perscnal del instituto Estatal de

Acceso a la Informacién Publica a elaborar un documento que contgnga los
asuntos tratados a través del teléfono oficial de esta Institucion; no obstantg
la informacion solicitada por_ pudo haberse
elaborado, a través del personal de la Direccidn de Area que realizé las |13
telefonicas a Cozumel los dias veintiuno y veintitrés de abril del dos mif ocho

desde el teléfono oficial numero 9 25 87 44.

De las constancias de autos resulta evidente que ante la ausencia dg mayco

normativo que regule la informacion solicitada, la Unidad de Acceso obliggda, gkt
requerimiento a la Unidad Administrativa que a su juicio podria tener{en suy
archivos ta informacion solicitada (Direccion de Administracién y Finanzaf), quien
mediante memorandum ndmero S.1.- D.A. INAIP/523/2008, de fecha veiptitrés de
julio de dos mil oche, informé que despues de una exhaustiva busquega en sus
archivos, determind que no existe documento algunc por el concepto soficitade en
esa Unidad Administrativa, toda vez que a la fecha (veintitrés de julio de dos mil
ocho), esa Direccion, no habia recibido, generado o tramitado documegnto alguno

que contenga copia de toda la documentacién relacionada con las llamadas
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efectuadas a Cozumel los dias veintiuno y veintitrés de abril de dos mil ocho,

desde el teléfono oficial nimero 9 25 87 44.

No obstante que la Direccion de Administracidn resulta ser la Unidad
Administrativa encargada de administrar los recursos de este Instituto, y que la
misma informo sobre la inexistencia de los documentos solicitados en los archivos
a su cargo, ello no resulta suficiente para que se declare la inexistencia de dicha
informacién en los archivos de este Organismo, toda vez que de su referido
memorandum no se advierte que la linea telefénica con el numero 9 25 87 44,
esté asignada exclusivamente a esa Direccidn, lo que supone que la misma,
pudiera estar asignada a otra Area Administrativa o a disposicién de todo el

personal que labora en esta Institucion.

En esa tesitura, a criterio de quien resuelve, no resulta suficiente la
declaracion de inexistencia realizada por la Unidad Administrativa en cuestion,
para declarar la inexistencia de la informacién solicitada en los archivos del sujeto
obligado; no obstante la falta de disposicién expresa que obligue a elaborar la

informacion que pudiera existir con relacion a las llamadas telefénicas que se

realicen a través de los teléfonos oficiales de este Instituto, dicha informacjd
pudiera existir en los archivos que tiene a su cargo el Area Administrativa a la qus
pertenece la persona que hubiera realizado las referidas llamadas los

veintiuno y veintitrés de abril def dos mil ocho.

Consecuentemente, a fin de garantizar el derecho de accesc a
informacién publica, se instruye a la Unidad de Acceso del Instituto Estatal
Acceso a la Informacidén Publica, para que gire los respectivos requerimiento '
todas las Unidades Administrativas del sujeto obligado, con la finaiidadl’de
determinar qué persona realizd las llamadas, y asi estar en aptitud de localizgr la

,l'
¢ SUS

informacion solicitada, o en su caso, declarar su inexistencia, motivando
causas, y una vez hecho lo anterior, la Unidad de Acceso debera emitir su

resolucidon en términos del articulo 37, fraccién lll, de la Ley de la Materia.

Como colofén, resulta procedente revocar la resolucion de once de agosto
de dos mil ocho, emitida por la Unidad de Acceso a la informacion Publica del

Institute Estatal de Acceso a la Informacion Publica, para efectos de que emita
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una nueva, en la que entregue la informacién solicitada o en caso declare su

inexistencia, motivando sus causas.
Por lo expuesto y fundado, se
RESUELVE:

PRIMERO.- Se revoca la resolucién de fecha once de agosto de dos mil ocho, por

los motivos y para los efectos precisados en los considerandos quinto y sexto de
esta resolucién.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 109 del Reglamento Interior del
Instituto de Acceso a la Informacién Publi.ca para el Estado y los Municipios de
Yucatan, la Unidad de Acceso del Instituto Estatal Acceso a la Informacion
Publica, deberd dar cumplimiento al punto resolutivo primero de esta resolucion,
en un término no mayor de cinco dias habiles contados a partir de que cause
estado la presente resolucién, apercibida de que en caso de no hacerlo, se hara
del conocimiento del Consejo General del Instituto de Acceso a la Informacion
Publica en el Estado, quien podra hacer uso de los medios de apremio ¥ en su
caso aplicara las sanciones respectivas de conformidad con el articuto de la
Ley del Instituto Estatal de Acceso a la informacién Publica para el Estafjo y los
Municipios de Yucatan, y 124 del Reglamento interior del Instituto Estatal de
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan, por lo que Jdebera
Informar su cumplimiento a esta Secretaria Ejecutiva, anexando las congtancias

correspondientes.

TERCERO.- Notifiquese a las partes la presente resolucion, como Iegil

corresponda.

CUARTO.- Cumplase.

Asi lo resolvio y firma el Secretario Ejecutivo del Instituto Estatal de Accesc a
Informacién Publica Licenciado Pablo Loria Vazquez, el trece de octubre de d
mil ocho.




