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Ménda, Yucalan, adiezde marzode dos mil veintg, === s csesccsccsacscsasnanns

VISTOS: Para resolver el recurso de revisidn interpuesto por la parte recurre
impugna la falta de respuesta por parte de la Secretaria de Seguridad Publica, recg
de acceso a la informacién marcada con el nimero de folio 02020219.--------

ANTECEDENTES

PRIMERO.- El tres de diciembre de dos mil diecinueve, el recurrente presentd una solicitud a la
Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica, en la cual requirid:

“1.- EN LO QUE VA DEL ANO, AL ULTIMO CORTE QUE SE TENGA REGISTRADO, CUANTAS
LLAMADAS DE EMERGENCIA SE RECIBIERON A TRAVES DE LA LINEA 911, 2.- DEL TOTAL
DE Luilmu. CUANTAS FUERON FALSAS. 1- A CUANTO ASCIENDE LA PERDIDA DE
REEUR!JDS POR LLAMADAS FALSAS, 4.- DE LAS LLAMADAS QUE S/ SON VERDADERAS
EHEREIIWH. DE QUE TIPO SON, ESPECIFIQUE EL NUMERD Y TIPO DE EMERGENCIA A
ATENDER. 5.- CUANTO ES EL TIEMPO DE RESPUESTA DE UNA LLAMADA AL LUGAR DE
Los HHIECHUS. 6. CUANTAS AMBULANCIAS Y PARAMEDICOS O PERSONAL DE
EMERGENCIA SE TIENE PARA DAR COBERTURA A TODO EL ESTADO Y COMO S
EHcUEH:Tm DISTRIBLIDO, 7.- DEL TOTAL DE LLAMADAS, CUANTAS PERTENECIE,
CADA Qu.-.rmn. ESPECIFIQUE LOS 106. 8.- CUANTOS PARAMEDICOS HOM
CUANTAS MUJERES TIENEN. 9.- CUANTAS LLAMADAS DE EMERGENCIA SE REGIS
EN Huj' ¥ DE ESAS, CUANTAS FUERON FALSAS. 10.- CUANTOS ¥ CUALES SON LOS
SERVICIOS DE ATENCION QUE OFRECEN A TRAVES DEL 911 PARA TODOS LOS
MUNICIFIOS. "

SEGUNDO.- IEn fecha ocho de enero del afio en curso, la parte recurrente interpuso recurso de
revision :nntrln la falta de respuesta por parte de la Secretaria de Seguridad Publica, sefialando
sustancialmente lo siguente:

“A LA FECHA, NO 5E HA ENTREGADO LA INFORMACION SOLICITADA "

TERCERO.- Por auto de fecha ocho de enero del afio que transcurre, se designd como
Comisionado Ponente al Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavén Durdn, para la sustanciacidn
¥y presentacion del proyecto de resclucién del expediente que nos atafle.

CUARTO.- Mediante acuerdo de fecha ocho de enero del presente aflo se tuvo por presentada
a la parte recurrente con el escrito descrilo en el antecedente SEGUNDO, asimismo, toda'vez

que se cumplieron con los requisitos que eslablece el arliculo 144 de la Ley Ge
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en wigor, resultando pr

conformidad al diverso 143, fraccidn V1 de la propia norma, aunado a que no se actualizp ninguna
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de las causales de improcedencia de los medios de impugnacién establecidas en gl
de la refenda Ley, se admitid el presente recurso; de igual manera, se dio vista a
efectos que dentro de los siete dias hdbiles siguientes a la notificacién respectiva,
alegatos y ¢frecieran las pruebas que resultaran pertinentes; y finalmente, se nd correr
traslado a la autoridad, del medio de impugnacién en cita para que estuviere en aptitud de dar

contestacidn al mismo.

QUINTO.- En fecha veintiuno y veintidds de enero del aflo presente affo, se notificd al Sujetlo
Obligado de manera personal y al recurrente mediante comreo electronico, respectivamente, el
acuerdo descrito en el antecedente CUARTO.
I

SEXTO.- Mediante acuerdo de fecha cuatro de febrero de dos mil veinle se tiene por presentado
al Titular du}La Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica, con el oficio
nomero SSP/DJ/3201/2020 de fecha veintisiete de enero del presente afio, y documentales
adjuntas ma'l:andn diversas manifestaciones y rindiendo alegatos con motivo de la solicitud de
ACCes0 que Tu.-. ocupa, ahora bien, en lo que respecta a la pane recurrente, se declard precluido
su derechao, FUQI no obra en autos documental alguna que asl lo acredite; del analisis efectuado
a las constancias remitidas por la autoridad se advirtid su intencién de modficar el acto
reclamado, |:iuu= manifestd que dio respuesta a la solicitud de acceso por la Plataforma Nacs

manifestare lo que a su derecho convenga, bajo apercibimiento que de no hacerid;

por precluldo su derecho.
|

SEPTIMO.- En fecha cuatro de febrero del afio en curso se notificd mediante los estrados de

este In:htut::-lat Sujeto Obligado, y por cormeo electrénico a la parte recurrente, el acuerdo descrito

enel Inti:cﬂ?untu SEXTO;

OCTAVO.- Por acuerdo de fecha veinte de febrero de dos mil veinte, en virtud de que la
recurrente no realizd manifestacidn alguna con motivo de la vista que se le diere de las
constancias '__mrrlmdaa por el Sujeto Obligado, se declard preciuido su derecho, asimismo,
atendiendo d estado procesal que guardaba el recurso de revisién que nos ocupa, se decretd el
cierre de instruccidén del presente asunto y se hizo del conocimiento de las partes que previa
presentacién del proyecto respectivo, el Pleno de este Instituto, emitiria resclucion definitiva
dentro del término de diez dias habiles siguientes al de la notificacién del acuerdo en cuestion

NOVENO.- En fecha veintisiete de febrero del aflo que transcurre se notifictd, mediante

en lo gue re:puctn a la parte recurrente, por correo electrdnico el dia seis de marzo del
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CONSIDERANDOS
PRIMEROQ.- Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencig y A

Informacidn Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparentig, f
Informacion |Publica y Proteccion de Datos Personales, es un organismo publico'g

especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, plena autonomia técnica de gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio de los
derechos dq acceso a la informacidn y proteccidn de datos personales

SEGUNDO.- Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Poblica y
Proteccion :Ia Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a la
informacién lpﬂblil:a que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y
cualquier ntJ,u organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legslacion reconozca
como unﬁda:dﬂ: de interés plublco, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Matena y difundiendo
la cultura del acceso a la infermacién publica.

TERCERO.- Que el Pleno, es competente para resclver respecto del recurso de
interpuesto ] los actos y resoluciones dictados por los Sujetos Obligados,
dispuesto en los articulos 42 fraccidn Il de la Ley General de Transparencia y
Informacién Ilﬂﬁbii:.a.

CUARTO.- I:;lel analisis realizado a las constancias gue obran en autos del presente expedienta,
se advirtid qua el ciudadano efectud una solictud de acceso a la informacidn a la Unidad de
Transpnmmila de la Secretarla de Seguridad Publica, registrada en |a Plataforma Nacional de
Transparundlai con el nimero de folio 020202189, en la cual su interés radica en obtener: *1.- En
lo que va del aflo, al dlitimo corte que se fenga registrado, cuantas lamadas de emergencia se
recibieron a través de la linea 911, 2.- Del lotal de lamadas, cudntas fueron falsas; 3.- A cudnto
asciende la .:iérdida de recursos por lamadas falsas; 4.- De las lamadas que s/ son verdaderas
amergencia I de qué lipo son, especifique el ndmero y lipo de emergencia a alender; 5.- Cudnlo
es el Hﬂmpﬂidu respuesta de una lamada al lugar de los hechos; 6.- Cudntas ambulancias y
paramédicos o personal de emergencia se liene para dar cobertura a todo el Estado y cémo se
encuentra -:I'Etnbu.-‘m; 7.- Del lolal de Namadas, cudnlas pertenecientes a cada Municipy

e

Al respeécto, la parte recurrente el dia ocho de enero da dos mil ﬁ'ﬁu. interpuso elirecurso
|
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términos de |la fraccion VI del articulo 143 de la Ley General de Transparencia
Informacién Publica, que en su parte conducente establece lo siguiente:

analizara la publicidad de la informacidn, su naturaleza y el marco juridico aplicable,
en aptitud deé conocer la competencia del drea que por sus funciones y atribuc
tenerla.

ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

V1. LA FALTA DE RESPUESTA A UNA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION DENTRO
DE L'DJ- PLAZOS ESTABLECIDOS EN LA LEY;
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Admitigo el presente medio de impugnacion, en fecha veintiuno de enero del presente afo.
sa corrid traglado a la Secretaria de Seguridad Publica, para que dentro del término de siete dias
habiles sigulentes al de la notificacidn del refendo acuerdo, manifestara lo que a su derecho
conviniera, segun dispone el articulo 150 fracciones Il y Il de la Ley de la Matenia, siendo el caso
que dentro del término legal otorgado para tales efectos el Sujeto Obligado los rindid, de los
cuales se advirtid la existencia del acto reclamado

Una vaz establecida la existencia del acto reclamado, en los siguientes Considerand

QUINTO.- En el presente apartado se analizara la publicidad de la informacion solicitada

Publica, hay que distinguir entre la informacion que los sujetos obligados ponen a di

Al respecto, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, establece.

m‘r‘f:um T0.-EN LALEY FEDERAL ¥ DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS SE CONTEMPLARA
QUE LOS SUJETOS OBLIGADOS PONGAN A DISPOSICION DEL PUBLICO ¥ MANTENGAN

I ALIZADA, EN LOS RESPECTIVOS MEDIOS ELECTRONICOS, DE ACUERDO CON SUS
FACULTADES, ATRIBUCIONES, FUNCIONES U OBJETO SOCIAL, SEGUN CORRESPONDA, LA
IHFEIHHAEIICIH, POR LO MENOS, DE LOS TEMAS, DOCUMENTOS ¥ POLITICAS QUE A
cmuunmﬂu SE SENALAN:

X)X, LAS ESTADISTICAS QUE GENEREN EN CUMPLIMIENTO DE SUS FACULT
COMPETENCIAS O FUNCIONES CON LA MAYOR DESAGREGACION POSIBLE.

Cabe precisar que dentro de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion

sicion del
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publico por ministerio de Ley y sin que medie solicitud alguna, y las solicitudes de acce:
informacion| que formulen los particulares que deben ser respondidas por aquéllog de
conformidad con lo establecido en el citado ordenamiento juridico,

En esta tesitura, el articulo 70 de Ley General de Transparencia y Acceso a |
Publica y el humeral 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Puabl
de Yucatan, eslablecen que los sujetos obligados, deberdn publicar, mantener actua
poner a disposicion de los ciudadanos la informacién publica prevista en dichos ordenamientos.

En esq sentido, el espiritu de la fraccidn XXX, del articulo 70 de la Ley invocada, es la
publicidad la informacion relativa a las estadisticas que generen los sujetos obligados en
cumplimiente de sus facultades, compelencias o funciones con la mayor desagregacitn posible;
en tal sentdo, la Ley invocada es especifica al determinar la publicidad de la informacién que
descnbe, ende, la peticionada por el particular en su solicitud de acceso, es de cardcler
publico; asimismo, la Ley no es limitativa para su publicidad, sino que unicamente establece las
cbligaciones minimas de fransparencia que todo Sujeto Obligado debe cumplir, por lo que, nada
impide que Ips interesados tengan acceso a esta clase de informacién que por definicién legal
es publica, 0 a aguélla que se encuentre vinculada a ésta y que por consiguiente, es de la
misma naturaleza.

Establacido todo lo anterior, es dable determinar que es informacidn de caracter plblico,

inherente a: [1.- En jo que va del aflo, al dltimo corte que se tenga registrado, cuantasJflama

de emerpendia se recibieron a travéds de la linea 911; 2.- Del lotal de famadas, cudntas fupron
falsas, 3.- A ¢uénlo asciende la pérdida de recursos por lamadas falsas; 4.- De las lamadas que
sl son verd } ras emergencias, de qué tipo son, especifique el nimero y lipo de emergencia a
atender; 5.- Cudnlo es el iempo de respuesta de una lamada al lugar de los hechos; 6.- Cudntas
paramédicos o personal de emergencia se liene para dar cobertura a lodo el
se encuenira distnbwdo, 7.- Del lotal de lamadas, cudntas perfenecientes a cada
Municipio, e fique los 106, 8.- Cuantos Paramédicos hombres y cudntas mujeres tienen; 9.-

ambulancias |

r ¢l derecho de toda persona al acceso a la informacién pablica

istro, archivo o cualquier dato que se recopilen, procesen y

cuentas a I1:'.'ll ciudadanos, de manera que puedan valorar el desempefo |de sus
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ﬁutnrid:di:; por lo tanto, es posible concluir que la informacién pelicionada es de naturaleza
publica.

SEXTO.- A continuacién, en el presente apartado se establecera la normatividpd Ag
asunto que nos ocupa, a fin de determinar la competencia del drea o dreas pf
informacion solicitada.

La LuFr General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, sefiala:

'A-RTFFI.ILE' 41. ADEMAS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO ANTERIOR., LOS
INTEGRANTES DE LAS INSTITUCIONES POLICIALES, TENDRAN ESPECIFICAMENTE LAS
OBLIGACIONES SIGUIENTES:

L REGISTRAR EN EL INFORME POLICIAL HOMOLOGADO LO3 DATOS DE LAS ACTIVIDADES
E INVESTIGACIONES QUE REALICE;

ARTICULO 41.- LA FEDERACION, EL DISTRITO FEDERAL ¥ LOS ESTADOS, ESTABLECERAN
EN LAS DISPOSICIONES LEGALES CORRESPONDIENTES QUE LOS INTEGRANTES DE LAS
INSTITUCIONES POLICIALES DEBERAN LLENAR UN INFORME POLICIAL HOMOLOGADO
QUE CONTENDRA, CUANDO MENDS, LOS SIGUIENTES DATOS:

I. EL AREA QUE LO EMITE:;

I EL USUARIO CAPTURISTA;

Hl. LOS DATOS GENERALES DE REGISTRO;
V. MOTIVO, QUE SE CLASIFICA EN;

A) TIPO DE EVENTO, ¥
B) SUBTIPO DE EVENTO.

V. LA UBICACION DEL EVENTO ¥ EN 5U CASD, LOS CAMINGS;
V1. LA DESCRIPCION DE HECHOS, QUE DEBERA DETALLAR MODO, TIEMPO Y LUGAR,
ENTRE OTROS DATOS,

VIL ENTREVISTAS REALITADAS. Y

VIll. EN CASO DE DETENCIONES:

A) SENALAR LOS MOTIVOS DE LA DETENCION,

B) DESCRIPCION DE LA PERSONA;

C) EL NOMBRE DEL DETEMIDO ¥ APODO, EM SU CASD;
D) DESCRIPCION DE ESTADO FISICO APARENTE;

E) OBJETOS QUE LE FUERCHN ENCONTRADOS;

F) AUTORIDAD A LA QUE FUE PUESTO A DISPOSICION, ¥
G) LUGAR EN EL QUE FUE PUESTO A DISPOSICION.

EL INFORME DEBE SER COMPLETO, LOS HECHOS DEBEN DESCRIBIRSE
COMTINUIDAD, CRONOLOGICAMENTE Y RESALTANDO LO IMPORTANTE; NO DEB
CONTENER AFIRMACIOMNES SIN EL SOPORTE DE DATOS O HECHOS REALES, POR LO GQUE
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bEH.EL.’: EVITAR INFORMACION DE OIDAS, CONJETURAS O CONCLUSIONES .uzml
I 10N,

Ley del Sistema Estatal de Seguridad Pdblica, expone lo siguiente:

mﬂc.lul.u 9. OBJETOD
EL SISTEMA ESTATAL ES EL CONJUNTO ARTICULADO DE NORMAS, [INS]
INSTRUMENTOS ¥ ACCIONES QUE TIENE PCR OBJETO GARANTIZAR
DESEMPENO DE LA FUNCION DE SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO, MED
COORDINACION EFECTIVA ENTRE EL ESTADO ¥ LOS MUNICIPIOS, ¥ ENTRE ESTOS ¥ LA
FEDERACION. EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS, EN TERMINOS DEL ARTICULD 21 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SE COORDINARAN
PARA :ELCUHPUHIEHTDDE LOS EFECTOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 7 DE LA LEY
GENERAL.

ARTICULD 10. INTEGRACION

EL SISTEMA ESTATAL ESTA INTEGRADO POR:

IV. EL CENTRO ESTATAL DE INFORMACION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA.

ART'E'U'LU 24, ATRIBUCIONES EL CENTRO ESTATAL DE INFORMACION SOBR
EEG!.I?JDA.D PUBLICA ES UN ORGAMO DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA, CON AUTONOMIA TECHICA ¥ DE GESTION, ¥ TIEME
SIGUIENTES ATRIBUCIONES:
L "."IGII':.AR EL ADECUADD DESARROLLO EM EL ESTADD DE LAS BASES DE DATOR Y LOS
REGISTROS ADMINISTRATIVOS DEL SISTEMA MACIHONAL

V. PROPOHER A LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA LA DEFINICION DE
INDICADORES DE DESEMPEND O DE RESULTADD, EL NSEND DE BASES DE DATOS O
REGISTROS ADMIMISTRATIVOS, O LA INTEGRACION DE LA INFORMACION QUE LES
CORRESPONDA,

Vil FOMENTAR EL INTERCAMBIO Y TRANSFEREMCIA DE INFORMACION ENTRE LAS
AUTORIDADES DEL SISTEMA ESTATAL ¥ LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA.

ARTICULO 33, INFORME POLICIAL HOMOLOGADO LOS INTEGRANTES DE LAS
INSTITUCIONES POLICIALES, EN TERMINOS DEL ARTICULO 41, FRACCION |, DE LA LEY
GENERAL, DEBERAN REGISTRAR EN EL INFORME POLICIAL HOMOLOGADO LOS DATOS
DE LAS ACTIVIDADES E INVESTIGACIONES QUE EFECTUEN DURANTE EL DESEMPERO DE
SUS FACULTADES ¥ OBLIGACIONES. EL CONTENIDD ¥ LA FORMA DE LLEMADOD DEL
INFORME POLICIAL HOMOLOGADD S5E AJUSTARAN A LO ESTABLECIDO EN EL ARTIC
43 DE LA LEY GENERAL Y EN LAS DEMAS DISPOSICIONES LEGALES ¥ NORMATIVA
APLICABLES. EN CASO DE EFECTUAR ALGUNA DETENCION, LOS AGENTES POLIC
nmr_m AVISAR INMEDIATAMENTE A LOS CENTROS NACIONAL ¥
INFORMACION, A TRAVES DEL INFORME POLICIAL HOMOLOGADO,

L.}
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El Cédigo de la Administracidn Publica de Yucatdn, prevé

“ARTICULD 3. LA ADMIMISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA SE INTE

|
DESPACHO DEL GOBERMADOR ¥ LAS DEPENDENCIAS CONTEMPLADAS ENEL
12 DE ESTE CODIGO,

AH‘I"CLLEI 22. PARA EL ESTUDIO, PLANEACION ¥ DESPACHO DE LOS ASUNTO
] 5

CIVERSOS RAMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO, EL PODER EJECUTIVD
1

I:GHT#.RA COM LAS SIGUIENTES DEPENDENCIAS:

Xl.- SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA;

ARTICULD 40, A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA LE CORRESPONDE EL
DESPACHO DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:

IL- E.IE:EI.ITAH LAS POLITICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, EM LO REFERENTE AL
ORDEN, SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO ¥ VIALIDAD EN EL ESTADO;

Por su parte, el Reglamento del Cédigo de la Administracidn Publica de Yucatan, establece

ARTICULO 186. PARA EL EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL CODI J
Y EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DE SU COMPETENCIA ESTA SECRETARIA CONT,
CON LA SIGUIENTE ESTRUCTURA:

I. UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE APOYO AL SECRETARID:

Bl CENTRAL DE MANDO;

[} SUEIIEI‘.:RETAHM DE LA POLICIA ESTATAL DE CAMINGS PENINSULAR
B) DIRECCION DE SINIESTROS Y RESCATES;

V1. IRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION:

mﬂcqm 189. AL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA CENTRAL DE MANDO LE
CORRESPONDE EL DESPACHO DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:
L. TRANSMITIR LAS ACCIONES ORDENADAS POR LA SUPERIORIDAD A LOS ELEMENTOS
DE LA SECRETARIA POR MEDIO DE LA RADIOCOMUNICACION;
Il. RECIBIR LAS LLAMADAS DE AUXILIO DE LA CIUDADANIA ¥ ATENDERLAS DE MANERA
EXPEDITA, ENVIANDO LAS UNIDADES AL LUGAR DE LOS HECHOS;

Vil. HACER DEL CONOCIMIENTO DE LOS DIRECTORES ¥ RESPONSABLES DE UNIDADYLA
INFORMACION O LLAMADAS QUE LES CORRESPONDAN;
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DEBP*I:HE DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:
L- DE?AHFIDLLAR, COORDINAR ¥ EJECUTAR PROGRAMAS DE AUXILIO, SIMIESTROS
RESCATES, CON OBJETO DE OPTIMIZAR LOS SERVICIOS RELATIVOS A ESTOS;

AR LD 249, AL DIRECTOR GEWERAL DE ADMINISTRACION LE CORRESF
DESP, ! CHO DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:
L APLICAR LAS POLITICAS, ESTRATEGIAS, ARTICULOS ¥ LINEAMIENTOS EN

DETEIPHIHE. EL SECRETARIO; DE IGUAL FORMA, ESTABLECER LAS ESTRATEGH
DESARROLLO DEL PERSOMAL DE SERVICIOS;

V1. EJERCER EL PRESUPUESTO AUTORIZADO PARA ESTA SECRETARIA DE ACUERDO A
LOS ORDEMAMIENTOS Y PRINCIFIOS APLICABLES,

KX, LITE"H"AH LA CONTABILIDAD GENERAL DE ESTA SECRETARIA, POR ACUERDO DEL
SECRETARIO ¥ EN COORDINACION CON LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS CUALQUIER OTRO QUE DETERMINE LA LEY CORRESPONDIENTE:

|
De las disposiciones legales previamente citadas, se concluye lo sigusente

Que la Administracién Publica Centralizada se integra por diversas dependencias e
que u encuentra la Secretaria de Seguridad Publica, a quien le comesponde ej
politicas de la administracidn publica, transito y vialidad en el Estado.

Que los agentes policiales que la integran deben registrar un informe policial
con los datos de las autoridades e investigaciones que realicen, en el cual est
maotivo clasificado por tipo de evento y subtipo de evento, entre olros datos.
Que dl procedimiento que se realiza cuando existe una situacién de emergencia (mismos
que !ri:m atendidos por personal de la Central de Mando) acorde al procedimiento del
Estado de Guanajuato es el siguiente: realiza una llamada al nimero de emergencia (§11)

para reportar la situacidn que amerite atencién por parie de las autoridades por ejempio:
emergencias médicas, violencia doméstica, personas lesionadas, accidentes viales, rifas,
incendios, entre otros, la persona que atienda dicha llamada hara una sene de preguntas
que servirdn para ubicar de una mejor manera el lugar donde se suscitan los hechos y al
m-:.m::il tiempo transfiere dicha informacién a las corporaciones requernidas (la policia, la
cruz roja, los bomberos, etcélera), quienes deberan de apersonarse al lugar de hechos en
el menor tiempo posible para cormoborar la veracidad de los hechos reportados y en su |

al Iugir de los hechos, realizaran la investigacion de los hechos y de existir algun ti
hecho considerado como posiblemente delictuoso, levantara un reporte
homologado (IPH), el cual debe remitir al Director de la Fnli:!j._g_sutﬂl—d&
para que dé inicio a la integracion de la carpeta de invesligacion.



Edatd de Targuaercia, Acrrss 4 b iformacin Pl RECURSO DE REVISION.
e Catat Pesonaar SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
7o EXPEDIENTE: 04/2020

ire las diversas areas que integran la Secretaria de Segundad Publica,
encue: la Central de Mando, la Direccién de Siniestros y rescates y la Direccion
General de Administracion, asl también cuenta con el Centro Estatal de Informacion
sobre uridad Publica.

+« El Jefe del Departamento de la Central de Mando tiene entre sus atri
las acclones ordenadas por la superioridad a los elementos de la Secretariad p
la radidcomunicacion; recibir las llamadas de auxilio de la ciudadania y ate
rnanarJ expedita, enviando las unidades al lugar de los hechos y hacer del conocimiento
de mn&rrectnres y responsables de unidad la informacidn o llamadas que les correspondan,
entre n%m:.

= Que la Dirum-&n de Siniestros y Rescates se encarga de desarrcllar, coordinar y
ejecutar programas de auxilio, siniestros y rescates, con cbjeto de optimizar los
servicios relativos a éstos;

« Quea l+ Direccidén General de Administracién le corresponde aplicar las politicas,
ul:mtn;ﬁln. articulos y lineamientos en matena de administracidn de recursos
hunmnu materiales y financieros que determine el secretario, de igual forma,
establecer las estrategias de desarrollo del personal de servicios, ejercer el
presupuesto aulorizado para esta secretaria de acuerdo a los ordenamientos y
principics aplicables; llevar la contabilidad general de esta secretaria, por acuerdo
del secretario y en coordinacién con la secretaria de administracién y fin
malquia; otro que determine la ley correspondiente, entre otros.

» Que el Centro Estatal de Informacién sobre Seguridad Publica, esta facultada/ para
vigilar el adecuado desarrollo en el Estado de las bases de datos y los registros
administrativos del sistema nacional, proponer a las insttuciones de segundad
plblica la definicién de indicadores de desempefio o de resultado, el disefio de bases
de daf.mll o registros administrativos, o la integracidn de la informacion que les
m-rm:pn!nda, asl como fomentar el intercambio y transferencia de informacion entre
las autni‘idadu del sistema estatal y las instituciones de seguridad publica, entre
otras

En rnhi*ttnda lo anterior, loda vez que la intencién de la particular es conocer: *1.- En lo que
va del afo, al ultimo corte que se lenga registrado, cuantas llamadas de emergencia se recibieron

a lravés de la linea 911; 2.- Del lotal de lamadas, cudntas fueron falsas; 3.- A cudnlo asciente




ll H:tu:.:ﬂjﬁlmmihl'fmhhu RECURSO DE F ? :
malp l'r"inihﬂrh:hwm SUJETO OBLIGADD: SECRETARLA DE SEGURIDAD PUBLIGA

¥ cudles los servicios de atencidn gue ofrecen a través del 911 para todos lo
se advierte|que las Areas que resultan competentes en el presente asunto para p

archives la|informacion sclicitada son: el Mﬁmﬂiﬂﬂ_ﬁ_ﬂ*jﬂm

Liﬂﬂﬂﬂﬂiuﬂm_m se dice lo anterior, pues en lo que respecta a los

contenidos .‘I. 2,4,5 7,9y 10, el Jefe del Departamento de la Central de Mando y el Centro
Estatal ﬂcilnvnﬂﬁacmn sobre Seguridad Puablica, estan facultados para transmitir las
acciones ofdenadas por la superioridad a los elementos de la Secretaria por medio de la
rﬂdiummur'lir-a::iﬁn; recibir las lamadas de auxiio de la ciudadania y atenderlas de manera
expedta, enviando las unidades al lugar de los hechos y hacer del conocimiento de los directores
y responsables de unidad la informacién o llamadas que les correspondan; en lo que toca a los
numerales 8 y B, la Direccion de Siniestros y Rescates se encarga de desarrollar, coordinar y
ejecutar pm:,';mmnl. de auxilio, siniestros y rescates, con objeto de optimizar los servicios relativos
a éstos, y fi_'mlrmnm en cuanto al contenido 3, la Direccidén General de Administracion por
aplicar las 'pmiu:as_ estrategias, articulos y lineamientos en matena de administracion de
recursos htglmanns, materiales y financieros que determine el secretario, de igual forma,
establecer ia.-. estralegias de desarrollo del personal de servicios, ejercer el pres

autorizado para esta secretaria de acuerdo a los ordenamientos y principios aplicabl
contabilidad general de esta secretaria, por acuerdo del secretario y en coordinagion
secretaria de administracidn y finanzas cualquier otro que determine la ley correspondien

Con todo, toda vez que no stlo ha quedado demostrada la posible existencia de la
mhnhanﬁnimimada en los archivos del Sujeto Obligado, sino también que ésta reviste
naturaleza publica, se considera procedente revocar la falta de respuesta por parte de la
Secretaria fl‘.|l Seguridad Puablica, recaida a la solicitud de acceso marcada con el numero
de folio 02020219.

SEPTIMO.- No pasa desapercibido para esta autoridad que si bien entre las constancias gue
cbranen a I s se encuentra la respuesta de fecha veintisiete de enero de dos mil veinte, emitida
por la Secretaria de Seguridad Pdblica, y anexos adjuntos, lo cierto es, que no se entrara a su
estudio pm: de la simple lectura efectuada a éstas, se advierle que no logrd cesar los efeclos
del acto reclamado por el particular, esto es, la falta de respuesta a la solicitud de acceso g
nos ocupa, ya que fue omiso en entregar la inherente a cudnlo asciende la pérdida de recurgos
por lamadas falsas; por lo que no haber sido impugnada por el recurrente, esto toda vez gyje de
los autos que conforman el expediente al rubro citado, no cbra documento alguno medignte el
cual sa manifestara respecio a dicha respuesta, s INCoONCUSO qua
encuentra h!:pa:tidn para pronunciarse sobre la procedencia o no de la misma, y por e
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i EXPEDIENTE:
los efectos de esta definitiva debe quedar infocada.

Con ., loda vez que no sdlo ha quedado demostrada la posible duis
inlurrnaf-iﬁl'lE solicitada en los archivos del Sujeto Obligado, sino también g
naturaleza publica, se considera procedente revocar la falta de respuesta po

Ayu ntnmirrtu de Conkal, Yucatin, recaida a la solicitud de acceso marcada con el nimero
de folio 01515119,

|
OCTAVO.- ".':nnuinna sefialar que en virtud que el Sujelo Obligado no dic respuesta a la solicitud
de acceso que nos occupa en el plazo establecido para ello, el articulo 154 de la Ley General en
cita, B’Itﬂﬂfﬂﬂﬂ que en los casos que los organismos garantes determinen durante la
lustinc:iinrf;n del recurso de revisibn gue pudo haberse incumdo en una probable
rup-urn:abiliidad por el incumplimiento a las cbligaciones previstas en la Ley, deberdn hacerlo del
:nnccimienlp del Organo Interno de Contrel o de la instancia competente para que éste acuerde
lo t:nndt.hl:-ul"llu. segun sea el caso, lo establecido en el procedimiento de responsabildad
respectivo; t!nda vez, que el ordinal 206, en su fraccidn |, de la norma ya aludida dispone que un
hmmpl:mjuﬁtu a la Ley es la falta de respuesta a las solicitudes de informacién en los plazos
seflalados en la normatividad aplicable, por lo que, se determina que resulta procedente dar
vista al ﬂrn_lnu Interno de Control de la Secretaria de Seguridad Pablica, Yucatan, afi
éste acuerdd lo previsto, en su caso, el procedimiento de responsabiidad respectivo, en glenc
a la falta rr.rf+rida con antelacion.

NOVENO.- En mérito de todo lo expuesto, se revoca la falta de respuesta de la Secretari
Seguridad Publica, recaida a la solicitud de informacién que nos ccupa, para efectos,
través de la Unidad de Transparencia realice lo siguiente:

|

l H&quluh Al Jefe del Departamento de la Central de Mando y/o al Centro Estatal de
Informacién sobre Seguridad Pablica, respecto a los contenidos 1,24579y 10, a la
Direccién General de Administracion en lo que toca al contenido 3, y a [a Direccidon de
Siniestros y Rescate, respeclo a los diversos 6 y 8, a fin de que realicen la busqueda
e:hau:;tiva de la informacidn, y la entregue al particular en la modalidad peticionada, o en
su caso, declare la inexistencia de la misma, eslo ultimo, de conformidad al procedimiento
previsto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica;

Il. Ponga a disposicién de la parte recurrente las respuestas de las Areas referidas en el
numeral que precede, con la informacién que resultare de la basqueda, o en su caso,

constancias con motivo de la declaracion de inexastencia;
lil. Notifique a la parte recurrente la respuesta recalda a la soliclud de acceso en gita, en
términos de lo establecido en los numerales que preceden -tonforme a Werecho
corresponda, de conformidad al articulo 125 de la Ley General de la Materia, y

12
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Iv. EnﬂI al Pleno de este Instituto las constancias que acrediten el debido cumplimiento a la

resolycion que Nos ocupa.

Por lo antes expuesto y fundado, se.

RESUELVE

recaida a la solicitud de informacion registrada bajo el folio nimero 02020219, de cohe
lo sefalade en los Considerandos CUARTO, QUINTO, SEXTO, SEPTIMO, OCTAVO y
NOVENO de |a presente resolucidn

SEGUNDO,- Con fundamento en el articulo 151 Ultimo pdrrafo de la Ley General de
Trmsp:ruré:ia y Acceso a la Informacion Publica, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento al
Resolutivo I%'nm::rn: de esta determinacidn en un términa no mayer de DIEZ dias habiles contados
a partir del dla habil siguiente al en que surta efectos |a notificacion, e informe a este Instit

procedera conforme a lo previsto en el ordinal 198 de la Ley General de Transpare
ala Infnrrni:c.iﬁn Publica.

TERCERO.- En virtud que del cuerpo del escrito inicial se advirtio que la parte recurrente
correo electrdnico para efectos de recibir las notificaciones respecto de la resolucidn que nos
ocupa, se ordena que de conformidad al arficulo 62, fraccidn |l de la Ley de Actos y
Procedimientos Administratives del Estado de Yucatan, aplicado de manera supletoria de
cunfnrmrdaﬂ al diverso B, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de
Yucatdn, se realice la notficacién de la determinacitn en cuestidn por el medio designado por la
misma para tales fines.

CUARTO.- Con fundamento en el articulo 153 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informadién Publica, este Organo Colegiado, ordena que la notificacién de la presente
determinacitn, se realice de manera personal a la Unidad de Transparencia correspondienta
de conformidad a los articulos 63 fraccion V1 y 64 fraccién | de la Ley de Actos y Procedimie
Administrativos del Estado de Yucatan, aplicados de manera supletoria acorde al diverso

Ley de Trariipamnch y Acceso a la Informacion del Estado de Yucatan.

_—

e

QUINTO.- Con fundamento en el articulo 154 de la Ley General de Transparencia y Acgeso a la
Inlum:n-anl Publica, se da vista al Organo Interno de Control de la Secretaria de S¢guridad

13
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Puablica, ::Ia los efectos descritos en el Considerando OCTAVO de la presente determinacidn,

a efecto que delermine lo que en derecho corresponda.

SEXTO.- Cumplase.

Asl lo m:r.:ldviumn por unanimidad y firman, el Maestro en Derecho, Aldrin Martin Bricefio
Conrado, la Licenciada en Derecho, Maria Eugenia Sansores Ruz, y ¢ or en Derecho,

amenta, del

o en los arjculos 146 y 150, de la Ley General de Transgarencia y
miﬂmﬂu

COMISIONADA
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