falta de respuesta por parte del Ayuntamiento de Tahmek, Yucata

solicitud de acceso a la informacion marcada con el folio 00699320.- - - - - -

ANTECEDENTES

PRIMERO.- En fecha veintitrés de marzo de dos mil veinte, la parte recurrente presentod
una solicitud de informaciéon ante la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de
Tahmek, Yucatan, la cual quedé registrada bajo el folio nimero 00699320, en la cual

requirio lo siguiente:

“SOLICITO DOCUMENTO, ARCHIVO, COPIA DIGITAL O LINK DE DESCARGA QUE
AMPARE EL NUMERO (SIC) TOTAL DE SERVICIOS SUSPENDIDOS POR ADEUDO
DE PAGO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN EL H. AYUNTAMIENTO EN EL
ANO 2019 Y TRANSCURRIDO EN 2020.”

SEGUNDO.- En fecha seis de mayo del afio en curso, la parte recurrente interpuso
recurso de revision en el cual se inconforma contra la falta de respuesta a la solicitud

de acceso registrada bajo el folio nimero 00699320, sefialando sustancialmente lo

siguiente:

“EL SUJETO OBLIGADO NO RESPONDIO A SOLICITUD DE INFORMACION (SIC)”

TERCERO.- Por auto emitido el dia dieciséis de junio del afo que transcurre, se

designé al Maestro en Derecho, Aldrin Martin Bricefo Conrado, como Comisionado

Ponente para la sustanciacion y presentacion del proyecto de resolucion del expediepte

gue nos atafe.

CUARTO.- Mediante acuerdo emitido en fecha dieciséis de jlinio del afo dos mi veinte,
se tuvo por presentada a la parte recurrente, con el escrito sefalado en el antegedente
SEGUNDO, y toda vez que se cumplieron con los requisitos que establece el grticulo

144 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en vigor,

1
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de impugnacién establecidas en el numeral 155 de la referida Ley, se‘ admitio el
presente recurso; asimismo, se dio vista a las partes para efectos que dentro de los

siete dias habiles siguientes a la notificacion respectiva, rindieran sus alegatos y

de dar contestacion al mismo.

QUINTO.- En fecha veinte de julio del afio en curso, se notificé a la parte recurrente a
través de correo electronico que designé para tales fines, el acuerdo resenado en el
antecedente inmediato anterior; asimismo, en lo que respecta al Sujeto Obligado, si
bien, inicialmente se habia ordenado la notificacion del mismo de manera personal, lo
cierto es, que como resultado del conjunto de medidas adoptadas ante la contingencia
sanitaria generada por la pandemia del virus COVID-19, de conformidad a lo
establecido en el Acuerdo Administrativo del Pleno del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, que
contiene los lineamientos temporales y extraordinarios para la recepcion, registro y
tramite de escritos via correo electrénico, asi como para la notificacién, entrega de
copias simples y certificadas, y consulta de expedientes relacionados con los asuntos
de su competencia, como medidas ante la pandemia derivada del virus covid-19,
emitido el quince de junio de dos mil veinte, se orden6 que la notificacion del mismo se

efectuare mediante correo electronico, el dia trece de agosto del propio afo.

SEXTO.- Mediante proveido de fecha veinticinco de agosto del afio que transcurre, por
una parte, se tuvo por presentada a la parte recurrente con el correo electronico de
fecha veintiuno de julio del afio en curso, a través del cual rindié alegatos, motivo de la
solicitud de acceso con folio 00699320; ahora bien, en virtud que el Sujeto Obligado no
realizd manifestacion alguna, pues no obraba en autos documental que asi lo
acreditara se declaré precluido su derecho; finalmente, y atento el estado que guardaba
el expediente del recurso de revision que nos ocupa y a fin de recabar mayore
elementos para mejor resolver, esta autoridad sustanciadora, determind, la ampliacic

del plazo para resolverse por unica vez hasta de un periodo d

ampliar el plazo para resolver el recurso de revision 1063/2020, por un periodo [de
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veinte dias habiles mas, contados a partir del dia habil siguiente al fenecimiento del

plazo ordinario con la que se cuenta para resolver el presente asunto.

SEPTIMO.- En fecha veintiocho de agosto de dos mil veinte, se notificd

Obligado como a la parte recurrente, a través de los estrados de este Organismo

Auténomo, el proveido citado en el antecedente que precede.

OCTAVO.- Mediante proveido de fecha quince de septiembre del afio en
cuanto no quedan diligencias pendientes por desahogar, se decretd e
instruccion del asunto que nos ocupa y se hizo del conocimiento de las partes“que
previa presentacion del proyecto respectivo, el Pleno del Instituto emitiria resolucion
definitiva dentro del término de diez dias habiles siguientes al de la emision del escrito

en cuestion

NOVENO.- En fecha diecisiete de septiembre de dos mil veinte, se notifico tanto al
Sujeto Obligado como a la parte recurrente, a traves de los estrados de este

Organismo Auténomo, el proveido citado en el antecedente que precede.
CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, es
un organismo publico auténomo, especializado, independiente, imparcial y colegiado,
con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia técnica de gestion,
capacidad para decidir sobre el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y

proteccion de datos personales.

SEGUNDO.- Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso
la informacion publica que generen y que tengan en su poder las dependencids,
entidades y cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal,

legislacion reconozca como entidades de interés publico, vigilando el cumpllmlent de
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dictados por los Sujetos Obligados, segln lo dispuesto en los articulos 42

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

CUARTO.- Del analisis efectuado a la solicitud de informacién registrada bajo el folio
numero 00699320, recibida por la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de
Tahmek, Yucatan, se observa que la informacién peticionada por la parte recurrente,
consiste en: “SOLICITO DOCUMENTO, ARCHIVO, COPIA DIGITAL O LINK DE
DESCARGA QUE AMPARE EL NUMERO (SIC) TOTAL DE SERVICIOS
SUSPENDIDOS POR ADEUDO DE PAGO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE DEL
H. AYUNTAMIENTO EN EL ANO 2019 Y TRANSCURRIDO EN 2020.”

Al respecto, la parte recurrente el dia seis de mayo de dos mil veinte, interpuso el
recurso de revisién que nos ocupa, manifestando no haber recibido contestacion de la
solicitud de acceso marcada con el folio nimero 00699320; por lo que el presente
medio de impugnacion resulté procedente en términos de la fraccion VI del articulo 143
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que en su parte

conducente establece lo siguiente:

“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

VI. LA FALTA DE RESPUESTA A UNA SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN LA LEY;

”

Admitido el presente medio de impugnacion, en fecha trece de agosto de dos mil
veinte, se corri6 traslado a la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Tahmek,
Yucatan, para que dentro del término de siete dias habiles siguientes al de Aa
notificacion del referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, s gun
dispone el articulo 150 fraccion |l de la Ley de la Materia, siendo el caso que habjendo

fenecido dicho término sin que el Sujeto Obligado rindiera alegatos, se clard

precluido su derecho, y se determind resolver de conformidad a los autds que
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constituyen este expediente.

Consecuentemente, se estima que en los autos que conforman £ petiente al

rubro citado, no se encuentran elementos juridicos suficientes ¢ irften la
existencia del acto reclamado por la parte recurrente, esto es, la falta dé kgspugsta por
parte de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Tahmek, Yucatan, recaida a
la solicitud de acceso que nos ocupa, ni tampoco alguno con la intencién de modificar o

revocar el acto reclamado.

QUINTO.- A continuacién, en el presente apartado se establecera la normatividad

aplicable en el asunto que nos compete.

La Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan, contempla:

ARTICULO 88.- SON OBLIGACIONES DEL TESORERO:
l.- EFECTUAR LOS PAGOS DE ACUERDO CON EL PRESUPUESTO DE EGRESOS;

.- LLEVAR LA CONTABILIDAD DEL MUNICIPIO, LOS REGISTROS CONTABLES,
FINANCIEROS Y ADMINISTRATIVOS DEL INGRESO, EGRESOS E INVENTARIOS,
DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LA PRESENTE LEY;

VIll.- EJERCER EL PRESUPUESTO DE EGRESOS Y CUIDAR QUE LOS GASTOS SE
APLIQUEN DE ACUERDO CON LOS PROGRAMAS APROBADOS;

ARTICULO 147.- EL AYUNTAMIENTO LLEVARA SU CONTABILIDAD
MENSUALMENTE, QUE COMPRENDERA EL REGISTRO DE ACTIVOS, PASIVOS,
CAPITAL, INGRESOS, EGRESOS, ESTADOS FINANCIEROS Y DEMAS
INFORMACION PRESUPUESTAL.

EL SISTEMA CONTABLE DEBERA OPERAR EN FORMA TAL, QUE FACILITE EL
CONTROL CLARO Y AGIL DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, COSTOS,
GASTOS, AVANCES EN LA EJECUCION DE PROGRAMAS Y EN GENERAL, QUE
PERMITA MEDIR LA EFICACIA Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO.

ARTICULO 149.- LA CUENTA PUBLICA CONSISTE EN LA INTEGRACION DE
TODOS AQUELLOS DOCUMENTOS REFERIDOS EN LA LEGISLACION APLICABLE
PARA LA RENDICION, REVISION O FISCALIZACION DEL GASTO MUNICIPAL.
DEBERA FORMULARSE MENSUALMENTE A MAS TARDAR EL DIiA 10 DEL ME
SIGUIENTE AL DE SU EJERCICIO Y PRESENTACION AL CABILDO, PARA SU
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REVISION Y APROBACION, EN SU CASO; Y DEBERA PUBLICARS
GACETA MUNICIPAL O EN CUALQUIER OTRO MEDIO IDONEO, El/ BALANCE
MENSUAL DE LA TESORERIA DETALLANDO LOS INGRESOS Y EGRESOS, PARA
CONOCIMIENTO DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO.

n

Del mismo modo, la Ley de Fiscalizacion de la Cuenta Publica dg ado de
Yucatan, publicada en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de

dieciocho de julio de dos mil diecisiete, estipula:

“ARTICULO 2. DEFINICIONES
PARA LOS EFECTOS DE ESTA LEY, SE ENTENDERA POR:

IX. ENTIDADES FISCALIZADAS: LOS ENTES PUBLICOS; LAS ENTIDADES DE
INTERES PUBLICO DISTINTAS A LOS PARTIDOS POLITICOS; LOS MANDANTES,
MANDATARIOS, FIDEICOMITENTES, FIDUCIARIOS, FIDEICOMISARIOS O
CUALQUIER OTRA FIGURA JURIDICA ANALOGA, ASi COMO LOS MANDATOS,
FONDOS O FIDEICOMISOS, PUBLICOS O PRIVADOS, CUANDO HAYAN RECIBIDO
POR CUALQUIER TiTULO, RECURSOS PUBLICOS ESTATALES O MUNICIPALES O
LAS PARTICIPACIONES ESTATALES, NO OBSTANTE QUE SEAN O NO
CONSIDERADOS ENTIDADES PARAESTATALES POR EL cODIGO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE YUCATAN O PARAMUNICIPALES, Y AUN
CUANDO PERTENEZCAN AL SECTOR PRIVADO O SOCIAL Y, EN GENERAL,
CUALQUIER ENTIDAD, PERSONA FiSICA O MORAL, PUBLICA O PRIVADA, QUE
HAYA CAPTADO, RECAUDADO, ADMINISTRADO, MANEJADO, EJERCIDO,
COBRADO O RECIBIDO EN PAGO DIRECTO O INDIRECTAMENTE RECURSOS
PUBLICOS ESTATALES O MUNICIPALES, INCLUIDAS AQUELLAS PERSONAS
MORALES DE DERECHO PRIVADO QUE TENGAN AUTORIZACION PARA EXPEDIR
RECIBOS DEDUCIBLES DE IMPUESTOS POR DONACIONES DESTINADAS PARA
EL CUMPLIMIENTO DE SUS FINES...”

Por su parte, el Reglamento de la Ley de Fiscalizacion de la Cuenta Publica del

Estado de Yucatan, precisa:

«ARTICULO 25.- LAS ENTIDADES FISCALIZADAS ESTAN OBLIGADAS A
CONSERVAR DURANTE 5 ANOS, LOS LIBROS Y REGISTROS DE CONTABILIDAD,
ASi COMO LA INFORMACION FINANCIERA CORRESPONDIENTE Y LOS
DOCUMENTOS JUSTIFICATIVOS Y COMPROBATORIOS DE SUS OPERACIONES
RELACIONADOS CON LA RENDICION DE CUENTA PUBLICA, ASi COMO TENERLA
A DISPOSICION DE LA ASEY CUANDO ESTA LA REQUIERA, POR LO QUE
DEBERAN CONSERVARLA EN CONDICIONES QUE PERMITAN EL CUMPLIMIENTO




DE LOS OBJETIVOS DE LA FISCALIZACION DE LA CUENTA
RESGUARDANDOLA EN LA MISMA ENTIDAD FISCALIZADA O EN OTRO LUGAR
SEGURO Y ADECUADO.”
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Asimismo, la Ley Reglamentaria para la Contabilidad

Municipales del Estado y para la Formacion, Comprobacion y Presg

cuentas a la Contaduria Mayor de Hacienda, en el numeral 26 preve lo

“ARTICULO 26.- DE TODOS LOS PAGOS QUE LOS TESOREROS VERIFIQUEN,
SIN EXCEPCION ALGUNA, EXIGIRAN RECIBO EN FORMA, HACIENDOSE
CONSTAR EN EL LA RAZON DEL PAGO, EL NUMERO Y LA FECHA DE LA
ORDEN, Y TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS QUE SEAN NECESARIAS PARA
JUSTIFICAR SU LEGITIMIDAD.”

De las disposiciones legales previamente citadas, se concluye lo siguiente:

Que los Ayuntamientos son entidades fiscalizadas.

Los Ayuntamientos, como entidades fiscalizadas estan constrefiidas a
conservar durante cinco afios la informacion financiera, y los documentos
justificativos y comprobatorios de sus operaciones relacionadas con la
rendicion de la cuenta publica, asi como tenerla a disposicion de la Auditoria
Superior del Estado, cuando ésta lo requiera, por lo que deben detentarla en
condiciones que permitan su fiscalizacion, resguardandola en la misma entidad
o en un lugar seguro y adecuado.

Que el Tesorero Municipal tiene como alguna de sus obligaciones la efectuar

los pagos de acuerdo con el presupuesto de egresos, llevar la contabilidad del

Municipio, de elaborar y ejercer el presupuesto de egresos, cuidar que los

gastos se apliguen acorde a los programas aprobados, y conservar la

documentacion comprobatoria vy justificativa correspondiente, durante un lapso

de cinco afios para efectos de ser verificada por la Auditoria Superior del

Estado de Yucatan.
De toda erogacion el citado Tesorero deberéd exigir le sean expedidos lg's
comprobantes o recibos correspondientes, en los que se haga constar la razon
del pago, el numero, fecha y todas las circunstancias N necesariaspara

justificar su legitimidad.
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En mérito de lo anterior, toda vez que la intencién de la parte recurrente, es
conocer: “SOLICITO DOCUMENTO, ARCHIVO, COPIA DIGITAL O LINK DE
DESCARGA QUE AMPARE EL NUMERO (SIC) TOTAL DE SERVICIOS
SUSPENDIDOS POR ADEUDO DE PAGO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE DEL
H. AYUNTAMIENTO EN EL ANO 2019 Y TRANSCURRIDO EN 2020.", es

incuestionable que el Area competente para poseerle en sus archivos es el Te 0

Municipal, toda vez que es la encargada efectuar los pagos de acuerdo con e

presupuesto de egresos, llevar la contabilidad del Municipio, de elaborar y ejercer el

presupuesto de egresos, cuidar que los gastos se apliquen acorde a los programa

aprobados, y conservar la documentacién comprobatoria y justificativa correspondien

durante un lapso de cinco afos para efectos de ser verificada por la Auditorig-Su

del Estado de Yucatan.

Con todo, toda vez que no sé6lo ha quedado demostrada la le
existencia de la informacion solicitada en los archivos del Sujeto Obligado, sino
también que ésta reviste naturaleza publica, se considera procedente revocar la
falta de respuesta por parte del Ayuntamiento de Tahmek, Yucatan, recaida a la

solicitud de acceso que diere motivo al presente medio de impugnacion.

SEXTO.- Conviene sefalar que en virtud que el Sujeto Obligado no dio respuesta a la
solicitud de acceso que nos ocupa en el plazo establecido para ello, el articulo 154 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, establece que en
los casos que los organismos garantes determinen durante la sustanciacion del recurso
de revision que pudo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el
incumplimiento a las obligaciones previstas en la Ley, deberan hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control o de la instancia competente para que éste
acuerde lo conducente, segln sea el caso, lo establecido en el procedimiento de
responsabilidad respectivo; toda vez que, el ordinal 206, en su fraccion |, de la norma
ya aludida dispone que un incumplimiento a la Ley es la falta de respuesta a las
solicitudes de informacion en los plazos sefialados en la normatividad aplicable; porAo
que, se determina que resulta procedente dar vista al Organo Interno de Controf del
Ayuntamiento de Tahmek, Yucatan, a fin que éste acuerde lo previsto, en su c#so, el
procedimiento de responsabilidad respectivo, en atencion_a ida con

antelacion.
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SEPTIMO.- En mérito de todo lo expuesto, se revoca la falta de respuestsz
del Ayuntamiento de Tahmek, Yucatan, recaida a la solicitud de’ ]
marcada con el numero de folio 00699320, para efectos que, a través de |3

Transparencia realice lo siguiente:

I. Requiera al Tesorero Municipal, a fin que realice la busqueda exhaustiva de
la informacion solicitada, esto es: “SOLICITO DOCUMENTO, ARCHIVO,
COPIA DIGITAL O LINK DE DESCARGA QUE AMPARE EL NUMERO (SIC)
TOTAL DE SERVICIOS SUSPENDIDOS POR ADEUDO DE PAGO DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE DEL H. AYUNTAMIENTO EN EL ANO 2019 Y
TRANSCURRIDO EN 2020.”, y la entregue al particular, o bien, declare
fundada y motivadamente su inexistencia atendiendo al procedimiento previsto
en los ordinales 138 y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Il. Ponga a disposicion de la parte recurrente la respuesta del Area referida en
el punto que precede, con la informacion que resultare de la busqueda, o en su
caso, las constancias con motivo de la declaracion de inexistencia.

lll. Notifique a la parte recurrente la contestacion correspondiente atendiendo
el estado procesal que guarda la solicitud de acceso que nos ocupa, a traves
del correo electronico sefialado para tales efectos en su solicitud de acceso; y
IV. Envie al Pleno de este Instituto las constancias que acrediten el debido

cumplimiento a la resolucion que nos ocupa.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en el articulo 151, fraccién Ill, de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se Revoca la falta de respuesta d

Sujeto Obligado, recaida a la solicitud de informacién registrada bajo el folio nu
00699320, de conformidad a lo sefialado en los Considerandos QUINTO, SEXAO y

SEPTIMO de la presente resolucion.
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| de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el Sujeto Obligadg debera dar

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 151 ultimo parrafo de la Ley G

cum"plimiento al Resolutivo Primero de esta determinacion en un término no mayor d
DIEZ dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al en que surta efectos |
notificacién, e informe a este Instituto las acciones implementadas para tales efectgs,
apercibiéndole que en caso de incumplir, se procedera conforme a lo preyisto

ordinal 198 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pabli

TERCERO.- En virtud que del analisis efectuado al cuerpo del escrito inicial se a o)
que la parte recurrente designé correo electronico a fin de oir y recibir notificaciones
respecto del recurso de revision que nos ocupa, asi como en su solicitud de acceso, se
ordena que de conformidad a lo previsto en el numeral 62, fraccion Il de la Ley de
Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, aplicado de manera
supletoria de conformidad al diverso 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica del Estado de Yucatan, y 153 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion, se realice al
recurrente a través del correo electronico proporcionado por la misma para tales
efectos, en el presente recurso de revisién, asi como el diverso que aparece en su

solicitud de acceso.

CUARTO.- Con fundamento en el articulo 153 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en lo que respecta a la Unidad de Transparencia del
Ayuntamiento de Tahmek, Yucatan, este Organo Colegiado ordena que la notificacion
de la presente determinacion, se realice a través del correo electronico proporcionado
por el Sujeto Obligado al Instituto, como resultado del conjunto de medidas adoptadas
ante la contingencia sanitaria generada por la pandemia del virus COVID-19, de
conformidad a lo establecido en el Acuerdo Administrativo del Pleno del Instituto Estatal
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales,
que contiene los lineamientos temporales y extraordinarios para la recepcion, registro y
tramite de escritos via correo electrénico, asi como para la notificacion, entrega d
copias simples y certificadas, y consulta de expedientes relacionados con los asupfos
de su competencia, como medidas ante la pandemia derivada del virus covyfd-19,

emitido el quince de junio de dos mil veinte.

QUINTO.- Con fundamento en el articulo 154 de la Ley General de Transpafencia y
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Acceso a la Informacién Publica, se da vista al Organo Interno de Control del
Ayu‘ntamiento de Tahmek, Yucatan, para los efectos descritos en el Considerando
SEXTO de la presente determinacion, a efecto que determine lo que en derecho

corrésponda.
SEXTO.- Cumplase.

Asi lo resolvieron y firman Unicamente, el Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricerio
Conrado y el Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavén Duran, Comisionado
Presidente y Comisionado, respectivamente, del Instituto Estatal de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, en tanto se realiza
la designacion y tome protesta en términos de la normatividad aplicable el nuevo
Comisionado o Comisionada que cubrira la vacante del Pleno del Instituto, con motivo
de la conclusidn del mandato de la Comisionada Licenciada en Derecho, Maria
Eugenia Sansores Ruz, esto a fin que se garantice el derecho de acceso a la
informacion, la proteccion de datos personales, la institucionalidad, la regularidad y la
continuidad del funcionamiento de este Instituto, asi como lograr una mayor eficacia en
el desarrollo de las actividades sustantivas del Organo Colegiado de este Instituto y asi
garantizar el derecho de toda persona de recibir justicia de manera pronta, expedita,
completa e imparcial, con fundamento en los articulos 9 fraccién XIX, 46 fraccion X, y

47, fraccion XI, del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Tydnspatencia, Acceso a

e ' ' 2
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COMISION DENTE

DR. CARLOS FERNANDO PAVAON DURAN
COMISIDNADO
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