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Mérida, Yucatan, a primero de octubre de dos mil veinte. - --------------cfouocmonno-

VISTOS: Para resolver el recurso de revision mediante el cual la parte rg

falta de tramite por parte de la Secretaria General de Gobierno, recaida a |a

a la informacion recaida con el nimero de folio 01009420, - - - ------------

[ ANTECEDENTES

PRIMERO. J El tres de julio de dos mil veinte, con nimero de folio 01009420, el recurrente
realizé una solicitud de acceso a la informacién a la Unidad de Transparencia de la Secretaria

General de Gobierno, en la cual requirioé lo siguiente:

“;SE ESTAN ATENDIENDO, Y QUE SOLUCION SE LE HA DADO, A LOS ABUSOS
DENUNCIADOS EN CONTRA DE PERSONAS QUE QUIEREN ADQUIRIR PROPIEDADES EN
EL ESTADO Y QUE HAN SIDO CLARAMENTE ENGANADAS EN CUANTO A LOS SERVICIOS
QUE SE LES OFRECEN A LA HORA DE EFECTUAR LA COMPRA DE ALGUNAS
PROPIEDADES?”

SEGUNDO.- El dia diecisiete de julio del afio en curso, el Sujeto Obligado hizo del
conocimiento del solicitante, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, via sistema
INFOMEX, la respuesta recaida a su solicitud de acceso que nos ocupa, remitida por la Unidad

de Transparencia, en la cual sefialé lo siguiente:

« .QUE [ESTA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO, EN CUMPLIMIENTO A LA SOLICITUD DE ACCESO REALIZADA POR EL
CIUDADANO, HACE DEL CONOCIMIENTO DEL MISMO QUE DE LA INFORMACION
PETICIOI?IADA, SE ADVIERTE QUE NO REQUIRIO LA CONSULTA O REPRODUCCION DE
DOCUMENTACION ALGUNA; POR LO CONTRARIO, REALIZO UNA SERIE DE
CUESTIOENAMIENTOS MEDIANTE LOS CUALES ESPERA UN PRONUNCIAMIENTO POR
PARTE iE ESTE SUJETO OBLIGADO, LO CUAL AL NO ESTAR PREVISTO EN LA LEY
GENERAkL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, RESULTA NO
SER MATERIA DE ACCESO; LO CUAL SE TRADUCE EN LA IMPROCEDENCIA DE LA

SOLICITL{D...”

| /
TERCERQO. - En fecha veintitrés de julio del presente ario, la parte recurrente interpuso recu;s‘b

T A v i e % /
de revisién, mediante correo electrénico, contra la respuesta emitida por la Secretaria General

de Gobierno, recaida a la solicitud de acceso con folio 01009420, descrita en el antecedente

que precede, sefialando lo siguiente:




“..NO RESULTA ADECUADA Y PROCEDENTE LA RESPUESTA POR PARTE DE LA
AUTORIDAD EN CUESTION, POR LO QUE NO SE ME ENTREGO LA INFORMACIO

REQUERIDA.”
CUARTO. - Por auto emitido el dia veinticuatro de julio del presente afio, se fesigf Doctor
en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado, como Comisionado Ponente par: ciacion

y presentacidn del proyecto de resolucién del expediente que nos atarie.
|

QUINTO.- Mediante acuerdo emitido en fecha once de agosto del afio que acontece, se tuvo
por presenta;da a la parte recurrente con el correo electrénico sefialado en el antecedente
SEGUNDO, y toda vez que se cumplieron con los requisitos que establece el articulo 144 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, en vigor, resultando
procedente de conformidad al diverso 143, fraccion X de la propia norma, aunado a que no se
actualizd ninguna de las causales de improcedencia de los medios de impugnacion
establecidas en el numeral 155 de la referida Ley, se admitié el presente recurso; asimismo, se
dio vista a las partes para efectos que dentro de los siete dias habiles siguientes a la
notificacién respectiva, rindieran sus alegatos y ofrecieran las pruebas que resultaran
pertinentes; de igual forma, se ordend correr traslado a la autoridad, del medio de impugnacion

en cita para que estuviere en aptitud de dar contestacién al mismo.

SEXTO. - En fecha treinta y uno de agosto de dos mil veinte, se notificé al Sujeto Obligado y a
la parte recurrente a través el correo electrénico, el acuerdo sefialado en el antecedente que

precede.

SEPTIMO.- Por acuerdo de fecha treinta de septiembre del presente afio, se tuvo por
presentado al Titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaria General de Gobierno, con
el oficio nimero SGG/UT-257/2020 de fecha ocho de septiembre del presente afio, y anexos, a
través del cual rindi6 alegatos con motivo de la solicitud de acceso con folio 00754420; ahora
bien, en cuanto al recurrente, en virtud que no realizé manifestacion alguna, pues no obraba en
autos documental que asi lo acreditara se declaré precluido su derecho; finalmente, en razén
que ya se contaba con los elementos suficientes para resolver, y atendiendo al estado procesal
que guarda el presente expediente, se decretd el cierre de instruccion del asunto que no
ocupa y se hizo del conocimiento de las partes que previa presentacion del proyecto respecti
el Pleno del Instituto emitiria resolucion definitiva dentro del término de diez dias. habjles

siguientes al de la notificacién del escrito en cuestion.
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OCTAVO. - En fecha primero de octubre del afio en curso, se notificé por los estradd de este

Instituto, tanto al Sujeto Obligado como a la parte recurrente, el acuerdo descritq en el

antecedente SEPTIMO.

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia ccesola la

¥

Informacion Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencja ala

Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, es un organismo publicq autépomo,

especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con blena autonomia técnica de gestién, capacidad para decidir sobre el ejercicio de

los derechos de acceso a la informacién y protecciéon de datos personales.

SEGUNDO.- Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a la
informacion publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y
cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacién reconozca
como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Materia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacion publica.

TERCERO. - Que el Pleno de este Organo Garante, es competente para resolver respecto a
los recursos de revision interpuestos contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos
Obligados, segin lo dispuesto en los articulos 42 fraccion Il de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO. - Del analisis a las constancias que obran en autos del presente expediente, se
desprende que el particular realizé una solicitud de acceso a la informacion ante la Secretaria
General de Gobierno, a través de la cual solicité lo siguiente: “;Se estan atendiendo, y que
solucion se le ha dado, a los abusos denunciados en contra de personas que quieren adquirir
propiedades en el Estado y que han sido claramente engafiadas en cuanto a los servicios que
se les ofrecen a la hora de efectuar la compra de algunas propiedades?”

Al respecto, la Secretaria General de Gobierno, el dia veintiuno de marzo del afio en
curso, notifico a la parte recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, V|a/
Sistema INFOMEX, la respuesta recaida a su solicitud de acceso marcada con el /0|IO
01009420 en la cual determiné desechar la solicitud; inconforme con la conducta ;ﬂe la
autoridad, el ciudadano interpuso el medio de impugnacién que nos ocupa, contra la citada

respuesta dictada por parte del Sujeto Obligado, resultando pr de la
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fraccién X del articulo 143 de la Ley General de Transparencia y Acceso al\la Informacion

Publica., que en su parte conducente establece lo siguiente:

“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

X. LA FALTA DE TRAMITE A UNA SOLICITUD;

Admitid]‘o el presente medio de impugnacion, en fecha treinta y uno de ago
transcurre, sé corrié traslado al Sujeto Obligado, para que dentro del tér

i
habiles siguientes al de la notificaciéon del referido acuerdo, manifestara lo queha derecho

conviniera, segun dispone el articulo 150 fracciones Il y Ill de la Ley de la Materia, siendo el
caso que dentro del término legal otorgado para tales efectos, el Sujeto Obligado, a través de la
Unidad de Transparencia responsable rindi6 alegatos de cuyas manifestaciones se advirtié que

su intencién radica en sefialar que su conducta estuvo ajustada a derecho

QUINTO. - Establecido lo anterior, en el presente apartado se determinara si la informacion

solicitada por el recurrente constituye o no una consulta.

Al respecto la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, dispone

lo siguiente:

“ARTICULO 3. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LEY SE ENTENDERA POR:
Il. AREAS: INSTANCIAS QUE CUENTEN O PUEDAN CONTAR CON LA INFORMACION...

VIl. DOCUMENTO: LOS EXPEDIENTES, REPORTES, ESTUDIOS, ACTAS, RESOLUCIONES,
OFICIOS, CORRESPONDENCIA, ACUERDOS, DIRECTIVAS, DIRECTRICES, CIRCULARES,
CONTRATOS, CONVENIOS, INSTRUCTIVOS, NOTAS, MEMORANDOS, ESTADISTICAS O
BIEN, CUALQUIER OTRO REGISTRO QUE DOCUMENTE EL EJERCICIO DE LAS
FACULTADES, FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, SUS
SERVIDORES PUBLICOS E INTEGRANTES, SIN IMPORTAR SU FUENTE O FECHA DE
ELABORACION. LOS DOCUMENTOS PODRAN ESTAR EN CUALQUIER MEDIO, SEA
ESCRITO, IMPRESO, SONORO, VISUAL, ELECTRONICO, INFORMATICO U HOLOGRAFICO;

ARTICULO 4. EL DERECHO HUMANO DE ACCESO A LA INFORMACION COMPRENDE
SOLICITAR, INVESTIGAR, DIFUNDIR, BUSCAR Y RECIBIR INFORMACION.

TODA LA INFORMACION GENERADA, OBTENIDA, TRANSFORMADA O EN POSESION DE ;
LOS SUJETOS OBLIGADOS ES PUBLICA Y ACCESIBLE A CUALQUIER PERSONA EN LOS /
TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTABLEZCAN EN LA PRESENTE LEY, EN LOS /
TRATADOS INTERNACIONALES DE LOS QUE EL ESTADO MEXICANO SEA PARTE, LA LEY /
FEDERAL, LAS LEYES DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y LA NORMATIVIDAD
APLICABLE EN SUS RESPECTIVAS COMPETENCIAS; SOLO PODRA SER CLASIF A
EXCEPCIONALMENTE COMO RESERVADA TEMPORALMENTE POR RAZONES DE INTERES
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PUBLICO Y SEGURIDAD NACIONAL, EN LOS TERMINOS DISPUESTOS POR ESTA LEY.

ARTICULO 6. EL ESTADO GARANTIZARA EL EFECTIVO ACCESO DE TODA PERSONA
INFORMACION EN POSESION DE CUALQUIER ENTIDAD, AUTORIDAD
ORGANISMO DE LOS PODERES EJECUTIVO, LEGISLATIVO Y JUDICIAL
AUTONOMOS, PARTIDOS POLITICOS, FIDEICOMISOS Y FONDOS PUBLICOS;\A
DE CUALQUIER PERSONA FiSICA, MORAL O SINDICATO QUE RECIBA Y EJERZA
RECURSOS PUBLICOS O REALICE ACTOS DE AUTORIDAD EN EL AMBITO DE LA
FEDERACION, DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y LOS MUNICIPIOS.

ARTICULO 19. SE PRESUME QUE LA INFORMACION DEBE EXISTIR SI SE REFIERE A LAS
FACULTADES, COMPETENCIAS Y FUNCIONES QUE LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS
APLICABLES OTORGAN A LOS SUJETOS OBLIGADOS.

ARTICULO 129. LOS SUJETOS OBLIGADOS DEBERAN OTORGAR ACCESO A LOS
DOCUMENTOS QUE SE ENCUENTREN EN SUS ARCHIVOS O QUE ESTEN OBLIGADOS A
DOCUMENTAR DE ACUERDO CON SUS FACULTADES, COMPETENCIAS O FUNCIONES EN
EL FORMATO EN QUE EL SOLICITANTE MANIFIESTE, DE ENTRE ELLOS AQUELLOS
FORMATOS EXISTENTES, CONFORME A LAS CARACTERISTICAS FiSICAS DE LA
INFORMACION O DEL LUGAR DONDE SE ENCUENTRE ASi LO PERMITA.

ARTICULO 131. LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA DEBERAN GARANTIZAR QUE LAS
SOLICITUDES SE TURNEN A TODAS LAS AREAS COMPETENTES QUE CUENTEN CON LA
INFORMACION O DEBAN TENERLA DE ACUERDO A SUS FACULTADES, COMPETENCIAS Y
FUNCIONES, CON EL OBJETO DE QUE REALICEN UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA Y
RAZONABLE DE LA INFORMACION SOLICITADA.

De las disposiciones normativas antes establecidas se determina lo siguiente:

Que se denomina Area, a la instancia que cuenta o que pudiera contar con la
informacion.

Que por documento se entiende a los expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los
sujetos obligados, sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion.

Que el Estado garantizara el efectivo acceso de toda persona a la informacién en
posesidn de cualquier entidad, autoridad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo/,/‘

/

Legislativo y Judicial, Organos Auténomos, Partidos Politicos, Fideicomisos, y Fondgs

Publicos; asi como de cualquier persona fisica, moral o Sindicato que reciba y ejefza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito de la Federacion, deflas
entidades federativas y los municipios.
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e Que se presume que la informacién debe existir si se refiere a las|\ facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otoygan a los

Sujetos Obligados.

del lugar donde se encuentre asi lo permita.

¢ Que las Unidades de Transparencia, acorde a lo previsto en el Capitulo Primero del
Titulo Séptimo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, es
la autoridad encargada de recibir y dar tramite a las solicitudes, esto, mediante el turno
que en su caso proceda de las solicitudes, a las areas que segun sus facultades,
competencia y funciones resulten competentes, siendo que para garantizar el trdmite de
una solicitud, debera instar a las areas que en efecto resulten competentes para poseer

la informacion.

Al respecto, conviene precisar que la Unidad de Transparencia de la Secretaria
General de Gobierno, acorde a lo previsto en el Capitulo Primero del Titulo Séptimo de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es la autoridad encargada de

recibir y dar tramite a las solicitudes.

Como primer punto, conviene determinar que en la especie el acto reclamado versa en
la falta de tramite recaida a la solicitud de acceso marcada con el folio 01009420, emitida
por el Sujeto Obligado, misma que fuera notificada al particular, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, via Sistema INFOMEX, en fecha diecisiete de julio de dos mil

veinte, y que a juicio del recurrente la conducta de la autoridad resulta incongruente al declarar

la falta de tramite, tal y como lo manifestare en su escrito de inconformidad de fecha veintidés

de julio del afio en curso.

Precisado lo anterior, del andlisis efectuado a las constancias remitidas por el Sujeto
Obligado, a través de la Unidad de Transparencia, en especifico aquellas que adjuntara a su
contestacién de fecha ocho de septiembre de dos mil veinte, se considera que deviene
infundada la inconformidad de la parte recurrente en lo que respecta a la informacién que
desea obtener, ya que constituye una consulta, y no asi un requerimiento de acceso a
informacion, pues la hoy recurrente, de acuerdo con la Ley de la Materia, no solicité acceso a /

informacién alguna sino que plasmé un cuestionamiento a la autoridad con el objeto que ést

generara una respuesta; en otras palabras, dicho contenido de informacién no cumple con las
caracteristicas previstas en la Ley, ya que no se requirié acceso a documentos en :
sujeto obligado, sino que se realizé una consulta o intentd establecer un dialogo co
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autoridad, situacién que desde luego no se encuentra dentro del marco de la Ley, y px ende,

solicitud de acceso a la informacidén publica; distinto hubiere sido el caso que la parte

peticionaria planteara a la Unidad de Transparencia obligada una solicitud que si bien no se

Con todo, se determina que la conducta de la autoridad, si resulta ajustada aderecho,

pues la informacién que desea obtener la parte recurrente consiste en una consulta, y no asi un
requerimiento de acceso a informacion, pues la hoy recurrente, de acuerdo con la Ley de la
Materia, no solicitd acceso a informacién alguna sino que plasmé un cuestionamiento a la
autoridad con el objeto que ésta generara una respuesta, y en consecuencia, no resulta

fundado el agravio hecho valer por la parte inconforme en el presente recurso de Revision.

Por lo tanto, si resulta procedente la respuesta que fuera hecha del conocimiento
de la parte recurrente el diecisiete de julio de dos mil diecinueve, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, via sistema INFOMEX, emitida por la Secretaria
General de Gobierno, pues su actuar se encuentra debidamente fundado y motivado, por

ende, el agravio hecho valer por la parte inconforme resulta improcedente.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE:

PRIMERO.- Con fundamento en el articulo 151, fraccién Il, de la Ley General de Transparencia //’/

y Acceso a la Informacion Publica, se Confirma la respuesta que fuera hecha del conocimient

de la parte recurrente el diecisiete de julio de dos mil diecinueve, recaida a la solicitud de
acceso con numero de folio 01009420, de conformidad a lo sefialado en los Considerapdos
CUARTO y QUINTO de la presente resolucion.

«’J
/
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SEGUNDO.- En virtud que del analisis efectuado al cuerpo del escrito inicial se advirtié6 que I

parte recurrente designé correo electrénico a fin de oir y recibir notificaciones respecto del

recurso de revision que nos ocupa, asi como en su solicitud de acceso, se ordena que de|

conformidad a lo previsto en el numeral 62, fraccion Il de la Ley de Actos y Procedimientos

por la misma para tales efectos, en el presente recurso de revision, asi como el divergo gue

aparece en su solicitud de acceso.

TERCERO.- Con fundamento en el articulo 153 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en lo que respecta a la Unidad de Transparencia de la Secretaria
General de Gobierno, este Organo Colegiado ordena que la notificacion de la presente
determinacion, se realice a través del correo electrénico proporcionado por el Sujeto Obligado
al Instituto, como resultado del conjunto de medidas adoptadas ante la contingencia sanitaria
generada por|la pandemia del virus COVID-19, de conformidad a lo establecido en el Acuerdo
Administrativo del Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccién de Datos Personales, que contiene los lineamientos temporales y extraordinarios
para la recepcién, registro y tramite de escritos via correo electrénico, asi como para la
notificacién, entrega de copias simples y certificadas, y consulta de expedientes relacionados
con los asuntos de su competencia, como medidas ante la pandemia derivada del virus COVID-

19, emitido el quince de junio de dos mil veinte.
CUARTO. - Cumplase.

Asi lo resolvieron y firman Unicamente el Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado y el
Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavén Duran, Comisionado Presidente y Comisionado,
respectivamente, del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales, en tanto se realiza la designacién y tome protesta en términos
de la normatividad aplicable el nuevo Comisionado o Comisionada que cubrira la vacante del
Pleno del Instituto, con motivo de la conclusién del mandato de la Comisionada Licenciada en
Derecho, Maria Eugenia Sansores Ruz, esto a fin que se garantice el derecho de acceso a la
informacién, la proteccién de datos personales, la institucionalidad, la regularidad y la

continuidad del funcionamiento de este Instituto, asi como lograr una mayor eficacia en el

desarrollo de las actividades sustantivas del Organo Colegiado de este Instituto y asi garantizap
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Interior del Instituto Estatal de Transpargncia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de

: N\
Datos Personales, y los diversos-146 y [150, de la Ley General de/Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, ea’sesion del dia / primero de octubre de dps mil veinte, fungiendo\como

Ponente el Doctor £n Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado. +/-----------==-----4----
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