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Mérida, Yucatan, a tres de septiembre de dos mil veinte. - - - - - - - - == - - - - oo - oo o Sen—

VISTOS: Para resolver el recurso de revisién en materia de datos personales intg o por el
0dalidad
distinta a la solicitada por parte de los Servicios de Salud de Yucatan, recaida a la solicitud con
folio 00391820, = === === == s s e e e e

recurrente mediante el cual se impugna la entrega de datos personales en &

ANTECEDENTES

PRIMERO. - El ciudadano realizé una solicitud en materia de datos personales a la Unidad de
Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, marcada con el folio 00391820, en la cual

requirié lo siguiente:

“...SOLICITO COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO DONDE CONSTE MI HOJA UNICA DE
SERVICIOS; NO OMITO MANIFESTAR QUE YO DESEMPENABA EL PUESTO DE TECNICO
RADIOLOGO EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE VALLADOLID...”

SEGUNDO. - Por oficio numero DAF/SRH/0100/2020 de fecha catorce de febrero de dos mil
veinte, el Sujeto obligado, dio respuesta a la solicitud de acceso marcada con el folio

00391820, mediante la cual determino lo siguiente:

“DESPUES DE EFECTUAR UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA EN LOS ARCHIVOS QUE OBRAN
EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS, ADSCRITA A LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, Y RESPECTO DE LA INFORMACION SOLICITADA POR
MEDIO DE LA PRESENTE REMITO COPIA SIMPLE PARA SU DEBIDA CETIFICACION DE LA
HOJA DE SERVICIOS DEL I.S.S.S.T.T.E. DEL C.XXXXXX."

TERCERO. - En fecha cinco de marzo del afio en curso, la parte recurrente interpuso recurso
de revisiébn en materia de datos personales contra la respuesta emitida por parte de los

Servicios de Salud de Yucatan, sefialando sustancialmente lo siguiente:

“ENTREGA DE INFORMACION EN UNA MODALIDAD DISTINTA A LA SOLICITADA. EL
SUJETO OBLIGADO NO ME ENTREGO LA INFORMACION EN COPIA CERTIFICADA, A
PESAR DE QUE LO SOLICITE EN DICHA MODALIDAD, SIENDO QUE ME ENVIARON E
ESCANEO ViA PNT, SIN EMBARGO EN LA RESPUESTA DEL AREA SE SENALA QUE

REMITE LA COPIA PARA SU DEBIDA CERTIFICACION, SIN EMBARGO AL ACUPIR
PERSONALMENTE AL SUJETO OBLIGADO, ME DIJERON QUE NO ME ENTREGARIAN

NADA ADICIONAL A LO QUE SE ENVIO ViA PNT.” —_— )




iTO =STatal de Iranspar Acceso a la Informacién Padblica

‘roteccion de Datos Personales

RECURSO DE REVISION
EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.

presentacion del proyecto de resolucion del expediente que nos atarie.

QUINTO.- Mediante acuerdo emitido en fecha once de marzo del afio que tranScurre, se/tuvo
por presentado al ciudadano con el escrito sefialado en el antecedente TERC y sus
anexos repectivos, a través del cual se advirtié su intencion de interponer recurso de revision
contra la entrega de datos personales en una modalidad distinta a la solicitada, recaida a la
solicitud con folio 00391820, realizada a la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud
de Yucatan, y toda vez que se cumplieron con los requisitos que establece el articulo 105 y el
diverso 109 que prevé la suplencia de la deficiencia de la queja a favor del recurrente, ambos
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados,
resultando procedente de conformidad al articulo 104, fraccion VIII del citado ordenamiento, por
lo que se admitid el presente recurso; asimismo, se dio vista a las partes para efectos que
dentro de los siete dias habiles siguientes a la notificacion respectiva, rindieran alegatos o
manifestaran lo que a su derecho correspondiera, y en su caso ofreciera los medios probatorios
que estimare convenientes; finalmente se conminé a las partes para que dentro del término
previamente referido, manifestaren su voluntad de conciliar en el presente asunto, apercibidos
que en caso contrario se tendria por precluido su derecho y se continuaria con el tramite

procesal del expediente que nos concierne.

SEXTO.- En fechas ocho de julio y once de agosto de dos mil veinte, se notificd por correo
electrénico a la autoridad recurrida y por los estrados del Instituto al recurrente,
respectivamente, el acuerdo sefialado en el antecedente que precede; en cuanto a éste ultimo,
a través del medio antes indicado, en virtud que por cuerdo de fecha veintitrés de julio del
referido afio, se advirtié la imposibilidad de notificarle por el correo electrénico que designare,
pues el servidor remoto indicé no haber encontrado la direccion electronica en cuestion, siendo

imposible de efectuarla.

SEPTIMO.- Por acuerdo de fecha veintiuno de agosto del afio que acontece, en virtud que el

término de siete dias habiles que le fuere concedido a las partes mediante acuerdo de fecha

once de marzo del propio afo, para efectos que rindieren alegatos, y en su caso remitier

declar6 precluido el derecho del recurrente y de la autoridad constrefiida; ahora bien,
estado procesal que guardaba el expediente que nos ocupa y a fin de recabar

elementos para mejor resolver, esta autoridad sustanciadora, d o ampliar el plpzo para
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resolver el recurso de revisidn que nos ocupa, por un periodo de veinte di apiles mas,

contados a partir del dia habil siguiente al fenecimiento del plazo ordinarfo cg que se

contaba para resolver el presente asunto.

OCTAVO.- En fecha veintiséis de agosto del afio en curso, se notifico por los estrados de este

Instituto al Sujeto Obligado y al recurrente, el acuerdo sefialado en el antecedente SEPTIMO.

NOVENO.- Por auto de fecha dos de septiembre del afio que acontece, en virtud que mediante
acuerdo de fecha veintiuno de agosto del presente afo, se ordené la ampliacién del plazo, y
por cuanto no quedaban diligencias pendientes por desahogar, con fundamento en el articulo
108 de la Ley General de la Materia, ordinal 101 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados del estado de Yucatan, y 46 fraccion XXIV del Reglamento
Interior de este Organo Garante, vigentes, se decreté el cierre de instruccion del presente
asunto y se hizo del conocimiento de las partes que previa presentacion del proyecto

respectivo, el Pleno de este Instituto, emitiria la resolucién definitiva correspondiente.

DECIMO. - El dia dos de septiembre de dos mil veinte, se notificé por los estrados de este
Instituto tanto al Sujeto Obligado como a la parte recurrente, el acuerdo sefialado en el

antecedente que precede.
CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia técnica de gestién, capacidad para decidir sobre el ejercicio de

los derechos de acceso a la informacion y proteccion de datos personales.

SEGUNDO. - Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Proteccién de Datos Personales, tiene como objeto garantizar el derecho a la proteccion
datos personales en posesion de cualquier autoridad, dependencia, entidad, organ
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Ayuntamientos, Organjmos
Auténomos, Partidos Politicos, Fideicomisos y Fondos Publicos de nivel estatal y Mupicipal,

que lleven a cabo tratamiento de datos personales.
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TERCERO. - El Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Infornfaciq blica y
Proteccion de Datos Personales, es competente para conocer y resolver el prege asunto,
con fundamento en los articulos 3, fraccion XVII, 87, fraccion IX, 91 y 97 de ey de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado W ucatan,

publicada en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, el diecisiete de julio de dos

mil diecisiete.

CUARTO. - Del anadlisis realizado a las constancias que obran en autos del presente
expediente, se advirtid que el ciudadano efectud una solicitud en materia de datos personales a
la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, registrada con el numero de

folio 00391820, en la cual su interés radica en obtener:

“COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO DONDE CONSTE SU HOJA UNICA DE SERVICIOS;
TOMANDO EN CUENTA QUE DESEMPENABA EL PUESTO DE TECNICO RADIOLOGO EN EL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE VALLADOLID"

El ciudadano indicé que en respuesta de los Servicios de Salud de Yucatan, éste no le
entregd la informacion en copia certificada, por lo que no se le proporcioné la informacion en la

modalidad solicitada.

Inconforme con la respuesta suministrada por el Sujeto Obligado, el hoy recurrente
interpuso el presente recurso de revision, mediante el cual sefiald6 como motivo de agravio la
entrega de la informacion en materia de datos personales en una modalidad distinta a la

solicitada.

Ahora bien, respecto al recurso de revision interpuesto por el ciudadano, cabe sefalar
que de conformidad con el articulo 104 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, se observa que el recurso de revision procedera cuando el

Sujeto Obligado haya conocido de la solicitud de acceso a datos personales:

< Clasifique como confidenciales los datos personales, sin cumplir con lo estipulado en la
Ley o declare la inexistencia de los datos personales.

% Se declare incompetente.

% No dé respuesta dentro de los plazos establecidos.

< Entregue o ponga a disposicion datos personales en una modalidad o formato

distinto al solicitado, o en un formato incomprensible.m
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-

% Obstaculice el ejercicio de los derechos ARCO, a pesar de la proc
mismos.

<+ No dé tramite a una solicitud.

O bien, cuando el solicitante:

<+ Considere que los datos personales se encuentran incompletos, que no correspondan
con lo solicitado; o bien, se niega el acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion de
datos personales.

% No esté conforme con los costos de reproduccion, envios o tiempos de entrega de los

datos personales.

En el caso en concreto, se advierte que el agravio que hace valer el hoy recurrente recae
en la entrega de la informacion de datos personales en una modalidad distinta a lasolicitada, en

respuesta por parte del Sujeto Obligado a la solicitud de mérito.

Ahora bien, una vez admitido a tramite el presente medio de impugnacion y notificadas que
fueron las partes para que manifestaran lo que a su derecho e intereses asi conviniere,
transcurrido el término que les fuere concedido para ello, no realizaron manifestacion alguna,
por lo que se tuvo por precluido su derecho, pues de las constancias que obran en autos no se

observa que acredite lo contrario.

QUINTO. - Establecido lo anterior, previo el analisis de fondo de los argumentos formulados en
el medio de impugnacion que nos ocupa, esta autoridad resolutora realizara el estudio oficioso

de la acreditacion o no de la identidad del recurrente en el presente asunto.

El articulo 92 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Yucatan, establece que el Titular podra acreditar su

identidad a través de cualquiera de los siguientes medios:

l.- Identificacion oficial.

Il.- Firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya,
lll.- Mecanismos de autenticacion autorizados por el Instituto publicados mediante
acuerdo general en el Diario Oficial del Estado.

La utilizacién de la firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que

sustituya eximira de la presentacion de la copia del documento de identificacion.
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Al respecto, el particular al interponer el presente medio de impugnacion/e cha ginco

de marzo de dos mil veinte, adjunté entre diversas constancias copia simple defla gredencial de
Elector, expedida por el extinto Instituto Federal Electoral, ahora denominado Instityto Ngc€ional
Electoral, a nombre del titular de los datos personales; documento de mérito con el cual el
recurrente acredité su identidad, tal y como lo establece el articulo 95 de la Ley General de

Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

Ahora bien, no pasa desapercibido para este Cuerpo Colegiado que tanto el Sujeto
Obligado como el hoy recurrente, no manifestaron su voluntad para conciliar en el presente
asunto; por lo tanto, resulta procedente continuar con el tramite del presente medio de
impugnacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 107, fraccién IV de la Ley General

de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Derivado de lo anterior, la presente resolucion tendra por objeto analizar la pertinencia
de la respuesta notificada por parte del Sujeto Obligado en relacion con el agravio hecho valer
por el hoy recurrente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido por la Ley General de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas disposiciones que
resulten aplicables.

SEXTO. — Con el objeto de contar con mayores elementos para la emision de la presente
resolucién, a continuacion, se sefalara el marco normativo aplicable al Sujeto Obligado y a la

materia de la solicitud.

El Codigo de la Administracion Publica de Yucatan, preve:

“ARTICULO 2. PARA CUMPLIR CON LA RESPONSABILIDAD DE DESARROLLAR LA
FUNCION ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO DEL ESTADO, CONSISTENTE EN REALIZAR
ACTOS JURIDICOS, MATERIALES Y ADMINISTRATIVOS, EN PRESTAR LOS SERVICIOS
PUBLICOS Y EN PROMOVER LA PRODUCCION DE BIENES PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES COLECTIVAS, EL PODER EJECUTIVO CUENTA CON DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES QUE, EN SU CONJUNTO, INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL SE ORGANIZA EN CENTRALIZADA Y
PARAESTATAL.

ARTICULO 48. LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL ESTA CONFORMADA POR
LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, LAS EMPRESAS DE PARTICIPACION
ESTATAL MAYORITARIA Y LOS FIDEICOMISOS PUBLICOW E
ARTICULO 93 DE ESTE CODIGO. ‘



ARTICULO 49. SON ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS LAS INSTITU
CREADAS POR DISPOSICION DEL CONGRESO DEL ESTADO O POR DECR
TITULAR DEL EJECUTIVO DEL ESTADO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PAT
PROPIO, SIN DISTINCION DE LA FORMA O ESTRUCTURA LEGAL QUE ADOPTEN.

MONIO

ARTICULO 66. SON ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS LAS PERSONAS JURIDICAS
CREADAS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 49 DE ESTE CODIGO Y CUYO
OBJETO SEA:

I.- LA PRESTACION DE UN SERVICIO PUBLICO ESTATAL;

I.- LA REALIZACION DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES A AREAS PRIORITARIAS, Y
.- LA OBTENCION O APLICACION DE RECURSOS PARA FINES DE ASISTENCIA O
SEGURIDAD SOCIAL.”

El Reglamento del Cédigo de la Administracion Publica de Yucatan, dispone:

“ARTICULO 609. LA ADMINISTRACION DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES ESTARA A
CARGO DE:

Il. UN DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE.

ARTICULO 610. EL DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE, SERA DESIGNADO POR EL
GOBERNADOR DEL ESTADO, DURARA EN SU ENCARGO UN PERIODO DE CUATRO ANOS
Y PODRA SER REELECTO HASTA POR UN PERIODO MAS.

AL TERMINO DE SU PERIODO, LA PERSONA QUE OCUPE EL CARGO DE DIRECTOR
GENERAL O SU EQUIVALENTE, PERMANECERA EN FUNCIONES HASTA EN TANTO SE
DESIGNE A QUIEN DEBA SUSTITUIRLO.

ARTICULO 619. CORRESPONDE AL DIRECTOR GENERAL DE LA ENTIDAD O SU
EQUIVALENTE, ELABORAR Y PRESENTAR AL ORGANO DE GOBIERNO EN LA PRIMERA
SESION DEL ANO, EL PROYECTO DE CALENDARIO PARA LA CELEBRACION DE LAS
SESIONES ORDINARIAS DE LA JUNTA DE GOBIERNO O SU EQUIVALENTE.

El Decreto 53/2013 por el que se reforma el Decreto nimero 73 del afo d " mil
novecientos noventa y seis, publicado en el Diario Oficial el dia ocho de abril de dos trece,

expone:

“ARTICULO 1°. SE CREA LOS SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN, COMO UN ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, JON

PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO. _/”"’_ﬁ
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ARTICULOS TRANSITORIOS

TERCERO. EL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DES
DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN”, ESTARA VIGE HASTA LA

ESTATUTO ORGANICO Y ESTE ENTRE EN VIGOR.

Finalmente, el Estatuto Organico de los Servicios de Salud de Yucatan, senala:

“ARTICULO 1. ESTE ESTATUTO ORGANICO TIENE POR OBJETO REGULAR LA
ORGANIZACION Y EL FUNCIONAMIENTO DE LOS "SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN",
EN LOS TERMINOS DE SU DECRETO DE CREACION, Y SUS DISPOSICIONES SON DE
OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS AL
MISMO.

ARTICULO 2. LOS "SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN", SON UN ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, CON PERSONALIDAD
JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO.

ARTICULO 7. EL ORGANISMO, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, CONTARA
CON LA ESTRUCTURA SIGUIENTE:
I. ORGANOS DE GOBIERNO

B) DIRECCION GENERAL.
Il. UNIDADES ADMINISTRATIVAS:
D) DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS;

ARTICULO 32. EL DIRECTOR DE ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE SALUD
OCUPARA EL CARGO DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL
ORGANISMO, MISMA QUE TENDRA LAS ATRIBUCIONES SIGUIENTES:

I. APLICAR LAS POLITICAS, NORMAS, SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
ADMINISTRACION INTEGRAL DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES,
FINANCIEROS, ASi COMO LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES QUE DISPONGA EL )
ORGANISMO;

V.. EMITIR, PREVIO ACUERDO DEL DIRECTOR GENERAL, EL DICTAMEN
ADMINISTRATIVO RESPECTO DE LAS MODIFICACIONES A LA ESTRUCTURA ORGANICA
OCUPACIONAL Y PLANTILLA DEL PERSONAL OPERATIVO DEL ORGANISMO, E
COORDINACION CON LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS; __—




V. REVISAR Y VISAR LOS CONVENIOS, ACUERDOS, CONTRATOS Y AS'DOGUMENTOS
QUE ELABORE LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS E |
ADMINISTRACION Y DOMINIO, ASi COMO AQUELLOS QUE AFECT
DEL ORGANISMO;

V1. SUPERVISAR, EN COORDINACION CON LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS, LAS
RELACIONES LABORALES DEL ORGANISMO CON SUS TRABAJADORES, DE
CONFORMIDAD CON LOS LINEAMIENTOS QUE AL EFECTO DETERMINE LA DIRECCION
GENERAL Y LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO VIGENTES;

ARTICULO 33. LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, PARA EL ESTUDIO,
PLANEACION Y DESPACHO DE LOS ASUNTOS QUE LE COMPETEN, CONTARA CON LAS
SUBDIRECCIONES SIGUIENTES:

I. SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

"

De las disposiciones legales y de las consultas previamente citadas, se concluye lo

siguiente:

¢ Que la Administracion Publica del Estado, se divide en Centralizada y Paraestatal.

¢ Que tanto las dependencias del Poder Ejecutivo del sector centralizado, como las
entidades del sector paraestatal, se encargan de llevar su contabilidad, la cual da como
resultado los estados financieros que comprenden la situacion financiera, los resultados,
el origen y aplicacion de recursos, movimientos del patrimonio, ingresos y egresos,
comparativo del presupuesto y ejercicio real que reflejan sus operaciones, entre otros.

e Que las entidades que constituyen la Administracion Publica Paraestatal son los
Organismos Descentralizados, las Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria y los
Fideicomisos Publicos.

¢ Que los Organismos Publicos Descentralizados son las instituciones creadas por
disposicién del Congreso del Estado o por Decreto del Titular del Ejecutivo, que tienen
personalidad juridica y patrimonio propio.

e Que la autonomia presupuestaria otorgada a la Administracion Publica Paraestatal, le
confiere la facultad de realizar sus pagos a través de sus respectivas tesorerias o
equivalentes, asi como ejercer su presupuesto, debiendo llevar su contabilidad y elaborar

los informes respectivos. 4

e Que mediante Decreto 53/2013 se reformd el Decreto nimero 73, publicado en el Diario
Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, a través del cual se creé el Organismo
Descentralizado de la Administracion Publica Estatal, denominado “Servicios Salud
de Yucatan”, con personalidad juridica y patrimonio propio.

e Que entre la estructura organica de los Servicios de Salud de Yucatan, se enguentra los
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6rganos de gobierno, que a su vez se integra por un Director General, gntr¢ otros) y por

areas entre las que se encuentra la Direccion de Administracion y Fipanzas/ entre
otros.
* Que el Director de Administracion y Finanzas, tiene entre sus atribuciones la
aplicacion de las politicas, normas, sistemas y procedimientos para la administracion

integral de los recursos humanos, materiales y financieros, asi como los bienes muebles

e inmuebles que disponga el organismo; emitir, previo acuerdo del Director General, el

dictamen administrativo respecto de las modificaciones a la estructura organica,

ocupacional y plantilla del personal operativo del organismo, en coordinacién con la

direccion de asuntos juridicos; revisar y visar los convenios, acuerdos, contratos y demas
documentos que elabore la direccion de asuntos juridicos e impliquen actos de
administracién y dominio, asi como aquellos que afecten el presupuesto del organismo, y

supervisar, en coordinacion con la direccién de asuntos juridicos, las relaciones laborales

del organismo con sus trabajadores, de conformidad con los lineamientos que al efecto

determine la direccion general y las condiciones generales de trabajo vigentes.

Ahora bien, atendiendo a la informacién solicitada por la parte recurrente, se determina
que el area que resulta competente en los Servicios de Salud de Yucatan, para poseerle en sus
archivos es: la Direccion de Administracion y Finanzas, toda vez que es quien se encarga
de aplicar las politicas, normas, sistemas y procedimientos para la administracion integral de

los recursos humanos, materiales y financieros, asi como los bienes muebles e inmuebles que

disponga el organismo; emitir, previo acuerdo del Director General, el dictamen administrativo

respecto de las modificaciones a la estructura organica, ocupacional y plantilla del personal

operativo del organismo, en coordinacién con la direccion de asuntos juridicos; revisar y visar

los convenios, acuerdos, contratos y demas documentos que elabore la direccion de asuntos
juridicos e impliquen actos de administracion y dominio, asi como aquellos que afecten el

presupuesto del organismo, y supervisar, en coordinacién con la direccién de asuntos juridicos,

las relaciones laborales del organismo con sus trabajadores, de conformidad con los

lineamientos que al efecto determine la direccion general y las condiciones generales de

trabajo vigentes; aunado a que dicha Direccion cuenta con una Subdireccion de Recursos”

Humanos, y es de explorado derecho que el término “Recursos Humanos’ denomina la funcion
que se ocupa de seleccionar, contratar, emplear y retener a los colaboradores de la
organizacién, existiendo para ello departamentos encargados de esas responsabilidade/ﬂ; como
en la especie acontece la Subdireccién en cita; por lo tanto, resulta incuestionable gue dicho

Sujeto Obligado es la que resulta competente en el presente asunto.

10



acreditacion o no de la identidad del recurrente en el presente asunto.

RECURSO DE REVISION

EN MATERIA DE DATOS PERS

ONALES.

FOLIO DE LA SOLICITUD}00391820.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.

EXPEDIENTH: 857/2020.

SEPTIMO. - Previo el andlisis de fondo de los argumentos formulados en gl medio de
impugnacién que nos ocupa, esta autoridad resolutora realizara el estydio foficigso de la

“EL ARTICULO 92 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN PO
DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE YUCATAN, ESTABLECE QUE EL TITULAR
PODRA ACREDITAR SU IDENTIDAD A TRAVES DE CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES
MEDIOS:

.- IDENTIFICACION OFICIAL.

Il- FIRMA ELECTRONICA AVANZADA O DEL INSTRUMENTO ELECTRONICO QUE LO
SUSTITUYA,

lll.- MECANISMOS DE AUTENTICACION AUTORIZADOS POR EL INSTITUTO PUBLICADOS
MEDIANTE ACUERDO GENERAL EN EL DIARIO OFICIAL DEL ESTADO.

LA UTILIZACION DE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA O DEL INSTRUMENTO
ELECTRONICO QUE LO SUSTITUYA EXIMIRA DE LA PRESENTACION DE LA COPIA DEL

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION.”

Al respecto, el ciudadano interpuso el presente medio de impugnacién en fecha cinco de

marzo de dos mil veinte, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, advirtiéndose la

solicitud en materia de proteccién de datos personales con numero de folio 00391820, a

nombre de la propia ciudadana, mediante la cual proporciond su credencial para votar,

expedida por el entonces Instituto Federal Electoral, ahora Instituto Nacional Electoral;

documental de mérito, expedida a nombre del titular de los datos personales, con los cuales el

recurrente acredité su identidad, tal y como lo establece el articulo 95 de la Ley General de

Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

OCTAVO. - En el presente considerando, se abordara el estudio de la pertinencia del agravio

hecho valer por el hoy recurrente, consistente en la entrega de la informacion en materia de

datos personales en una modalidad distinta a la solicitada por parte del Sujeto Obligado,

otorgada en respuesta a su solicitud de acceso a datos personales.

Cabe recordar que el hoy recurrente requirio a los Servicios de Salud de Yucatép’,
/

lo siguiente:

J
!

«__SOLICITO COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO DONDE CONSTE M/ HOJA UNICA DE
SERVICIOS; NO OMITO MANIFESTAR QUE YO DESEMPENABA EL PUESTO DE TECNIC

1

RADIOLOGO EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE VALLADOLID...
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RECURSO DE REVISION

EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.

FOLIO DE LA SOLICITUD: 00391820.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 857/2020.

Al respecto indicd que, en respuesta de los Servicios de Salud de Yucatan, este le

entregd la informacion en copia digital sin que se observe que la misma se enguentra

interpuso el presente recurso de revision, mediante el cual sefial6 como motivo ravio la
entrega de la informacion en materia de datos personales en una modalidad distinta a la
solicitada.

En ese sentido, es necesario sefialar que, conforme a lo dispuesto en la Ley General de

Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se establece:

“

ARTICULO 3. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LEY SE ENTENDERA POR:

IX. DATOS PERSONALES: CUALQUIER INFORMACION CONCERNIENTE A UNA PERSONA
FiISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE. SE CONSIDERA QUE UNA PERSONA ES
IDENTIFICABLE CUANDO SU IDENTIDAD PUEDA DETERMINARSE DIRECTA O
INDIRECTAMENTE A TRAVES DE CUALQUIER INFORMACION;

Xl. DERECHOS ARCO: LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES;

ARTICULO 43. EN TODO MOMENTO EL TITULAR O SU REPRESENTANTE PODRAN
SOLICITAR AL RESPONSABLE, EL ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U
OPOSICION AL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE LE CONCIERNEN, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE TiTULO. EL EJERCICIO DE
CUALQUIERA DE LOS DERECHOS ARCO NO ES REQUISITO PREVIO, NI IMPIDE EL
EJERCICIO DE OTRO.

ARTICULO 44. EL TITULAR TENDRA DERECHO DE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES
QUE OBREN EN POSESION DEL RESPONSABLE, ASi COMO CONOCER LA INFORMACION
RELACIONADA CON LAS CONDICIONES Y GENERALIDADES DE SU TRATAMIENTO.

ARTICULO 48. LA RECEPCION Y TRAMITE DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE
LOS DERECHOS ARCO QUE SE FORMULEN A LOS RESPONSABLES, SE SUJETARA AL
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE TiTULO Y DEMAS DISPOSICIONES
QUE RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA.

ARTICULO 49. PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO SERA NECESARIO
ACREDITAR LA IDENTIDAD DEL TITULAR Y, EN SU CASO, LA IDENTIDAD
PERSONALIDAD CON LA QUE ACTUE EL REPRESENTANTE.

ARTICULO 50. EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DEBERA SER GRATUITO. SO‘

12



RECURSO DE REVISION
EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.
FOLIO DE LA SOLICITUD: 00391820.

PODRAN REALIZARSE COBROS PARA RECUPERAR LOS COSTOS PE REPRODUCCION,
CERTIFICACION O ENVIO, CONFORME A LA NORMATIVIDAD QUE RESU PLICABLE.
PARA EFECTOS DE ACCESO A DATOS PERSONALES, LAS LEYES Q STABLEZCAN
LOS COSTOS DE REPRODUCCION Y CERTIFICACION DEBERAN CONSIDERAR EN SU
DETERMINACION QUE LOS MONTOS PERMITAN O FACILITEN EL EJERCICIO DE ESTE
DERECHO.

CUANDO EL TITULAR PROPORCIONE EL MEDIO MAGNETICO, ELECTRONICO O EL
MECANISMO NECESARIO PARA REPRODUCIR LOS DATOS PERSONALES, LOS MISMOS
DEBERAN SER ENTREGADOS SIN COSTO A ESTE.

LA INFORMACION DEBERA SER ENTREGADA SIN COSTO, CUANDO IMPLIQUE LA
ENTREGA DE NO MAS DE VEINTE HOJAS SIMPLES. LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA
PODRAN EXCEPTUAR EL PAGO DE REPRODUCCION Y ENVIO ATENDIENDO A LAS
CIRCUNSTANCIAS SOCIOECONOMICAS DEL TITULAR.

EL RESPONSABLE NO PODRA ESTABLECER PARA LA PRESENTACION DE LAS
SOLICITUDES DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO ALGUN SERVICIO O MEDIO QUE
IMPLIQUE UN COSTO AL TITULAR.

ARTICULO 51. EL RESPONSABLE DEBERA ESTABLECER PROCEDIMIENTOS SENCILLOS
QUE PERMITAN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, CUYO PLAZO DE RESPUESTA
NO DEBERA EXCEDER DE VEINTE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A LA
RECEPCION DE LA SOLICITUD.

EL PLAZO REFERIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR PODRA SER AMPLIADO POR UNA
SOLA VEZ HASTA POR DIEZ DIAS CUANDO ASi LO JUSTIFIQUEN LAS CIRCUNSTANCIAS,
Y SIEMPRE Y CUANDO SE LE NOTIFIQUE AL TITULAR DENTRO DEL PLAZO DE
RESPUESTA.

EN CASO DE RESULTAR PROCEDENTE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, EL
RESPONSABLE DEBERA HACERLO EFECTIVO EN UN PLAZO QUE NO PODRA EXCEDER
DE QUINCE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DIiA SIGUIENTE EN QUE SE HAYA
NOTIFICADO LA RESPUESTA AL TITULAR.

ARTICULO 85. CADA RESPONSABLE CONTARA CON UNA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
SE INTEGRARA Y FUNCIONARA CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ESTA LEY Y DEMAS
NORMATIVA APLICABLE, QUE TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

I. AUXILIAR Y ORIENTAR AL TITULAR QUE LO REQUIERA CON RELACION AL EJERCICIO
DEL DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES;

Il. GESTIONAR LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO;

IIl. ESTABLECER MECANISMOS PARA ASEGURAR QUE LOS DATOS PERSONALES SOLO
SE ENTREGUEN A SU TITULAR O SU REPRESENTANTE DEBIDAMENTE ACREDITADOS;

IV. INFORMAR AL TITULAR O SU REPRESENTANTE EL MONTO DE LOS COSTOS Aj_/"
CUBRIR POR LA REPRODUCCION Y ENVIO DE LOS DATOS PERSONALES, CON BASE
LO ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS APLICABLES;
V. PROPONER AL COMITE DE TRANSPARENCIA LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS/QUE
ASEGUREN Y FORTALEZCAN MAYOR EFICIENCIA EN LA GESTION DE LAS SOLICIJUDES
PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO;
VI. APLICAR INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE CALIDAD SOBRE LA GESTION

LAS



SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, Y

RECURSO DE REVISION

EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.

FOLIO DE LA SOLICATUD: 00391820.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD\DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 857/2020.

VI. ASESORAR A LAS AREAS ADSCRITAS AL RESPONSABLE/EN RIA DE

PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
LOS RESPONSABLES QUE EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES SUST4
A CABO TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES RELEVANTES O INTE

DESIGNAR A UN OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, ESP ALIZADO EN
LA MATERIA, QUIEN REALIZARA LAS ATRIBUCIONES MENCIONADAS EN ESTE ARTICULO
Y FORMARA PARTE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

LOS SUJETOS OBLIGADOS PROMOVERAN ACUERDOS CON INSTITUCIONES PUBLICAS
ESPECIALIZADAS QUE PUDIERAN AUXILIARLES A LA RECEPCION, TRAMITE Y ENTREGA
DE LAS RESPUESTAS A SOLICITUDES DE INFORMACION, EN LA LENGUA INDIGENA,
BRAILLE O CUALQUIER FORMATO ACCESIBLE CORRESPONDIENTE, EN FORMA MAS
EFICIENTE.

”

En funcién de la normativa sefialada, se desprende lo siguiente:

Que, por datos personales, se entendera la informacion concerniente a una
persona fisica identificada o identificable; y que se considera que una persona es
identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a
través de cualquier informacion.

Que en todo momento el titular o su representante podran solicitar al responsable,
el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion -derechos ARCO- al tratamiento
de los datos personales gue le conciernen, asimismo que la recepcion y tramite de
las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO que se formulen a los
sujetos obligados, se sujetara al procedimiento establecido en el Titulo Tercero de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y demas disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Que el titular o su representante tendran derecho de acceder a sus datos
personales que obren en posesion de los sujetos obligados, asi como conocer la
informacién relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento,
siendo necesario acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad y
personalidad con la que actue el representante.

Que los sujetos obligados contaran con una Unidad de Transparencia, la cual serg
la responsable de gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO
y, establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solg se

entreguen a su titular o su representante debidamente acreditad
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RECURSO DE REVISION

EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.

FOLIO DE LA SOLICITUD: 00391820.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 857/2020.

Establecido lo anterior, en el presente apartado se procedera al analisis de la condycta
de los Servicios de Salud de Yucatan, para dar tramite a la solicitud de derechos ARCQ que

nos ocupa.

Del analisis efectuado a la respuesta inicial del Sujeto Obligado por conducto/del Pirector de
Administracion y Finanzas, area que en la especie resultdé competente
informacion solicitada, a través del oficio nimero: DAF/SRH/0100/2020 de fecha satefce de
febrero de dos mil veinte, y la documental adjunta al mismo, se advierte que la autoridad le
remitid copia digital al ciudadano de su hoja de servicios del |.S.8.S.T.T.E. sin observarse
certificacion alguna en ésta; documentales de mérito que fueron acomparadas por el
ciudadano a su recurso de revision, a las cuales se les concede valor probatorio indiciario y
adminicularse con los demas elementos probatorios que obren en los autos del recurso de

revision.

Al respecto, resulta orientadora la Jurisprudencia emitida por la Primera Sala de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de la cual se desprende el siguiente contenido:

DOCUMENTOS PRIVADOS ORIGINALES Y COPIAS FOTOSTATICAS SIMPLES.
SU VALOR PROBATORIO EN LOS JUICIOS MERCANTILES. En el articulo 1296
del Codigo de Comercio, de contenido idéntico al numeral 1241 del mismo
ordenamiento, el legislador establecié que si los documentos privados presentados
en original en los juicios mercantiles -en términos del articulo 1205 del Cadigo
invocado-, no son objetados por la parte contraria, se tendran por admitidos y
surtiran sus efectos como si se hubieran reconocido expresamente. Al respecto,
este Ultimo numeral establece, después de un listado enunciativo en el que
contempla a los documentos privados, que también sera admisible como prueba
"en general cualquier otra similar u objeto que sirva para averiguar la verdad", entre
los cuales estan las copias simples. Ahora bien, los documentos originales y las
copias fotostaticas no son lo mismo, pues éstas son simples reproducciones de
documentos originales que pueden alterarse o modificarse en el proceso de
reproduccion, de modo que no correspondan al documento que supuestamente
reproducen y, por ello, constituyen elementos de conviccion distintos regidos por
diferentes normas y con diferente valor probatorio; de ahi que conforme al indicado
articulo 1296, las copias simples no pueden tenerse por reconocidas ante la falta
objecién, como sucede con los documentos privados exhibidos en original.
para determinar el valor probatorio de las copias fotostaticas simples en/un

procedimiento mercantil, ante la falta de disposicid expres:'a en el Codigy de




RECYRSO DE REVISION

EN MATERIA DE DATOS\PERSONALES.

FOLIO DE LA SOLICITiUD: 00391820.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD PE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 857/2020.

Comercio, debe aplicarse supletoriamente el articulo 217 del

Procedimientos Civiles, el cual ha sido interpretado por este @ fribunal/en el

prudente arbitrio judicial.

Del analisis realizado a las documentales antes descritas, se advierte que con la
concerniente a: la hoja de servicios del 1.S.S.S.T.T.E., el ciudadano acredita que la informacion
de mérito no le fue entregada en copia certificada como es su deseo obtener, es decir, la

informacion fue entregada en una modalidad distinta a la solicitada.

Ahora, conviene resaltar que la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, en su articulo 52, parrafo segundo y el diverso 59, parrafo
segundo, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Yucatan, contemplan que tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales,
el titular debera sefalar la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El
responsable debera atender la solicitud en la modalidad requerida por el titular, salvo que exista
una imposibilidad fisica o juridica que lo limite a reproducir los datos personales en dicha
modalidad, en este caso debera ofrecer otras modalidades de entrega de los datos personales

fundando y motivando dicha actuacion.

En el presente asunto, se advierte que no resulta ajustado a derecho el proceder de los
Servicios de Salud de Yucatan, como bien establecen los articulos 52 la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y el diverso 59 de Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan,
ambos en su parrafo segundo, pues el actuar de la autoridad debi6é consistir en notificar al
particular la disponibilidad de la citada informacion en copia certificada, como bien la solicito,
mediante entrega en su Unidad de Transparencia, previa acreditacién de su identidad como
titular de los datos personales, en los términos sefialados por los articulos 49 y 50 de la Ley

General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Lo anterior, con la indicacién que la reproduccién de la informacion es sin costo, ¥
ademas debera sefialar la opcién de entrega via acceso directo o mediante envio por corfeo
certificado, es este Ultimo caso, se debera cubrir previamente el costo de envio en términog del

numeral 50 de la Ley en cita, previa acreditacion de la identidad del titular de los datof, de

conformidad a lo establecido en el referido ordinal 49 de la Ley General de la materia.
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RECURSO DE REVISION

EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.

FOLIO DE LA SOLICITUD: b0391820.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUEATAN.
EXPEDIENTE: 85%/2020.

Con todo lo anterior, se desprende que no resulta procedente la cond
Sujeto Obligado, causandole en consecuencia, agravios al particular e incertidumbre
acerca de la informacion en materia de datos personales que desea obtengf.
NOVENO. - Conforme a todo lo expuesto, se Revoca el actuar del Sujeto Dbliggdo a la
solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO del ciudadano, y se le instruye a e5t€ para que

a través de la Unidad de Transparencia realice lo siguiente:

« Notifique al particular la disponibilidad en copia certificada de la Hoja Unica de
Servicios del 1.S.S.S.T.T.E., de conformidad a lo previsto en el articulo 95 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Yucatan, realizando su entrega en la Unidad de Transparencia del
Sujeto Obligado, previa acreditacién de su identidad como titular de los datos
personales, en los términos sefialados por los articulos 49 y 50 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, con la

indicacion que la reproduccién de la informaciéon es sin costo, pues acorde al

citado numeral 50, la informacién gue desea obtener el solicitante no excede de

veinte fojas, y ademas debera sefialar la opcién de entrega via acceso directo o
mediante envio por correo certificado, es este ultimo caso, se debera cubrir
previamente el costo de envio en términos del multicitado articulo 50 de la Ley en
cita, previa acreditacion de la identidad del titular de los datos, de conformidad a lo
establecido en el referido ordinal 49 de la Ley General de la materia. E Informe al
Pleno del Instituto y remita las constancias que para dar cumplimiento a la

presente resolucion comprueben las gestiones realizadas.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. - Con fundamento en el articulo 111, fraccién lll de la Ley General de Proteccion de’/

Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 104, fraccion Ill, de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, se Revoga la
respuesta emitida por parte de los Servicios de Salud de Yucatan, de conformidad’ a lo

sefialado en los Considerandos CUARTO, QUINTO, SEXTO, SEPTIMO, OCTAVO y NQVENO

de la presente resolucion.
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RECURSQ BE REVISION

EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.

FOLIO DE LA SOLICITUD: £0391820.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE] 857/2020.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 111 parrafo segundo de /la
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 104 pafrafo segundo de
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de)/ Estado de
Yucatan, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento al Resolutivo ero de esta
determinacién en un término no mayor de DIEZ DIAS HABILES (término establecido en
homologaciéon con el Lineamiento Quincuagésimo de los Lineamientos para la recepcion,
sustanciacion y resolucién de los recursos de revision en materia de datos personales,
interpuestos ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
_ de Datos Personales), contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacion, e informar a
este Instituto las acciones implementadas para tales efectos, apercibiéndole que en caso de
incumplir, se procedera conforme a lo previsto en los ordinales 89, fraccion VII, 152y 153 de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y lo
establecido en los diversos 117 y 118 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.

TERCERO.- En virtud que por acuerdo de fecha veintitrés de julio de dos mil veinte, se
determind la imposibilidad de notificar al recurrente, a través del medio electronico que
designare para oir y recibir notificaciones, debido a que el servidor remoto no encontré la
direccién del correo electronico, estableciéndose en consecuencia, que las notificaciones
subsecuentes se realicen por los estrados del Instituto, por lo que, se ordena que de
conformidad con los numerales 98, fraccién IV de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados, 62, fraccion Ill de la Ley de Actos y
Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, aplicado de manera supletoria de
conformidad al diverso 6, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Yucatan, la notificacion de la presente resolucion, se realice a la

parte recurrente mediante los estrados de este Organismo Auténomo.

CUARTO.- Con fundamento en el articulo 87, fraccion IX de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, en lo que respecta a los
Servicios de Salud de Yucatan, este Organo Colegiado ordena que la notificacion de la

presente determinacion, se realice a través del correo electrénico proporcionado por éste al

y

Instituto, como resultado del conjunto de medidas adoptadas ante la contingencia sanitaria/

/

generada por la pandemia del virus COVID-19, de conformidad a lo establecido en el Acuerdo

Administrativo del Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Pu lica

y Proteccion de Datos Personales, que contiene los lineamientos temporales y extraorglinarios
para la recepcion, registro y tramite de escritos via correo electronico, asi comofpara la

notificacion, entrega de copias simples y certificadas, y co a de expedientes rel§cionados
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RECURSO DE REVISION

EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.

FOLIO DE LA SOLICITUD: 00391820.

SUJETO OBLIGADOQ: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 857/2020.

con los asuntos de su competencia, como medidas ante la pandemia derivada del virus covid-

19, emitido el quince de junio de dos mil veinte.
QUINTO. - Cumplase.

Asi lo resolvieron y firman unicamente el Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado y el
Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavon Duran, Comisionado Presidente y Comisionado,
respectivamente, del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales, en tanto se realiza la designacion y tome protesta en términos
de la normatividad aplicable el nuevo Comisionado o Comisionada que cubrira la vacante del
Pleno del Instituto, con motivo de la conclusién del mandato de la Comisionada, Licenciada en
Derecho, Maria Eugenia Sansores Ruz, esto a fin que se garantice el derecho de acceso a la
informacién, la proteccién de datos personales, la institucionalidad, la regularidad y la
continuidad del funcionamiento de este Instituto, asi como lograr una mayor eficacia en el
desarrollo de las actividades sustantivas del Organo Colegiado de este Instituto y asi garantizar
el derecho de toda persona de recibir justicia de manera pronta, expedita, completa e imparcial,
con fundamento en los articulos 108 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y 101 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, en sesion del dia tres de septiembre de
dos mil veinte, fungiendo como Ponente el Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado,
acorde a lo establecido en el Acuerdo de fecha cuatro de mayo de dos* il veint&,.en el cual se
autorizo la reasignacion de los proyectog de resolucion corresporidiente a los medios de

impugnacion que hayan sid mente asignados a la citada Sansores Ruz, en su caracter

de Comisionada Po

te y que a la fechfa de conclusiéon de mandato de la Comisionada, no

hubieren sido res f o e osttas e i e sl WSS TS A T SIS SO S S o e -

19



