ERSONALES.
A/ JURIDICA.
E: 1384/2022

Mérida, Yugatan, a dos de marzo de dos mil veintitrés. - - - - -~~~ -~ - - - - -

VISTOS: Para resolver el recurso de revision en materia de datos per
el cual se impugna la puesta a disposicién de datos personales e
distinta a Id solicitada, recaida a la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO
realizada ante la Consejeria Juridica, con folio 310568122000125. - - ------------~-

ANTECEDENTES

PRIMERO. En la solicitud de derechos ARCO, realizada ante la Consejeria Jugilica
con folio 310568122000125, se requirio lo siguiente:

“ _POR MI PROPIC DERECHO, VENGO A SOLICITAR SE ME EXPIDA COPIA
CERTIFICADA DEL ACTA DE MATRIMONIO CON... EL ENLACE CIViL SE
CELEBRO EN.,. EN CASO DE NO OBRAR EL ACTA DE MATRIMONIO, SOLICITO DE
LA MANERA MAS ATENTA SE ME EXPIDA COPIA DIGITAL DEL ACTA DE SESION
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA EN EL QUE SE DECLARA LA INEXISTENCIA
DE LA INFORMACION.

DATOS COMPLEMENTARIOS: LA BUSQUEDA PUEDE REALIZARSE EN LOS
LIBROS DE LAS ACTAS DE MATRIMONIOS DE LOS ANOS COMPRENDIDOS
ENTRE 1980 A 1982, SIN PERJUICIO DE QUE DICHO DOCUMENTO PUEDA OBRAR
EN ANOS ANTERIORES/POSTERIORES A LOS SENALADOS. EN MERITO DE LO
ANTERIOR, SE REQUIERE DE LA AUTORIDAD UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA.”

SEGUNDO. El dia trece de diciembre de dos mil veintidés, la Consejeria Juridica, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, hizo del conocimiento del particular

la respuesta, en la cual determind sustancialmente lo siguiente:

«ACUSE DE IMPROCEDENCIA DE LA SOLICITUD DE DATOS PERSONALES”

TERCERO. En catorce de diciembre del afio préximo pasado, el recurrent interpuso

recurso de revision en materia de datos personales contra la respuesta € tida por la

Consejeria Juridica, descrita en el antecedente que precede, aduciendo lo sjguiente:

“gl SUJETO OBLIGADO NO JUSTIFICA NI M DE
PROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICITADA, EN SU RESPUESTA EMIFIDA
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RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA.
EXPEDIENTE: 1384/2022

ViA PNT MENCIONA QUE PONE A DISPOSICION LA RESPUESTA RECAIDA, SIN
EMBARGO NO REGISTRO NI PROPROCIONO EL DOCUMENTO DE RESPUESTA

RESPECTIVO.”

CUARTO. Por auto emitido el dia quince de diciembre del afio anterior al que
transcurre, se designdé como Comisionado Ponente, al Doctor en Derecho, Carlos
Fernando Pavon Duréan, para la sustanciacion y presentacion del proyecto de

resolucion del expediente que nos ocupa.

QUINTO. Mediante acuerdo de fecha diecinueve de diciembre del afio inmediato

anterior, se tuvo por presentado al ciudadano con el escrito descrito en el anteced
TERCERO y anexos, a traves del cual interpuso recurso de revisién contra la resgu
recaida a la solicitud de derechos ARCO, realizada ante la Consejeria Juridica! yftoda
vez que se cumplieron con los requisitos que establece el articulo 105 y el diversp 109
que prevé la suplencia de la deficiencia de la queja a favor del recurrente, ambos de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
resultando procedente de conformidad al articulo 104, fraccion Vil y 103 primer parrafo
del citado ordenamiento, por lo que se admitié el presente recurso; asimismo, se dio
vista a las partes para efectos que dentro de los siete dias habiles siguientes a la
notificacion respectiva, rindieran alegatos o manifestaran lo que a su derecho
correspondiera, y en su caso ofrecieran los medios probatorios que estimaren
convenientes; finalmente se conmind a las partes para que dentro del término
previamente referido, manifestaren su voluntad de conciliar en el presente asunto,
apercibidos que en caso contrario se tendria por precluido su derecho y se continuaria

con el tramite procesal del expediente que nos concierne.

SEXTO. En fecha dieciocho de enero de dos mil veintitrés, se notificod por el Sistema dé
Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autopfdad

rrida y a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particyfar, el
erdo sefialado en el antecedente que precede.

eintitrés,
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ese sentido se determiné reasignar el presente recurso de revision a la Corisfonada,
Maestra, Maria Gilda Segovia Chab.

OCTAVO. I\?ediante proveido de fecha veinticuatro de febrero del afo en curso, se tuvo

por presentado, al Titular de la Unidad de Transparencia de la Consejeria Juridica, con

el oficio por "dupEicado numero CJ/ICGTAIP/CT-008-23, de fecha veintiséis de ener
afio que transcurre y documentales adjuntas; documentos de mérito, remitidos ppr,
Sujeto Ob!igédo, a través de la Oficialia de Partes, en fecha veintiseis del citado mgs y
afio, con motivo del acuerdo de fecha diecinueve de diciembre de dos mil veintidds;
constancias de mérito que se tuvieron por presentadas dentro del término concedido
para ello; en cuanto a la parte recurrente, en virtud que no realizé manifestacion
alguna, pues no obra en autos documental alguna que asi lo acreditare, se declar6
precluido su derecho. Como primer punto, conviene precisar que mediante acuerdo de
referencia, se inst6é también a las partes a fin que manifestaran su voluntad de conciliar,
y toda vez que para el caso que nos ocupa, las partes, no expresaron su voluntad para
llevaria a cabE, se tuvieron por precluidos sus derechos, y por ende, resulto procedente
continuar con"el tramite procesal del expediente que nos ocupa; ahora bien, del estudio
efectuado a las constancias antes descritas, se advierte que la intencidn de Ia autoridad
versd en negar el acto reclamado; finaimente, se determind que toda vez que el
presente asunto fue debidamente sustanciado y ya se contaban con los elementos
suficientes para resolver, pues no existen diligencias pendientes por desahogar, se hizo
del conocimiento de las partes, que previa presentacion del proyecto de resolucion
respectivo por parte de la Comisionada Ponente, el Pleno de este Organismo

Auténomo, emitiria la resolucion correspondiente.
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RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales, es un organismo
publico auténomo, especializado, independiente, imparcial y colegiado, con
personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia técnica de gestion,
capacidad para decidir sobre el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y

proteccion de datos personales.

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacigh P(blica
y Proteccion de Datos Personales, tiene como objeto garantizar el dere¢ho a la
proteccion de datos personales en posesion de cualquier autoridad, dependencia,
entidad, organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Ayuntamientos, Organismos Autébnomos, Partidos Politicos, Fideicomisos y Fondos
Plblicos de nivel estatal y Municipal, que lleven a cabo tratamiento de datos

personales.

TERCERO. El Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales, es competente para conocer y resolver el
presente asunto, con fundamento en los articulos 3, fraccién XVII, 87, fraccién IX, 91y
97 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Yucatén, publicada en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan,

el diecisiete de julio de dos mil diecisiete.

UARTO. El hoy recurrente presenté una solicitud de acceso a datos personales an
nsejeria Juridica, registrada con el folio nimero 310568122000125, a través

l requirio lo siguiente:

“...POR MI PROPIO DERECHO, VENGO A SOLICITAR SE ME EXPIDA COPI
CERTIFICADA DEL ATTA DE MATRIMONIO CON....
:CELEBRO EN.,. EN CASO DE NO OBRAR EL ACTA DE MATRIMONIO, SOLICITO
LA MANERA MAS ATENTA SE ME EXPIDA COPIA DIGITAL DEL ACTA DE SESIC
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RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA.
EXPEDIENTE: 1384/2022

DEL COMITE DE TRANSPARENCIA EN EL QUE SE DECLARA LA INEXISTENCIA
DE LA INFORMACION.

DATOS COMPLEMENTARIOS: LA BUSQUEDA PUEDE REALIZARSE
LIBROS DE LAS ACTAS DE MATRIMONIOS DE LOS ANOS COMPRE
ENTRE 1980 A 1982, SIN PERJUICIO DE QUE DICHO DOCUMENTO PUEDA
EN ANOS ANTERIORES/POSTERIORES A LOS SENALADOS. EN MERITO DE LO
ANTERIOR, SE REQUIERE DE LA AUTORIDAD UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA.”

Inconforme con la respuesta suministrada por la responsable, el hoy recurrente

interpuso el presente recurso de revision para el ejercicio de derechos ARCO, medjabte

el cual sefialé como motivo de agravio la puesta a disposicién de datos personalesjen

una modalidad distinta a la solicitada.

Ahora bien, respecto al recurso de revision interpuesto por el ciudadano, cabe

sefialar que |de conformidad con el articulo 104 de la Ley General de Proteccion de

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se observa que el recurso de

revision procedera cuando la autoridad haya conocido de la solicitud de acceso a datos

personales:

7
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Clasifigue como confidenciales los datos personales, sin cumplir con lo
estipulado en la Ley o declare la inexistencia de los datos personales.

Se declare incompetente.

No dé respuesta dentro de los plazos establecidos.

Entregue o ponga a disposicion datos personales en una modalidad o
formato distinto al solicitado, o en un formato incomprensible.

Obstaculice el ejercicio de los derechos ARCO, a pesar de la procedencia de los

mismos.

No dé tramite a una solicitud.
bien, cuando el solicitante:

Considere que los datos personales se encuentran incompletos,/ que no
correspondan con lo solicitado, o bien, se a el acceso, regtificacion,

cancelacién u oposicion de datos personales.

W
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.
RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA,
EXPEDIENTE: 1384/2022

“ No esté conforme con los costos de reproduccion, envios o tiempos de entrega

de los datos personales.

En el caso en concreto, se advierte que el agravio que hace valer el hoy recurrente
recae en la puesta a disposicidon de datos personales en una modalidad distinta a la

solicitada, en respuesta por parte de la autoridad a la solicitud de mérito.

QUINTO. Establecido lo anterior, previo el analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, el Pleno de este Inkti
realizara el estudio oficioso de la acreditacion o no de la identidad del recurrenté €n el

presente asunto.

El articulo 92 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Yucatdn, establece que el Titular podra acreditar su
identidad a través de cualquiera de los siguientes medios:

I.- Identificacion oficial.

il.- Firma electronica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya,

ill.- Mecanismos de autenticacion autorizados por el Instituto publicados mediante
acuerdo general en el Diario Oficial del Estado.

La utilizacién de la firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo
sustituya eximira de la presentacion de la copia del documento de identificacion.

Al respecto, el particular al interponer el presente medio de impugnacién en
fecha catorce de diciembre de dos mil veintidés, adjuntd entre diversas constancias, la

siguiente documentacion: a) copia simple de la credencial para votar del recurrente,

expedida por el Instituto Nacional Electoral.

@ do que a través del documento descrito en el inciso a), el recurrente agredito
\\_ :
su identidad, tal y como lo establece el articulo 95 de la Ley General de Prote

ion de

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Ahora bien, no pasa desapercibido para este C o0 Colegiado qud tanto la
responsable como el hoy recurrente, no manifestaron su voluntad para condliar en el



Derivado de lo anterior, la presente resolucion tendra por objeto analizar la

pertinencia |de la respuesta notificada por parte de la autoridad en relacion con el
agravio hecho valer por el hoy recurrente. Lo anterior, de conformidad con lo
establecido |por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados y demas disposiciones que resulten aplicables.

SEXTO. Corj el objeto de contar con mayores elementos para la emision de la presghte
resolucion, a continuacion, se sefalara el marco normativo aplicable a la respons ley

a la materia de la solicitud.

La Ley del Registro Civil del Estado de Yucatan, preve:

“OBJETO

ARTICULO 1.- ESTA LEY ES DE ORDEN PUBLICO E INTERES SOCIAL Y TIENE POR OBJETO

REGULAR LA FUNCION DEL REGISTRO CIVIL EN EL ESTADO DE YUCATAN.
REGISTRO CIViL
ARTICULO 2.- EL REGISTRO CIVIL ES LA INSTITUCION DE BUENA FE QUE TIENE A SU CARGO

LA FUNCION DE CONOCER, AUTORIZAR, REGISTRAR, CERTIFICAR, INSCRIBIR, MODIFICAR,
RESGUARDAR, DAR SOLEMNIDAD, PUBLICIDAD, ASi COMO CONSTANCIA DE LOS ACTOS Y
HECHOS CONSTITUTIVOS O MODIFICATIVOS DEL ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS.

LAS CONSTANCIAS Y CERTIFICACIONES DE CUALQUIER ACTO O HECHO EXPEDIDAS POR EL
REGISTRO CIVIL OTORGAN CERTEZA JURIDICA A LAS PERSONAS Y CONSTITUYEN EL UNICO
COMPROBANTE DEL ESTADO CIVIL DE LAS MISMAS. CUALQUIER OTRO DOCUMENTO O
MEDIO DE PRUEBA, SOLO SERA ADMISIBLE EN LOS CASOS ESPECIALES PREVISTOS EN LAS
DISPOSICIONES LEGALES Y NORMATIVAS APLICABLES.

DE LAS ACTAS DE MATRIMONIO

SOLEMNIDAD DEL MATRIMONIO
ARTICULO 61.- EL. MATRIMONIO ES UN ACTO SOLEMNE QUE DEBE CELEBRARSE ANTE UN

OFICIAL CON LAS FORMALIDADES QUE ESTABLEZCA ESTA LEY Y DEMAS DISPOSICIQNES
LEGALES Y NORMATIVAS APLICABLES.

EL OFICIAL SOLO PODRA CELEBRAR UN MATRIMONIO CON LA COMPARECENCIA DE BOS

-CONTRAYENTES.
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S| ALGUNO DE LOS CONTRAYENTES NO PUEDE COMPARECER PERSONALMENTE POR
RAZON DE ENFERMEDAD GRAVE O POR ESTAR PRIVADO DE SU LIBERTAD, PODRA HACERLO
MEDIANTE PODER ESPECIAL OTORGADO ANTE NOTARIC PUBLICO.

CONTENIDO DEL ACTA DE MATRIMONIO
ARTICULO 62.- CUMPLIDOS LOS REQUISITOS A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 54, 55, 56
Y 57 DEL CODIGO DE FAMILIA, SEGUN SEA EL CASO, EL OFICIAL, ELABORARA EL ACTA DE
MATRIMONIO, EN LA CUAL HARA CONSTAR, LO SIGUIENTE:

l.- LOS NOMBRES, APELLIDOS, EDAD, OCUPACION, NACIONALIDAD Y DOMICILIO DE LOS
CONTRAYENTES;

Il.- LOS NOMBRES Y APELLIDOS DE SUS PROGENITORES;

.- LA DECLARACION DE LOS TESTIGOS EN EL SENTIDO DE QUE LOS CONTRAYENTES/NO
TIENEN IMPEDIMENTO PARA CELEBRAR EL MATRIMONIO:

V.- LA AUTORIZACION DE LA PERSONA QUE LA OTORGUE CUANDO SE TRATE DE
ADOLESCENTES QUE LA NECESITEN O, EN SU CASO, LA RESOLUCION DEL JUEZ QUE HAYA
OTORGADO LA DISPENSA DE EDAD, EN TERMINOS DEL CODIGO DE FAMILIA;

V.- LA DECLARACION DE LOS CONTRAYENTES DE SER SU LIBRE VOLUNTAD UNIRSE EN
MATRIMONIO Y LA QUE HARA EL OFICIAL DE QUEDAR PERFECCIONADO EL ACTO;

VL.- LOS NOMBRES, APELLIDOS, EDAD, OCUPACION Y DOMICILIO DE LOS TESTIGOS;
Vil.- LA FIRMA DEL OFICIAL, LOS CONTRAYENTES Y LOS TESTIGOS, Y
VIIL- LA IMPRESION DE LA HUELLA DIGITAL DE LOS CONTRAYENTES, AL MARGEN DEL ACTA.

IMPOSIBILIDAD PARA COMPARECER DE QUIEN DEBE CONCEDER LA AUTORIZACION

ARTICULO 63.- S LA PERSONA QUE DEBE CONCEDER LA AUTORIZACION A QUE SE REFIERE
LA FRACCION IV DEL ARTICULO 62 DE ESTA LEY, NO PUEDE POR ALGUNA CAUSA
CONCURRIR AL ACTO DEL MATRIMONIO, PODRA OTORGAR DICHA AUTORIZACION

N '-5 R ESPECIAL OTORGADO ANTE NOTARIO PUBLICO, O

>SU COMPARECENCIA ANTE EL OFICIAL, ANTES DE LA CELEBRACION DEL MATRIMONIOQ,
PARA QUE CONSTE SU AUTORIZACION EN EL ACTA QUE AL EFECTO SE ELABORE.

ANOTACION EN LAS ACTAS DE NACIMIENTO DE LOS CONTRAYENTES
ARTICULO 64.- EL OFICIAL, AL ELABORAR EL ACTA DE MATRIMONIO, DEBERA ANOTAR

RESPECTIVAMENTE EN LAS ACTAS DE NACIMIENTO DE AMBOS CONTRAYENTES [LO
SIGUIENTE:

I.- EL NOMBRE DE LA PERSONA CON LA QUE EL REGISTRADO O LA REGISTRADA CONT JO
MATRIMONIO;

b
Il.- EL NUMERO DE ACTA DE MATRIMONIO;




Ill.- LA FECHA DE LA CELEBRACION DEL MATRIMONIO, Y

IV.- LA OFICIALIA EN LA CUAL SE CELEBRO.

ARTICULO 99.- LA DIRECCION TENDRA A SU CARGO LA INTEGRACION, FUNCIO
ACTUALIZACION, CUIDADO Y CONSERVACION DEL ARCHIVO DEL REGISTRO G
TERMINOS PREVISTOS EN ESTA LEY Y EL REGLAMENTO.
LA DIRECCION, PARA EL CONTROL DEL ARCHIVO DEL REGISTRO CIVIL, DEBERA ELABORAR
UN INVENTARIO DE SUS LIBROS.

ESTADISTICA

ARTICULO 117.- LA ESTADISTICA QUE GENERE EL REGISTRO CIVIL SE FORMARA CON/LA
RELACION DE LOS ACTOS INSCRITOS EN TODAS LAS OFICINAS DEL RAMO E INCLUIRA:
NACIONALIDAD, SEXO, ESTADO CIVIL Y EDAD DE LOS INSCRITOS.

OBLIGACION DEL DIRECTOR RESPECTO AL ENVIO DE LA ESTADISTICA
ARTICULO 119.- EL DIRECTOR RENDIRA AL CONSEJERO JURIDICO LA ESTADISTICA O
RESUMEN NUMERICO DE LOS DATOS REGISTRALES DEL ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS.

El Codigo de la Administracion Publica de Yucatan, determina:

“ARTICULG 1. LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN ESTE CODIGO SON DE ORDEN E
INTERES PUBLICO Y TIENEN POR OBJETO ESTABLECER LAS BASES PARA LA
ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y COORDINACION DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES
QUE INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE YUCATAN.

ARTICULO 3.- LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA SE INTEGRA POR EL DESPACHO
DEL GOBERNADOR Y LAS DEPENDENCIAS CONTEMPLADAS EN EL ARTICULO 22 DE ESTE
CODIGO.

ARTICULO 22. PARA EL ESTUDIO, PLANEACION Y DESPACHO DE LOS ASUNTOS, EN LOS
DIVERSOS RAMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADOC, EL PODER EJECUTIVO
CONTARA CON LAS SIGUIENTES DEPENDENCIAS:

lil.- CONSEJERIA JURIDICA;

E1)

RESPONSABLE: CONSEJERIA JURID
EXPEDIENTE: 1384/2}

Por su parte, el Reglamento del Codigo de la Administracién Puablica de Yucatan,
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EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DE SU COMPETENCIA, LA CONSEJERIA JURIDICA CONTARA
CON LA SIGUIENTE ESTRUCTURA:

IV. SUBCONSEJERIA DE SERVICIOS LEGALES Y VINCULACION INSTITUCIONAL:
D) DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL;

ARTICULO 83. AL DIRECTOR DEL REGISTRO CIVIL LE CORRESPONDE EL DESPACHO DE LOS
SIGUIENTES ASUNTOS:

. SER FUENTE DE INFORMACION SOBRE LOS HECHOS Y ACTOS REGISTRALES QUE
SOLICITEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS,
FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL;

Ii. ARCHIVAR LOS LIBROS QUE CONTIENEN LAS ACTAS DEL ESTADO CIVIL DE LAS
PERSONAS Y LOS DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL APENDICE DE LAS MISMAS;

V. LAS DEMAS QUE LE ENCOMIENDEN, EL CODIGO DEL REGISTRO CIVIL, EL CODIGO C
AMBOS DEL ESTADO DE YUCATAN, ESTE REGLAMENTO Y OTRAS DISPOSICIONES LEGAL
APLICABLES.

”

De la interpretacion arménica efectuada a los numerales previamente

relacionados, es posible advertir lo siguiente:

e Que el Registro Civil es la institucion de buena fe que tiene a su cargo la funcién
de conocer, autorizar, registrar, certificar, inscribir, modificar, resguardar, dar
solemnidad, publicidad, asi como constancia de los actos y hechos constitutivos o
modificativos del estado civil de las personas.

¢ Que la estadistica que genere el Registro Civil se formara con la relaciéon de los

actos inscritos en todas las oficinas del ramo e incluira: nacionalidad, sexo, estado

vil y edad de los inscritos.

a Administracion Publica Estatal se organiza en centralizada y paraestatal.

4
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RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA.
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Legales y Vinculacion Institucional, quien a su vez se cuenta cod una
Direccion de Registro Civil.

¢ Que al Director del Registro Civil, le corresponde ser fuente
sobre los hechos y actos registrales que soliciten las dependencias y entidddes de
las administraciones publicas, federal, estatal y municipal; archivar los libros que
contienen las actas del estado civil de las personas y los documentos que
conforman el apéndice de las mismas; las demas que le encomienden, el Codigo

del Registro Civil, el Codigo Civil, ambos del Estado de Yucatan, este reglamento

y otras disposiciones legales aplicables; asi como, rendira al Consejero Juridjeg/|
estadistica o resumen numérico de los datos registrales del estado civil ge ffas

personas.

En meérito de la normatividad previamente expuesta y en relacion la

informacién peticionada, a saber:

“ POR M! PROPIO DERECHO, VENGO A SOLICITAR SE ME EXPIDA COPIA
CERTIFICADA DEL ACTA DE MATRIMONIO CON.... EL ENLACE CiViL SE
CELERBRO EN.,. EN CASO DE NO OBRAR EL ACTA DE MATRIMONIO, SOLICITO DE
LA MANERA MAS ATENTA SE ME EXPIDA COPIA DIGITAL DEL ACTA DE SESION
DEL cor{mé DE TRANSPARENCIA EN EL QUE SE DECLARA LA INEXISTENCIA
DE LA INFORMACION.

DATOS COMPLEMENTARIOS: LA BUSQUEDA PUEDE REALIZARSE EN LOS
LIBROS DE LAS ACTAS DE MATRIMONIOS DE LOS ANOS COMPRENDIDOS
ENTRE 1980 A 1982, SIN PERJUICIO DE QUE DICHO DOCUMENTO PUEDA OBRAR
EN ANOS ANTERIORES/POSTERIORES A LOS SENALADOS. EN MERITO DE LO
ANTERIOR, SE REQUIERE DE LA AUTORIDAD UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA.”

Se advierte que el area que resulta competente para conocer de la informacion

solicitada es: la Direccién de Registro Civil, en razon que es la responsable de/ser

encomienden, el Coédigo del Registro Civil, el Codigo-Givit
Yucatan, este reglamento y otras disposiciones legales aplicables; asi comg] tendra a

28|
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.
RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA.
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su cargo la integracion, funcionamiento, actualizacién, cuidado y conservacion del
archivo del registro civil, en los términos previstos en esta ley y el reglamento, y rendira
al Consejero Juridico la estadistica o resumen numérico de los datos registrales del
estado civil de las personas; por lo tanto, resulta incuestionable que es el area

competente para resguardar la informacion solicitada.

SEPTIMO. En el presente considerando, se abordara el estudio de la pertinencia del
agravio hecho valer por el hoy recurrente, consistente en la puesta a disposicié
datos personales en una modalidad distinta a la solicitada, otorgada en respuesta’a

solicitud de acceso a datos personales.

Cabe recordar que el hoy recurrente requiri® a la Consejeria Juridica,

informacién correspondiente a:

“...POR MI PROPIO DERECHO, VENGO A SOLICITAR SE ME EXPIDA COPIA
CERTIFICADA DEL ACTA DE MATRIMONIO CON.... EL ENLACE CIVIL SE
CELEBRO EN.,. EN CASO DE NO OBRAR EL ACTA DE MATRIMONIO, SOLICITO DE
LA MANERA MAS ATENTA SE ME EXPIDA COPIA DIGITAL DEL ACTA DE SESION
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA EN EL QUE SE DECLARA LA INEXISTENCIA
DE LA INFORMACION.

DATOS COMPLEMENTARIOS: LA BUSQUEDA PUEDE REALIZARSE EN LOS
LIBROS DE LAS ACTAS DE MATRIMONIOS DE LOS ANOS COMPRENDIDOS
ENTRE 1980 A 1982, SIN PERJUICIO DE QUE DICHO DOCUMENTOQ PUEDA OBRAR
EN ANOS ANTERIORES/POSTERIORES A LOS SENALADOS. EN MERITO DE LO
ANTERIOR, SE REQUIERE DE LA AUTORIDAD UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA.”

especto indico que, en respuesta de la Consejerfa Juridica, esta no justifico ni
a negativa de proporcionar la informacion solicitada, pues no registré

proporciono el documento de respuesta respectivo.

cual sefialo como motivo de agravio la puesta a disposicién de datos personal

modalidad distinta a la solicitada.
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En ese sentido, es necesario sefialar que, conforme a lo dispyesto en Jla Ley

General de| Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos/{bligados, se

establece:

[

ARTICULO 3. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LEY SE ENTENDERA POR:

IX. DATOS PERSONALES: CUALQUIER INFORMACION CONCERNIENTE A UNA PERSO
FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE. SE CONSIDERA QUE UNA PERSONAJE
IDENTIFICABLE CUANDO SU IDENTIDAD PUEDA DETERMINARSE DIRECT
INDIRECTAMENTE A TRAVES DE CUALQUIER INFORMACION;

X!. DERECHOS ARCO: LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES;

ARTICULO 43. EN TODO MOMENTO EL TITULAR O SU REPRESENTANTE PODRAN
SOLICITAR AL RESPONSABLE, EL ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U
OPOSICION AL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE LE CONCIERNEN, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE TITULO. EL EJERCICIO DE
CUALQUIERA DE LOS DERECHOS ARCO NO ES REQUISITO PREVIO, NI IMPIDE EL
EJERCICIO DE OTRO.

ARTI'CUL(!'! 44. EL. TITULAR TENDRA DERECHO DE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES
QUE OBREN EN POSESION DEL RESPONSABLE, ASi COMO CONOCER LA INFORMACION
RELACIONADA CON LAS CONDICIONES Y GENERALIDADES DE SU TRATAMIENTO.

ARTICULO 48. LA RECEPCION Y TRAMITE DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE
LOS DERECHOS ARCO QUE SE FORMULEN A LOS RESPONSABLES, SE SUJETARA AL
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE TiTULO Y DEMAS DISPOSICIONES
QUE RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA,

ARTICULO 49. PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO SERA NECESARIO
ACREDITAR LA IDENTIDAD DEL TITULAR Y, EN SU CASO, LA IDENTIDAD Y i
PERSONALIDAD CON LA QUE ACTUE EL REPRESENTANTE.

ARTICULO 50. EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DEBERA SER GRATUITO. SOLO
PODRAN REALIZARSE COBROS PARA RECUPERAR LOS COSTOS DE REPRODUCCION,
CERTIFICACION O ENVIO, CONFORME A LA NORMATIVIDAD QUE RESULTE APLICABLE.
PARA EFECTOS DE ACCESO A DATOS PERSONALES, LAS LEYES QUE ESTABLEZCA
LOS COSTOS DE REPRODUCCION Y CERTIFICACION DEBERAN CONSIDERAR EN S
DETERMINACION QUE LOS MONTOS PERMITAN O FACILITEN EL EJ
DERECHO.

13
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CUANDO EL TITULAR PROPORCIONE EL MEDIO MAGNETICO, ELECTRONICO O EL
MECANISMO NECESARIO PARA REPRODUCIR LOS DATOS PERSONALES, LOS MISMOS
DEBERAN SER ENTREGADOS SIN COSTO A ESTE.

LA INFORMACION DEBERA SER ENTREGADA SIN COSTO, CUANDO IMPLIQUE LA
ENTREGA DE NO MAS DE VEINTE HOJAS SIMPLES. LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA
PODRAN EXCEPTUAR EL PAGO DE REPRODUCCION Y ENVIO ATENDIENDO A LAS
CIRCUNSTANCIAS SOCIOECONOMICAS DEL TITULAR.

EL RESPONSABLE NO PODRA ESTABLECER PARA LA PRESENTACION DE LAS
SOLICITUDES DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO ALGUN SERVICIO O MEDIO QUE
IMPLIQUE UN COSTO AL TITULAR.

ARTICULO 51. EL RESPONSABLE DEBERA ESTABLECER PROCEDIMIENTOS SENCIL
QUE PERMITAN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, CUYO PLAZO DE RESPUES
NO DEBERA EXCEDER DE VEINTE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A/LA
RECEPCION DE LA SOLICITUD.

EL PLAZO REFERIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR PODRA SER AMPLIADO POR UNA
SOLA VEZ HASTA POR DIEZ DIAS CUANDO ASi LO JUSTIFIQUEN LAS CIRCUNSTANCIAS,
Y SIEMPRE Y CUANDO SE LE NOTIFIQUE AL TITULAR DENTRO DEL PLAZO DE
RESPUESTA.

EN CASO DE RESULTAR PROCEDENTE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, EL
RESPONSABLE DEBERA HACERLO EFECTIVO EN UN PLAZO QUE NO PODRA EXCEDER
DE QUINCE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN QUE SE HAYA
NOTIFICADO LA RESPUESTA AL TITULAR.

ARTICULO 85. CADA RESPONSABLE CONTARA CON UNA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,

SE INTEGRARA Y FUNCIONARA CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ESTA LEY Y DEMAS

NORMATIVA APLICABLE, QUE TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

I. AUXILIAR Y ORIENTAR AL TITULAR QUE LO REQUIERA CON RELACION AL EJERCICIO

DEL DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES;

Il. GESTIONAR LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO;

lll. ESTABLECER MECANISMOS PARA ASEGURAR QUE LOS DATOS PERSONALES SOLO

SE ENTREGUEN A SU TITULAR O SU REPRESENTANTE DEBIDAMENTE ACREDITADOS:

V. INFORMAR AL TITULAR O SU REPRESENTANTE EL MONTO DE LOS COSTOS A
BRIR POR LA REPRODUCCION Y ENVIO DE LOS DATOS PERSONALES, CON BASE EN

TABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS APLICABLES;

v-.PROPONER AL COMITE DE TRANSPARENCIA LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS QUE

GUREN Y FORTALEZCAN MAYOR EFICIENCIA EN LA GESTION DE LAS SOLICITUDES

PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO;

Vi. APLICAR INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE CALIDAD SOBRE LA GESTION DE

SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, Y

Vil. ASESORAR A LAS AREAS ADSCRITAS AL RESPONSABLE EN MATERI

PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

LOS RESPONSABLES QUE EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES SUSTANTIVAS LLEVEN

A CABO TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES RELEVANTES O INTENSIVOS, POPRAN

DESIGNAR A UN OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, ESPECIALIZAQIO EN

DE
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LA MA'A
Y FORM
LOS suU
ESPECU
DE LAS| RESPUESTAS A SOLICITUDES DE INFORMACION, EN LA LENGUA INDIGENA,
BRAILLE O CUALQUIER FORMATO ACCESIBLE CORRESPONDIENTE, EN FORMA MAS
EFICIENTE.

”

En func%ién de la normativa sefalada, se desprende lo siguiente:
|

. Que, por datos personales, se entendera la informacion concernign ;é{
una persona fisica identificada o identificable; y que se considera qug una
persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse dirgcta o
indirectamente a través de cualquier informacién.

= Que en todo momento el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion -derechos
ARCO- al tratamiento de los datos personales que le conciernen, asimismo
que la recepcién y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los
dérechos ARCO que se formulen a los sujetos obligados, se sujetara al
pfocedimiento establecido en el Titulo Tercero de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y
demas disposiciones que resulten aplicables en la materia.

L Qi;e el titular o su representante tendrén derecho de acceder a sus datos
pérsonales que obren en posesién de los sujetos obligados, asi como
conocer la informacion relacionada con las condiciones y generalidades de

su tratamiento, siendo necesario acreditar la identidad del titular y, en su

caso, la identidad y personalidad con la que actue el representante.

= Que los sujetos obligados contaran con una Unidad de Transparencia,
cual sera la responsable de gestionar las solicitudes para el ejercicio' de fos
derechos ARCO vy, establecer mecanismos para asegurar que los datos

personales solo se entreguen a su titular o su representante debidanjente

acreditados. /

Establecido lo anterior, en el presente apartado se procedera al analisisfde la
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conducta de la Consejeria Juridica, para dar trémite a la solicitud de derechos ARCO

que nos ocupa.

Como primer punto, resulta indispensable hacer notar que mediante acuerdo de
fecha diecinueve de diciembre de dos mil veintidos se instd a las partes para que de
conformidad a lo previsto en el articulo 107 fraccion | de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, manifestaran su voluntad de
conciliar, y toda vez que para el caso que nos ocupa, ninguna de las partes expresd su
voluntad para llevar a cabo la diligencia de conciliacién se declardé precluid
derecho, y en consecuencia resulté procedente continuar con la secuela procesal dél

expediente que nos compete.

Asi previo analisis de la respuesta inicial, resulta indispensable establecer que la
autoridad presento alegatos a través del Sistema de Comunicacion con los Sujetos
Obligados, el veintiséis de enero de dos mil veintitrés, advirtiéndose la respuesta que
no le fue adjuntada al particular a través del correo electronico que designo para oir y
recibir notificaciones en su solicitud de acceso de datos personales, forma de
notificacion que sefialé en la solicitud con folio 310568122000125. como bien se puede
observar de la captura de pantalla correspondiente a la Informacién del Registro de

Solicitud que a continuacion se inserta para fines ilustrativos:

Adjunto(s) Respuesta

!Qé__e-c_i_iq paf'?a recibir .
_ notificaciones: Correo electrénico
Medio de Entrega: Copia Cartificacs
Otro Met_ﬂia de Entrega; _
justificacion para exentar pago:

. i.ehghﬁ-sihdfgenao‘ '_i_ocaﬁs.ia:d:: '
Mumcnpm _
_ Farmétb“accesibie:

Valorando el actuar de la autoridad en sus alegatos se advierte que ‘s resulta

. acertado, pues le pone a disposicién del ciudadano la respues e datos
personales con folio 310568122000125, via correo electrénico, como se obs a de la
captura de pantalla del acuse de correo electrénico remitida por la autoriddd en sus
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LES.

alegatos.

Continuando con el analisis, entre las documentales adjuntas a [og alegafos de

la Consejeria Juridica, se advierte, la resolucién de fecha trece de diciemi dos mil

veintidos, la cual en su parte medular refiere lo siguiente:

Poriq tante, se hace de su conocimiento, que af framite solicitado es realizado ante 2! Registio
Civil,

quien es sl drea encargada de reglizar la expedicién de copias certificadss de actas gua
obrevt 2n sus srchivos: por lo gue 18 expedicion de actes de matrimonio as un tramite que debe
ser salicitade ante esta Institucion, siendo la autoridad competente de reatizarias, lo antarior an
virtudide los articulos 2 y 113 de la Ley del Registra Civil del Estado de Yucatan, gue a la letra dica;

Briiouln 2.- ET Registro Ohvll es fa institucion de Buena fe que Uens 8 51 Sargo 1a Funcidn 48 conncss, st
| reyistesr. certificon, nsoribin modificar, resyuardar, der sulemnidad, publicidad, a5/ corne consisnciakie fbs
4 - pyey . Py
| petos y hechios constitutives o maditicativos del ertadae civil de las perscnas.

Arthtsdo 113.- Lo oficiales esidn obiigedos 8 @i Ias copiss Sertificadas ds 1as 4CTas y demss Bocumeptos

U ORIEIY 801 SUS 8IORIV0S QU 168 Sest Sulicitadas, exceplo jos 0asos en que i3 legisiacitn splicalite dispangs
Vo contrago”

Asimismo, me parmito informar gue ia direccidn del Registro civil se encuentrg.en ia calle 85 #
5%0 entre ia calle 54 ¥y 66 Col. Cenfra, Meérida, Yucatdn: ndmero de teléfono (9931330 31 50, con
corres glectronico redistrocivil@yucalAn.gob.mx ;

De igual manera, se v propormionan la sigulents diceccion electronica donde podrs encontrar

informacidn relativa sl trdmite de expedicion de sctas, asl como s pasos g seguir y los costos
del trémite requerido: htips://tramites vucatan.geb.on/ tramite/Jebe¢iZesd

1
S g Yiostd 00
i

2 yoesiam €3 - kesne conides
2 Voeatan NEaiin. i
D 4 B e R Y T L
b
. Contedio
Posbnsedaads
RS e b vt g
Zoabenritt B 22 P

Z Vedrates 3 Men Krga. ¥

Beacrntian
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Con base en lo apteriormente expuesto v con fundamento en fos articulos 11 12, 124 v 129 de Ia
Loy Ganeral dp Transparencia v Acceso z la Informacion Pablica, esta Coordinacion Genar‘a‘% mf:-
Transparencis y Acceso a fo informacion Pablica y Unidad de Tranasparencia de la Consejeria
Juridica: £

RESUELVE
PRIMERD. - Gue esta Coordinesion General de Transparencia y Acceso a s informacion Poablicay
Unidard de Transparenciz de ia Congejeria Juridica, le iInforma al cludadano que la informacidn e
cuestion corresponde a un tramite de conformidad a los motives y fundamentos gxpuestos eng
sonsiderando segunde de la presante rasolucian

Ante dicha circunstancia, toda vez que la Improcedencia decretada a lafsolicitud
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Auténomo a fin de garantizar al particular la garantia de acceso a los datos personales
que son de su interés obtener, consagrada en el articulo 6°, Base A de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de oficio procedera a estudiar la nueva

respuesta generada por la Consejeria Juridica.

Para ello, resulta necesario en primera instancia verificar el procedimiento de
atencion a las solicitudes de acceso a datos personales, previsto en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, la cual dispone lo

siguiente:

“ARTICULO 43.EN TODO MOMENTO EL TITULAR O SU REPRESENTANTE
PODRAN SOLICITAR AL RESPONSABLE, EL ACCESO, RECTIFICAQION,
CANCELACION U OPOSICION AL TRATAMIENTC DE LOS TOS
PERSONALES QUE LE CONCIERNEN, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL PRESENTE TiTULO. EL EJERCICIO DE CUALQUIERA DE
LOS DERECHOS ARCO NO ES REQUISITO PREVIO, NI IMPIDE EL EJERCICIO
DE OTRO.

ARTICULO 44. EL TITULAR TENDRA DERECHO DE ACCEDER A SUS DATOS
PERSONALES QUE OBREN EN POSESION DEL RESPONSABLE, ASi COMO
CONOCER LA INFORMACION RELACIONADA CON LAS CONDICIONES Y
GENERALIDADES DE SU TRATAMIENTO.

ARTICULG 51. EL RESPONSABLE DEBERA ESTABLECER PROCEDIMIENTOS
SENCILLOS QUE PERMITAN EL EJERCICIO DE L.OS DERECHOS ARCO, CUYO
PLAZO DE RESPUESTA NO DEBERA EXCEDER DE VEINTE DIAS CONTADOS A
PARTIR DEL DiA SIGUIENTE A LA RECEPCION DE LA SOLICITUD.

EN CASO DE RESULTAR PROCEDENTE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS

P, EL. RESPONSABLE DEBERA HACERLO EFECTIVO EN UN PLAZO QUE
NO“PODRA EXCEDER DE QUINCE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DiA

\rsbi&mﬁ EN QUE SE HAYA NOTIFICADO LA RESPUESTA AL TITULAR.
ARTICULO 52. EN LA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOQ,

ARCO NO PODRAN IMPONERSE MAYORES REQUISITOS QUE L@S
SIGUIENTES:

R EL. NOMBRE DEL TITULAR Y SU DOMICILIO O CUAL
MEDIC PARA RECIBIR NOTIFICACIONES;
il LOS DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA IDENTIDAD DEL TITULA ¥,
i EN SU CASO, LA PERSONALIDAD E IDENTIDAD DE SU REPRESENTANTE;
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1R DE SER POSIBLE, EL. AREA RESPONSABLE QUE TRATA L
PERSONALES Y ANTE EL CUAL SE PRESENTA LA SOLICITUD;
. LA DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LOS DATOS PERSSE
RESPECTO DE LOS QUE SE BUSCA EJERCER ALGUNO DE LOS DERECHOS
ARCO, SALVO QUE SE TRATE DEL DERECHO DE ACCESC;

Y. LA DESCRIPCION DEL DERECHO ARCO QUE SE PRETENDE EJERCER,
O BIEN, LO QUE SOLICITA EL TITULAR, Y

Vi CUALQUIER OTRO ELEMENTO © DOCUMENTC QUE FACILITE L
LOCALIZACION DE LOS DATOS PERSONALES, EN SU CASO.
TRATANDQSE DE UNA SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONAL
TITULAR DEBERA SENALAR LA MODALIDAD EN LA QUE PREFIERE QUE
ESTC?S SE REPRODUZCAN. EL RESPONSABLE DEBERA ATENDE
SOLIC!TBD EN LA MODALIDAD REQUERIDA POR EL TITULAR, SALVO QUE
EXISTA UNA IMPOSIBILIDAD FiSICA O JURIDICA QUE LO LIMITE A
REPRODUCIR LOS DATOS PERSONALES EN DICHA MODALIDAD, EN ESTE
CASQ DEBERA OFRECER OTRAS MODALIDADES DE ENTREGA DE LOS
DATGS PERSONALES FUNDANDO Y MOTIVANDO DICHA ACTUACION.

LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DEBERAN
PRESENTARSE ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL RESPONSABLE,
QUE EL TITULAR CONSIDERE COMPETENTE, A TRAVES DE ESCRITO LIBRE,
FomuiATos, MEDIOS ELECTRONICOS O CUALQUIER OTRC MEDIO QUE AL
EFEC‘?‘Q ESTABLEZCA EL INSTITUTO Y LOS ORGANISMOS GARANTES, EN
EL AMBITO DE SUS RESPECTIVAS COMPETENCIAS.
EL. RESPONSABLE DEBERA DAR TRAMITE A TODA SOLICITUD PARA EL
EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO Y ENTREGAR EL ACUSE DE RECIBO
QUE CORRESPONDA.

|
ARTECPLO 54. CUANDO LAS DISPOSICIONES APLICABLES A DETERMINADOS
TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES ESTABLEZCAN UN TRAMITE O
PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA SOLICITAR EL EJERCICIO DE LOS
DEREGHOS ARCO, EL RESPONSABLE DEBERA INFORMAR AL TITULAR
SOBRE LA EXISTENCIA DEL MISMO, EN UN PLAZO NO MAYOR A CINCO
DIAS SIGUIENTES A LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD PARA EL
EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, A EFECTC DE QUE ESTE
(LTIMO DECIDA SI EJERCE SUS DERECHOS A TRAVES DEL TRAMITE
ESPECIFICO, O BIEN, POR MEDIO DEL PROCED! :
EL RESPONSABLE HAYA INSTITUCIONALIZADO PARA LA ATENCION DE
SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO CONFORME
LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CAPITULOC.
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ARTICULO 55.LAS UNICAS CAUSAS EN LAS QUE EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS ARCO NO SERA PROCEDENTE SON:

i CUANDO LOS DATOS PERSONALES NO SE ENCUENTREN EN
POSESION DEL RESPONSABLE;

ARTICULO 83. CADA RESPONSABLE CONTARA CON UN COMITE DE
TRANSPARENCIA, EL CUAL SE INTEGRARA Y FUNCIONARA CONFORME A LO
DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y DEMAS NORMATIVA APLICABLE,

EL COMITE DE TRANSPARENCIA SERA LA AUTORIDAD MAXIMA EN MATE
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

ARTICULO 84. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LEY Y SIN PERJOICID
DE OTRAS ATRIBUCIONES QUE LE SEAN CONFERIDAS EN /LA
NORMATIVIDAD QUE LE RESULTE APLICABLE, EL COMITE// DE
TRANSPARENCIA TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

L. COORDINAR, SUPERVISAR Y REALIZAR LAS ACCIONES NECESARIAS
PARA GARANTIZAR EL DERECHO A LA PROTECCIONDE LOS DATOS
PERSONALES EN LA ORGANIZACION DEL RESPONSABLE, DE CONFORMIDAD
CON LAS DISPOSICIONES PREVISTAS EN LA PRESENTE LEY Y EN AQUELLAS
DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA:

i, INSTITUIR, EN SU CASO, PROCEDIMIENTOS INTERNOS PARA
ASEGURAR LA MAYOR EFICIENCIA EN LA GESTION DE LAS SOLICITUDES
PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO:

ARTICULO 85.CADA RESPONSABLE CONTARA CON UNA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA, SE INTEGRARA Y FUNCIONARA CONFORME A LO
DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
RMACION PUBLICA, ESTA LEY Y DEMAS NORMATIVA APLICABLE, QUE
A LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

i GESTIONAR LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LO
DERECHOS ARCQ;

V. PROPONER AL COMITE DE TRANSPARENCIA LOS PROCEDIMIENT s
INTERNOS QUE ASEGUREN Y FORTALEZCAN MAY
GESTION DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIC DE LOS DEREC
ARCO;

”
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De lgs preceptos transcritos, se desprende que en todo momen
representante podran solicitar el acceso a sus datos personales)

posesion del responsable.

Asi, el responsable debe establecer procedimientos sencilios que permitan el

ejercicio del derecho de acceso a datos personales, cuyo plazo de respuesta no debe

exceder de 20 dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.

En este sentido, presentada la solicitud ante la Unidad de Transparencig del

responsablei, ésta debera dar trAmite a toda solicitud y entregar el acusg que

corresponda.

Asi, cada responsable cuenta con un Comité de Transparencia, el cual debe

coordinar, supervisar y realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a la
proteccion de los datos personales, asi como instituir procedimientos internos para

asegurar la |mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes para el ejercicio del

derecho de acceso.

De igual forma, cada autoridad cuenta con una Unidad de Transparencia, misma

que tiene entre sus funciones gestionar las solicitudes para el ejercicio de acceso a

datos personales.

Ahora bien, cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de
datos personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el
gjercicio de los derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la
existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la 'presentacién

de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este Ulti

decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por medi

solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a ias dispogiciones

establecidas en la Ley de la Materia.
‘ [

Una vez establecido lo anterior, es oportuno recordar que la autoridad en la

-

del

procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencign de

21



> Tranzparencis, Accesn » s Informuadidn Pablics

RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.
RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA.
EXPEDIENTE: 1384/2022

nueva respuesta de fecha trece de diciembre de dos mil veintidds, notificada al
particular a través del correo electrénico que este designd, el dia veintiséis de enero de

dos mil tres, manifesto¢ lo siguiente:

Parlo tanto, se hace de su conocimiento, que el trémite soliitado es realizado ante 2l Registro
Civil quten es el drea encargada de realizar expedicitn de copias cerificadas de actas que
obren en sus archivos; por o que la expedicion de actas de matrimonio es tramite que debe
ser soficitadoante estalnstitucion, siendola autoridad competente de realizarlas, loanterior en
Virtud delosarticulos 2113 de a Ley del Registro Ciildel Fstado deYueatén, quealaletra dive:

Aticula Z.-F1 Registro ﬁw?eslafas{ifucfoﬁaa’ebuenafeqaeffezzeasaeargalafwzcidf;desmacem o,
regisirar, centficar, nseribi modficar, resguard, der solemnidad publicidad, asl como constancia de fos
actos y hechas constitutivos o modificativas del estad civl defs personas,

Artloulo 13- Las offiaies estén obligados 2 gxpedir s copias certiicadas de las actas y demds documents
Que abren en susarchivos gue fes sean soficadas, excepto fos casos enque fa legistacidn apfiable dispongs
loconfrario.” . |

Asimisma, me permito informar que a direccion del Reqistro civilse encuantra.n  calle 85 4 /
920 entrela calle 84 y 68 Col. Centro, Mérida, Yucatdn: nimero de teléfono(399)9.30 31 50, con
correo electronico reqistrocivil@yucs ' |

tan.qob.my

LENQUst manera, se le proparcionan fa siguisnte direceidn electrdnica donde podra encofitrar
intapmacion .reiatzva a1 trémite de expedicion de actas, asf como log Pasos & sequiry log/costos
(el trdmite requerido: hitos://tramites yucatan.qob.my/ramite/3e5030e
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Con base en
Ley General de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica, esta Coordinacion Gengral de
Transparendia y Acceso a fa Informacion Pdblica y Unidad de Trangparencia de la Copsejeria
Juridica:

RESUELVE
PRIMERD. Gﬁsﬁ esta Coordinacion General de Transparenciay Acceso a la informacion Piblicay
Unidad de Transparencia de la Consejeria Juridica, le informa al cludadano que la informacion en
cuestion corresponde & un tramite de conformidad a los motivos y fundamentos expuestos en el
ceasﬁderandclsegﬁade de 13 presente resolucion,

De esta|manera, se advierte que en efecto la autoridad cuenta con un tramjte
establecido para la obtencion de la copia certificada del acta de matrimonio, la cual se
realiza ante lal Direccion de Registro Civil, de conformidad con lo sefalado fen los

articulos 2 y 113 de la Ley del Registro Civil del Estado de Yucatan.

Procediendo al analisis de la conducta de la aut
nueva respuesta no informé al particular de conformidad a lo establecido con gl articulo

54 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion Sujetos

\ 23




fro TinEmorveaiidee D linn
weoess o s informedidn Pablics

RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.
RESPONSABLE: CONSEJERIA JURIDICA.
EXPEDIENTE: 1384/2022

Obligados, sobre el tramite a seguir con los respectivos requisitos para la obtencion de
la copia certificada del acta de matrimonio de su interés, en un plazo no mayor a cinco
dias siguientes a la presentacién de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
a efecto que el particular decidiera si ejerce sus derechos a través del tramite
especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya
institucionalizado para la atencion de solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO, conforme a las disposiciones establecidas en la Ley General de Proteccién de

Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

De lo cual, se desprende que la autoridad fue omisa en pronunciarse sobfe
tramite a seguir por parte del ciudadano para la obtencion de los datos personales flue
desea obtener, de conformidad a lo previsto en el articulo 54 de la Ley Genergl de
Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados, pues no cumplié
con hacer del conocimiento del recurrente, si deseaba continuar con el acceso a sus

datos personales a través del tramite aludido, o bien, por el procedimiento en general.

De tal manera, que la referida omision operd en perjuicio de la persona titular de
datos personales, en virtud de que, al limitar la atencion de su solicitud a la realizacién
del tramite correspondiente, se convalidé el siguiente vicio en el ejercicio de su derecho

de acceso a datos personales:

» La exclusion categorica en la interpretacion integral del articulo 54 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
bligados hizo nugatorio el derecho de acceso a datos personales de la
sona titular de datos personales, pues impidi6 su derecho a elegir la
ntinuacion de su solicitud a través del tramite ordinario previsto en la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados.

-
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la especie, la Consejeria Juridica incurrié en la multireferida falta al a 34 de

la Ley de la Materia.

En esa tesitura, se tiene que el proceder de la responsable resultd limitativo, por
lo siguiente:

e La autoridad no brindé la opcién de elegir al ciudadano si continuaba por medio

del tramite sefalado, o bien, por la via del ejercicio de derechos ARCO;

|

Por consjsuiente, el proceder de la Consejeria Juridica no resulta aj do a

derecho, no logrando con ello modificar su conducta inicial y con ello cesar los jgfectos
del acto rec!almado, pues no brindé al ciudadano la posibilidad de elegir la con
de su solicitud a través del tramite ordinario previsto en la Ley General de Proteccion

de Datos Per:sonales en Posesion de Sujetos Obligados, o bien, del tramite especifico,

|
{

resultando en consecuencia que la omisién de la responsable oper6 en perjuicio del
recurrente, pues limitd la atencion de su solicitud a la realizacion del tramite
correspondienite, no atendiendo asi a cabalidad con su nueva respuesta la peticién del

% {
ciudadano. |

OCTAVO. Cohforme a todo lo pronunciado, se Modifica la respuesta que fuera hecha
del conocimiento del recurrente el trece de diciembre de dos mil veintidos, recaida a la
solicitud paragei ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa, Yy se instruye a la
Consejeria Juridica, para efectos, que a través de la Unidad de Transparencia realice lo

siguiente:

e Ante la omision de la autoridad en la correcta aplicacion del articulo 54 de la Ley

General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligado
requiera al ciudadano, a fin de brindarle el derecho a elegir la continuacién/de
su solicitud a través del tramite sefialado en su nueva respuesta, o bien, ppr la

via del ejercicio de derechos ARCO, esto a fin de no incurrir en la excjusion
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hacer nugatorio el derecho de acceso a datos personales de la persona titular de
datos personales.

s Previa acreditacion de la titularidad de los datos del recurrente como titular de
los datos personales, en los términos sefialados por los articulos 49 y 50 de la
Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, de conformidad a lo previsto en el articulo 95 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan,
haga del conocimiento del ciudadano todo lo anterior; e

¢ Informe al Pleno del Instituto y remita las constancias que par ar

cumplimiento a la presente resolucién comprueben las gestiones realizadas.

Por lo antes expuesto y fundado, se

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 111, fraccién Il de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y 104, fraccion i,
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del
Estado de Yucatan, se Modifica la respuesta que fuere hecha del conocimiento del
ciudadano, en fecha dieciséis de junio de dos mil veintidos, por parte de la Secretaria
General de Gobierno, de conformidad a lo sefialado en los Considerandos CUARTO,
QUINTO, SEXTO, SEPTIMO y OCTAVO de la presente resolucion.

DO. Con fundamento en el articulo 111 parrafo segundo de la Ley General de
KP-re&éccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 104 péarrafo
segundo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Yucatan, la autoridad debers dar cumplimiento al Resolutiv
PRIMERO de esta determinaciéon en un término no mayor de DIEZ dias habilgs
(termino establecido en homologacion con el Lineamiento Quincuagésimo de
Lineamientos para la recepcion, sustanciacion y resolucion de los re
en materia de datos personales, interpuestos ante el Instituto Nacional

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales), contad




procedera gonforme a lo previsto en los ordinales 89, fraccion VI, 152 y 153 de la Ley
General de|Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y lo
establecido len los diversos 117 y 118 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.

TERCERO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numer

Instituto Estéztal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Persohaies, en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacion y de
Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, en virtud que la parte
recurrente disigné correo electrénico para efectos de recibir las notificaciones,
respecto de | resoiucmn que nos ocupa, se ordena que se realice la notificacion a
éste a trave del medio e!ectromco sefialado en el escrito inicial, la cual se

realizara automatlcamente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en la fraccién Vil del numeral Centésimo
Trigésimo Quinto de los Lineamientos para la Implementacion y Operacion de la
Plataforma Nécional de Transparencia, este Organo Colegiado ordena que la
notificacion de! la presente determinacion, se realice a la responsable a través del

Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM).

QUINTO. - Camplase.

Asi lo resolvieron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab,
Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado y el Doctor en Derecho, Cayglos
Eernando Pavon Duran, Comisionada Presidenta y Comisionados, respectivamgnte,
del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccign de
Datos Personales, con fundamento en los articulos 108_de. la— €

Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y 101 de la
Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados del Estafio de
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Yucatan, en sesion del dia dos de marzo de dos mil veintitres, fungiendo como Ponente
la citada Segovia Chab, en virtud del acuerdo tomado por el Pleno de fecha veintisiete

de enerodedos milveintitrés.- - - - - == - - - - - s mc e mm e

DR. CARLOSFERNA J PAVON DURAN

COMISIONADO

JAPC/HNM
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