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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

informacién en un formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante por parte de los
Servicios de Salud de Yucatan, recaida a la solicitud de acceso a la informacion con niimero de
folio 310572B22000177 ~ w~==cvccmenamncnccsnnamems o rancanemmn e eanmmaem= o

ANTECEDENTES

PRIMERO. En fecha veinticinco de marzo de dos mil veintidés, la parte recurrente realizé una
solicitud de acceso a la informacién ante la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud
de Yucatan, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, marcada con el folio
310572322000177, en la cual requirid lo siguiente:

“SE SOLICITA AL SUJETO OBLIGADO LOS REGISTROS DE CONTROL/DE
ASISTENCIA DE TODO EL PERSONAL DEL AREA DE INFORMATICA Y SISTEMAS
DEL CENTRO DE SALUD MERIDA CORRESPONDIENTE AL MES DE SEPTIEMBRE
DE 2021 (SIC)”

SEGUNDO. El dia dieciocho de abril del afio en curso, el Sujeto Obligado hizo del conocimiento
de la parte solicitante a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, la respuesta
emitida por parte del Jefe de la Jurisdiccion Sanitaria Numero 1 de los Servicios de Salud de
Yucatan recaida a su solicitud de acceso que nos ocupa, quien manifestd sustancialmente lo

siguiente:

({3

EN ATENCION AL OFICIO DAJ/1324/1260/2022 EN RELACION A LA SOLICITU,
MARCADA CON EL NUMERO DE FOLIO... 310572322000177... DONDE SOLIGITA
EL REGISTRO DE ASISTENCIA IMPRESO DEL PERSONAL ANEXO EN/LOS
OFICIOS ANTES MENCIONADOS, ADSCRITO AL CENTRO DE SALUD DE MERIDA,
ME PERMITO PROPORCIONARLE DICHA INFORMACION.

ANEXQ 106 FOJAS UTILES QUE CONSTAN DEL REGISTRO DE ASISTENCIA DEL
PERSONAL ANTERIORMENTE SOLICITADO.
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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADC: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

TERCEROQ. En fecha diez de mayo del afio que transcurre, la parte recurrente interpuso
recurso de revision contra la respuesta emitida por parte de los Servicios de Salud de Yucatan,
recaida a la solicitud de acceso con folio 310572322000177, descrita en el antecedente que

precede, sefialando lo siguiente:

“ .VENGO A PRESENTAR QUEJAS CONTRA SERVICIOS DE SALUD DE
YUCATAN, TODA VEZ QUE EL SUJETO OBLIGADO NO DIO CUMPLIMIENTO CON
SU OBLIGACION DE SER TRANSPARENTE EN MATERIA DE RENDICION DE
CUENTAS, TODA VEZ QUE NO FUE ENTREGADO LA LISTA DE ASISTENCIA DE
TODO EL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS E INFORMATIVA (SIC)
TAL CUAL FUE SOLICITADA MEDIANTE LA SOLICITUD INICIAL NUMERO (SIC)
310572322000177; POR OTRA PARTE LOS REGISTROS DE ASISTENCIA
ENTREGADO INCLUYE SIMBOLOGIA O CLAVES, LOS CUALES EN NINGUNA
PARTE DE LA RESPUESTA VIENEN DEFINIDOS PARA CONOCER SU
SIGNIFICADO...".

CUARTO. Por auto dictado el dia veinte de mayo del afio dos mil veintidos, se deig/
Comisionado Ponente al Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavon Duran/ para la

sustanciacion y presentacion del proyecto de resolucion del expediente que nos ataffe.

QUINTO. Mediante acuerdo de fecha veinticuatro de mayo del afio en curso, se tuvo por
presentada a la parte recurrente, con el escrito sefialado en el antecedente TERCERO,
mediante el cual interpone el recurso de revisién contra la entrega de informacidn incompleta y
contra la entrega o puesta a disposicion de informacién en un formato incomprensible y/o no
accesible, recaida a la solicitud de acceso con folio 310572322000177, realizada ante la
Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, y toda vez que se cumplieron
con los requisitos que establece el articulo 144 y el diverso 146 que prevé la suplencia de la

queja a favor de la particular, ambos de la Ley General de Transparencia y Acceso a |

Informacién Publica, en vigor, resultando procedente de conformidad al diverso 143, fracci
IV y VIl de la propia norma, aunado a que no se actualizé ninguna de las causgles de
improcedencia de los medios de impugnacién establecidas en el numeral 155 de Ja referida

, se admitio el presente recurso; asimismo, se dio vista a las partes para efectog que dentro
de los siete dias habiles siguientes a la notificacidon respectiva, rindier ug alegatos vy
ofrecieran las pruebas gue resultaran pertinentes,; de igual forffia, se ordeno corrgs traslado a la
autoridad del medio de impugnacion en cita para que estuviere en aptitud de dgy contestacion

al mismo.
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RECURSO DE REVISION,
SUJETO OBLIGADC: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN,
EXPEDIENTE: 529/2022.

SEXTO. En fecha siete de junio del afio que transcurre, se notificdé por el Sis
Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autoridad recurtida vy
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acuerdo sefialado en el

antecedente que precede.

SEPTIMO. Por acuerdo de fecha ocho de agosto del afio dos mil veintidés, en virtud que el
término concedido a las partes mediante acuerdo de fecha veinticuatro de mayo del citado afio
que acontece, para efectos que rindieren alegatos y, en su caso, remitieren constancias que
estimaren c?onducentes, con motivo de la solicitud de informacién con numero de folio
310572322000177, habia fenecido sin que hubieran remitido documento alguno a fin de
realizar lo anterior, se declaré precluido el derecho de la parte recurrente y de la autoridad
recurrida; finalmente, y atento el estado que guardaba el expediente del recurso de revisién

gue nos ocupa y a fin de recabar mayores elementos para mejor resolver, esta autoridad

sustanciadora, determind, la ampliacién del plazo para resolverse por Unica vez has
periodo de veinte dias habiles, ampliar el plazo para resolver el recurso de revision 528/2022,
por un periodo de veinte dias habiles mas, contados a partir del dia habil sigdiente al

fenecimiento del plazo ordinario con la que se cuenta para resolver el presente asunto.

OCTAVO. En fecha nueve de agosto del afio en curso, a traves de la Plataforma Nacional de
Transparencia y mediante el Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos
Obligados (SICOM), se notificd a la parte recurrente y a la autoridad recurrida,

respectivamente, el acuerdo sefialado en el Antecedente SEPTIMO.

NOVENO. Mediante proveido de fecha veintitrés de agosto del afio que transcurre, en virtud
que mediante acuerdo de fecha ocho de agosto del presente afio, se ordend la ampliacion del
plazo, y por cuanto no quedan diligencias pendientes por desahogar, se decreto el cierre de

instruccion del asunto que nos ocupa y se hizo del conocimiento de las partes que previa

presentacién del proyecto respectivo, el Pleno del Instituto emitiria resclucion definitiva den

del término de diez dias habiles siguientes al de la emision del escrito en cuestion.

DECIMO. En fecha veintinueve de agosto del afio dos mil veintidds, se notifico por £l Sistema

de Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados. autoridad
recurrida y & través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particulaf el acuerdo

sefalado en rl antecedente que precede.
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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Pablica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia técnica de gestién, capacidad para decidir sobre el ejercicio de

los derechos de acceso a la informacion y proteccién de datos personales.

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Pulblica y
Proteccién de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a la
informacién publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y
cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacion r

como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la/Maferia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacidn publica.

TERCERO. Que el Pleno, es competente para resolver respecto del recurso de revision
interpuesto contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos Obligados, segun lo
dispuesto en los articulos 42 fraccion |l de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

CUARTO. Del analisis realizado a la solicitud marcada con el numero de folio
310572322000177. se observa que la parte recurrente requirié lo siguiente: “Se solicita al
Sujeto Obligado los Registros de Control de Asistencia de todo el personal del Area de
Informatica y Sistemas del Centro de Salud Mérida correspondiente al mes de
septiembre de 2021 (sic)”.

Al respecto, la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, eldia
dieciocho de abril de dos mil veintidés, notificd a la parte recurrente, a través de la Platéforma
Nacional de Transparencia, la respuesta recaida a su solicitud de acceso marcada ¢én el folio
72322000177; inconforme con dicha respuesta, la parte solicitante el dia diez de mayo del

@:io afo, interpuso el recurso de revisién que nos ocupa, resultando procedentg en terminos
de las fracciones IV y Vil del ordinal 143, de la Ley en su parte

conducente establece lo siguiente:

“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:
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RECURSQ DE REVISION,
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

IV. LA ENTREGA DE INFORMACION INCOMPLETA;

VIil. LA ENTREGA O PUESTA A DISPOSICION DE INFORMACION EN UN FORMATO
INCOMPRENSIBLE Y/O NO ACCESIBLE PARA EL SOLICITANTE;

”

Admitido el presente medio de impugnacion, en fecha siete de junio del @

través del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados

corrié traslado al Sujeto Obligado para que dentro del término de siete dias habiles siguientes
al de la notificacion del referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, segln
dispone el a:iéticulo 150 fraccion 1l de la Ley de la Materia, siendo el caso que dentro del término
legal otorgado para tales efectos, el Sujeto Obligade no rindié alegatos, ni tampoco pretendio

con posterioridad a la solicitud de acceso modificar o revocar el acto reclamado, esto a fi

el recurso de revision que nos ocupa quedara sin materia de estudio, ya que de las co

que obran en autos no se advierte alguna que asi lo acredite.

QUINTO. A continuacion, se procedera a estudiar el marco normativo a fin de estar eh aptitud

de establecer la competencia de las areas que por sus atribuciones y funciones pudieran

poseerlia.

El Cédibo de la Administracién Publica de Yucatan, sefiala:
|

“ARTICULO 2. PARA CUMPLIR CON LA RESPONSABILIDAD DE DESARROLLAR LA
FUNCION ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO DEL ESTADO, CONSISTENTE EN
REALIZAR ACTOS JURIDICOS, MATERIALES Y ADMINISTRATIVOS, EN PRESTAR LOS
SERVICIOS PUBLICOS Y EN PROMOVER LA PRODUCCION DE BIENES PARA
SATISFACER LAS NECESIDADES COLECTIVAS, EL PODER EJECUTIVO CUENTA CON
DEPEN@ENCIAS Y ENTIDADES QUE, EN SU CONJUNTO, INTEGRAN LA
ADM!N!é TRACION PUBLICA ESTATAL.

LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL SE ORGANIZA EN CENTRALIZADA Y
PARAESTATAL.

ARTICULO 48. LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL ESTA CONFORNMADA
POR LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, LAS EMPREJAS DE
PARTIC?:PACIGN ESTATAL MAYORITARIA Y LOS FIDEICOMISOS PUBLICOS, 4 QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 93 DE ESTE CODIGO.

ARTICULO 49. SON ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS LAS
INSTITUCIONES CREADAS POR DISPOSICION DEL CONGRESO DEL ESTRDO O POR
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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

DECRETO DEL TITULAR DEL EJECUTIVO DEL ESTADO, CON PERSONALIDAD
JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, SIN DISTINCION DE LA FORMA O ESTRUCTURA
LEGAL QUE ADOPTEN.

ARTICULO 66. SON ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS LAS PERSONAS JURIDICAS
CREADAS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 49 DE ESTE CODIGO Y
CUYO OBJETO SEA: 5

I.- LA PRESTACION DE UN SERVICIO PUBLICO ESTATAL;

- LA REALIZACION DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES A AREAS
PRICRITARIAS, Y

Ifl.- LA OBTENCION O APLICACION DE RECURSOS PARA FINES DE ASISTENCIA O
SEGURIDAD SOCIAL.”

E2)

El Reglamento del Cédigo de la Administracion Pablica de Yucatan, dispone:

“ARTICULO 609. LA ADMINISTRACION DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES
ESTARA A CARGO DE:

II. UN DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE.,

ARTICULO 610. EL DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE, SERA DESIGNADO
POR EL. GOBERNADOR DEL ESTADO, DURARA EN SU ENCARGO UN PERIODO DE
CUATRO ANOS Y PODRA SER REELECTO HASTA POR UN PERIODO MAS.

AL TERMINO DE SU PERIODO, LA PERSONA QUE OCUPE EL CARGO DE DIRECTOR
GENERAL O SU EQUIVALENTE, PERMANECERA EN FUNCIONES HASTA EN TANTO
SE DESIGNE A QUIEN DEBA SUSTITUIRLO.

ARTICULO 619. CORRESPONDE AL DIRECTOR GENERAL DE LA ENTIDAD O SU
UIVALENTE, ELABORAR Y PRESENTAR AL ORGANO DE GOBIERNO EN LA
ERA SESION DEL ANO, EL PROYECTO DE CALENDARIO PARA L
ELEBRACION DE LAS SESIONES ORDINARIAS DE LA JUNTA DE GOBIERNO O $U
EQUIVALENTE.

9

El Decreto 53/2013 por el que se reforma el Decreto numero 73 dell afio de mil
novecientos noventa y seis, publicado en el Diario Oficial el dia ocho de abril de §los mil trece.

expone:




“ARTICULO 1°. SE CREA LOS SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN,
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACIO
ESTATAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO.

ARTICULOS TRANSITORIOS
e ‘i :
TERCERO. EL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO  PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DFE YUCATAN”, ESTARA
VIGENTE HASTA LA FECHA EN QUE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL CITADO
ORGANISMO APRUEBE SU ESTATUTO ORGANICO Y ESTE ENTRE EN VIGOR.

9

Por su parte, el Estatuto Organico de los Servicios de Salud de Yucatan, sefiala:

“ARTICULO 1. ESTE ESTATUTO ORGANICO TIENE POR OBJETO REGULAR LA
ORGANJZACIGN Y EL FUNCIONAMIENTO DE LOS "SERVICIOS DE SALUD
YUCATAN", EN LOS TERMINOS DE SU DECRETO DE CREACION, Y
DISPOSICIONES SON DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA TODOS L
SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS AL MISMO.

ARTICULO 2. LOS "SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN", SON UN ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO.

ARTICULO 7. EL ORGANISMO, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES,
CONTARA CON LA ESTRUCTURA SIGUIENTE:

Il. UNIDADES ADMINISTRATIVAS:
B) DIRECCION DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD:

ARchqz.o 28. LA DIRECCION DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD
TENDRid' LAS ATRIBUCIONES SIGUIENTES:

XVI. ESTABLECER LAS LINEAS DE ACCION Y OPERACION DE LAS JURISDICCIONES
SANITARIAS Y DE LA RED HOSPITALARIA;

ARTICULO 29. LA DIRECCION DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD, PARA
EL Esﬁuolo, PLANEACION Y DESPACHO DE LOS ASUNTOS QUE LE CQMPETEN,
CONTARA CON LAS SUBDIRECCIONES Y LAS UNIDADES ADMINISIRATIVAS
TECNICAS Y MEDICAS SIGUIENTES:

. &
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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

V. JURISDICCIONES SANITARIAS;

ARTICULO 48. LAS JURISDICCIONES SANITARIAS SON LAS UNIDADES TECNICO
ADMINISTRATIVAS QUE TIENEN A SU CARGO LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE SALUD PARA LA POBLACION ABIERTA Y BENEFICIARIA DEL SEGURO POPULAR
QUE HABITA EN UN AMBITO GEOGRAFICO DETERMINADO, PARA LO CUAL SE LE
ASIGNARAN RECURSOS Y DELEGARAN FACULTADES PARA CONDUCIR LAS
ACCIONES DEL SECTOR EN EL AREA DE SU INFLUENCIA.

ARTICULO 49. LAS JURISDICCIONES SANITARIAS TENDRAN LAS ATRIBUCIONES
SIGUIENTES:

. COORDINAR Y EVALUAR, EN SU AREA DE COMPETENCIA, LAS ACCIONES DEL
SECTOR SALUD EN MATERIA DE ATENCION MEDICA, SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA
SOCIAL. DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD ESTABLECIDA;

. COORDINAR LAS ACCIONES DE ATENCION MEDICA, SALUD PUBL
ASISTENCIA SOCIAL DEL SECTOR SALUD ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA/DE
ACUERDO A LAS RESOLUCIONES TOMADAS DENTRO DE LOS CONSKJOS,
ESTATALES Y MUNICIPALES, DE PROTECCION CIVIL;
Ill. ORGANIZAR, SUPERVISAR Y EVALUAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION MEDICA A LA POBLACION ABIERTA Y LA BENEFICIARIA DEL SEGURO
POPULAR, EN EN AMBITO DE SU COMPETENCIA Y CON APEGO A LAS DISPOSICIONES
LEGALES Y NORMATIVA APLICABLES;

Xill. ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS CON
QUE CUENTEN, A FIN DE ASEGURAR EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DE SU JURISDICCION;

XV, VIGILAR EL CUMPLIMIENTO Y OBSERVANCIA DE LAS DISPOSICIONES
APLICABLES EN MATERIA LABORAL, EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA;

”

Finalmente, el Pleno de este Organismo Auténomo, en uso de la atribucion previéta en
la fraccion XXII del ordinal 9 del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Trangbarencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccidon de Datos Personales, a fin de reca
elementos para mejor proveer, procedio a consultar los centros de salud con vacugfacion contra

enza, a fin de conocer como se encuentran distribuidos los centros de splud de cada
iente:

icipio de Yucatan, en la jurisdiccion correspondiente, lo able en el link si

hitps://saiud.yucatan.gob. mx/files/get/3064, siendo que para fines ilustrativos a dontinuacién se

inserta lo advertido:
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Asi también, en uso de la referida atribucion, se consuité el directorio de los Se
Salud de Yucatan, a fin de localizar al titular de la jurisdiccion sanitaria numero 1
Servicios de Salud de Yucatan, visible a través de la liga electronica siguiente:
https://www.yucatan.gob.mx/gobierno/detalle php?id d=15, siendo que a continuacion para

fines ilustrativos, se inserta en lo conducente el Directorio de mérito:
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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE; 529/2022.

De las disposiciones legales previamente citadas, se concluye lo siguiente:

Que la Administracion Pablica del Estado, se divide en Centralizada y Paraestatal.
Que tanto las dependencias del Poder Ejecutivo del sector centralizado, como las
entidades del sector paraestatal, se encargan de llevar su contabilidad, la cual da
como resultado los estados financieros que comprenden la situacion financiera, los
resultados, el origen y aplicacion de recursos, movimientos del patrimonio, ingresos y
egresos, comparativo del presupuesto y ejercicio real que reflejan sus operaciones,
entre otros.

Que las entidades que constituyen la Administracién Publica Paraestatal son los
Organismos Descentralizados, las Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria y los
Fideicomisos Publicos.

Que los Organismos Publicos Descentralizados son las instituciones creaglas/#or
disposicion del Congreso del Estado o por Decreto del Titular del Ejecutivo, que fienen
personalidad juridica y patrimonio propio.

Que la autonomia presupuestaria otorgada a la Administracion Publica Paraestatal, le
confiere la facultad de realizar sus pagos a través de sus respectivas tesorerias o
equivalentes, asi como ejercer su presupuesto, debiendo llevar su contabilidad y
elaborar los informes respectivos.

Que mediante Decreto 53/2013 se reformd el Decreto niumero 73, publicado en el
Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, a través del cual se cred el
Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Estatal, denominado
“Servicios de Salud de Yucatan”, con personalidad juridica y patrimonio propio.

Que entre la estructura organica de los Servicios de Salud de Yucatan, se encuentran
diversas unidades administrativas, entre las que se encuentra la Direccién de

Prevencion y Proteccion de la Salud, quien tiene entre sus atribuciones el

establecer las lineas de accion y operacion de las jurisdicciones sanitarias y de la rgd

hospitalaria

Que las Jurisdicciones Sanitarias, son las unidades técnico administrativas que

lo cual se le asignaran recursos y delegaran facultades para conducir lasfacciones del
sector en el drea de su influencia.
Que las Jurisdicciones Sanitarias tienen entre sus atribuciones coordfnar y evaluar,
en su area de competencia, las acciones del sector salud en mateffa de atencién

médica, salud publica y asistencia social, de acuerdo a la normativid@d establecida;

10
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RECURSOQ DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

coordinar las acciones de atencién médica, salud publica y asistencia sogfal ctor
salud ante situaciones de emergencia, de acuerdo a las resoluciones toma ntro
de los consejos estatales y municipales, de proteccion civil; organizar, supervisar y
evaluar la prestacién de servicios de atencion médica a la poblacion abierta y la
benefigiaria del seguro popular, en el ambito de su competencia y con apego a las
disposiciones legales y normativas aplicables; administrar los recursos humanos,

materiales y financieros con que cuenten, a fin de asegurar el optimo funcionamiento

de los Fervicios de salud de su jurisdiccion; y vigilar el cumplimiento y observancia de
las disgosiciones aplicables en materia laboral, en el ambito de su competencia, entre

otras funciones.

Ahora bien, atendiendo a la informacion solicitada por la parte recurrente, a

solicita al Sujeto Obligado los Registros de Control de Asistencia de todo el pergonal del
Area de Informaética y Sistemas del Centro de Salud Mérida correspondiente /al mes de
septiembre de 2021 (sic)”, se determina que el area que resulta competente para tenerio en
sus archivos dicha informacion es el Jefe de la Jurisdiccion Sanitaria No. 1 de los Servicios
de Salud de Yucatén, ya que es el area a la que le corresponde coordinar y evaluar, en su area
de competencia, las acciones del sector salud en materia de atencién médica, salud publica y
asistencia so¢ia|, de acuerdo a la normatividad establecida; coordinar las acciones de atencion
médica, saiuéli publica y asistencia social del sector salud ante situaciones de emergencia, de
acuerdo a !és resoluciones tomadas dentro de los consejos estatales y municipales, de
proteccion civil; organizar, supervisar y evaluar la prestacion de servicios de atencion medica a
la poblacion abierta y la beneficiaria del seguro popular, en el ambito de su competencia y con
apego a las disposiciones legales y normativas aplicables; administrar los recursos humanos,
materiales y financieros con que cuenten, a fin de asegurar el optimo funcionamiento de los
servicios de ;isaiud de su jurisdiccion; y vigilar el cumplimiento y observancia de las
disposiciones!aplicabies en materia laboral, en el ambito de su competencia, entre otras
funciones; poi ende, es quien debiere poseer la informacion solicitada; por lo tanto, re ita

incuestionable que dicha area es la que resulta competente en el presente asunto,

SEXTO. Establecida la competencia del Area que por sus funciones pudierg poseer la
informacion que desea conocer el ciudadano, en el presente apartado se procedgra al analisis
de la conducta de los Servicios de Salud de Yucatan, para dar tramite a la soligitud de acceso
marcada con el folio nimero 310572322000177.

Al respecto, conviene precisar que la Unidad de Transparencia de los Sgrvicios de Salud

de Yucatan, acorde a lo previsto en el Capitulo Primero del Titulo Séptimo de Ig Ley General de
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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, es la autoridad encargada de recibir v dar

framite a las solicitudes, esto, mediante el turno gue en su caso proceda de las solicitudes, a

las areas que segun sus facultades, competencia y funciones resulten competentes, siendo que
para garantizar el tramite de una solicitud, debera instar al area que en efecto resulte
competente para poseer la informacidn, en la especie, el Jefe de la Jurisdiccion Sanitaria No.

1 de los Servicios de Salud de Yucatan.

Ahora bien, del estudio efectuado a las constancias que integran la respuesta emitida por
los Servicios de Salud Yucatan, recaida a la solicitud de acceso con folio 310572322000177, se
observa que el Sujeto Obligado en cita, mediante determinacién emitida en fecha dieciocho de
0

abril de dos mil veintidds, puso a disposicion del solicitante el oficio marcado con el nur
ADM/205/2022 de fecha trece del propio mes y afo, proporcionado por el Jefe
Jurisdiccion Sanitaria No. 1 de los Servicios de Salud de Yucatan, quien manifestd

sustancialmente lo siguiente:

EN ATENCION AL OFICIO...EN RELACION A LA SOLICITUD MARCADA CON EL
NUMERO DE FOLIO... 310572322000177... DONDE SOLICITA EL REGISTRO DE
ASISTENCIA IMPRESO DEL PERSONAL ANEXO EN LOS OFICIOS ANTES
MENCIONADOS, ADSCRITO AL CENTRO DE SALUD DE MERIDA, ME PERMITO
PROPORCIONARLE DICHA INFORMACION.

ANEXO 106 FOJAS UTILES QUE CONSTAN DEL REGISTRO DE ASISTENCIA DEL
PERSONAL ANTERIORMENTE SOLICITADO.

39
.

Con motivo de lo anterior, la parte recurrente sefialé como agravio lo siguiente:

“..POR ESTE CONDUCTO VENGO A PRESENTA QUEJAS CONTRA SERVICIOS DE
SALUD DE YUCATAN, TODA VEZ QUE EL SUJETO OBLIGADO NO DIO CUMPLIMIENT
CON SU OBLIGACION... TODA VEZ QUE NO FUE ENTREGADO LA LISTA DE
ASISTENCIA DE TODO EL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS E
ORMATIVA (SIC)... POR OTRA PARTE LOS REGISTROS DE ASISTENCIA
REGADO INCLUYEN SIMBOLOGIAS O CLAVES, LOS CUALES EN NINGUNA
RTE DE LA RESPUESTA VIENEN DEFINIDOS PARA CONQCER SU SIGNIFICADO...”.

A continuacion, este Cuerpo Colegiado procedera a valorar la con

Obligado a fin de establecer si la informacién proporcionada se encuentra

como lo manifesto la parte recurrente.
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SUJETO OBLIGADC: SERVICIOS DE SALUD BE YUCA '
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En primera instancia, se analizara si la informacién puesta a dispogc\
incompleta: Del analisis efectuado a la informacion puesta a disposicién, es posible advertir
que el area que acorde al marco juridico expuesto en el Considerando QUINTO de la presente
definitiva results ser la competente, a saber, el Jefe de la Jurisdiccion Sanitaria No. 1 de los
Servicios de!Salud de Yucatan, quien entregd el control de asistencia del personal adscrito al
area de Informatica y Sistemas del Centro de Salud de Mérida, correspondiente al periodo
comprendidg del primero al treinta de septiembre del afo dos mil veintiuno, el cual se

desprende que si corresponde a la informacion peticionada, misma que se encuentra

completa, ya que como quedo precisado corresponde al control de asistencia del personal que
labora dentra del Departamento de Informatica y Sistemas del Centro de Salud peticionado, en
el periodo requerido, es decir, del primero al treinta de septiembre del afio dos mil veintiuno, y
si bien, el particular argumenté que no fue entrega la lista de asistencia de todo el person
cierto es, que no aportd prugba alguna que demostrare o apoyare su dicho, en campio
autoridad sefialé que la informacion que pusiere a disposicién correspondia a todo el per
que se encuentra incorporado a dicha area, por lo tanto, el agravio manifestado por |

recurrente no resuita procedente.

Ahora bien, en segundo lugar y en cuanto a que la informacién puesta a disposicion

resulta inco;nprensible, se llega a la conclusién que la _misma si_se encuentra

incomgrensible, pues la autoridad puso a disposicién de la parte recurrente los registros de
asistencia déi personal sefialado en su solicitud de acceso, correspondiente al periodo del
primero al treinta de septiembre de dos mil veintiuno, sin embargo, dicha informacion contiene
conceptos en siglas, como lo son: DESC, COM, DSC, C-30, VA1/2021, VA2/2020, INH, VAZ2-
21, cuyo significado no fue proporcionado por la autoridad, dejando en incertidumbre al
recurrente sobre el significado de dichas abreviaturas para poder entender y conocer de la

informacion de su interés.

No pasa inadvertido para el Cuerpo Colegiado de este Instituto, que si bien esAde
conocimiento general que el uso de las siglas contribuye al ahorro de letras, palabras, g€pacio
y acorta la lectura en los escritos, documentos, etcétera, unido a ellas debe estar sigmpre el
poder de sintesis al ser claras y que no ofrezcan dudas al escribirlas o leerlas, que permitan a
los particulares identificar su significado para que les sean entendibles y i6gicas y gue no creen

dudas o no se entiendan a la hora de leerlas, pudiendo para ell iglas con el

significado .reispectivo de cada una de ellas, para no dejar en estado de indgertidumbre al
recurrente sobre el significado de dichas abreviaturas para poder entender y ponocer de la

informacién de su interés, garantizandole asi el acceso a la informacion.
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Consecuentemente, no resulta procedente la conducta de los Servicios de Salud de

Yucatan, pues la informacion puesta a disposiciéon contiene conceptos en siglas, cuyo

significado no fue proporcionado por la autoridad recurrida, y en consecuencia, los

agravios referidos por la parte recurrente en su recurso de revisién, si resultan fundados

solamente en cuanto a que la informacién puesta a disposicion resulta incomprensible.

SEPTIMO. En mérito de todo lo expuesto, resulta procedente Modificar la respuesta que fuere

hecha del conocimiento del hoy inconforme el dia dieciocho de abril de dos mil veintidos,

recaida a la solicitud de acceso marcada con el nimero 310572322000177, y por ende, se

instruye al Sujeto Obligado para efectos que, a través de la Unidad de Transparencia, realice lo

siguiente:

Requiera de nueva cuenta al Jefe de la Jurisdiccion Sanitaria No. 1 de los Servi€i
Salud de Yucatan, para que efectos que remita la informacién peticionada, a sab
solicita al Sujeto Obligado los Registros de Control de Asistencia de fodo el
Mérida

correspondiente al mes de septiembre de 2021 (sic)”, con el significado de los

personal del Area de Informética y Sistemas del Centro de Salu

conceptos insertos (siglas) en los registros de asistencias del personal sefialado, durante
el mes de septiembre del afio 2021; siendo que en caso de contener la informacién de
mérito datos de naturaleza confidencial, proceda a su clasificaciéon, realizando la
correspondiente version publica, atendiendo al procedimiento previsto para ello en la Ley
General de la Materia y en los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Plblicas;

Ponga a disposicion de la parte solicitante las documentales en cuestién;

ll. Notifique a la parte inconforme todo lo anterior, adjuntando la informacion, a través del

correo electrénico, esto, atendiendo el estado procesal que guarda la solicitud de acceso
gue nos ocupa, y toda vez que el ciudadano designd medio electrénico en el recurso de

revision que nos compete, a fin de oir y recibir notificaciones; e

IV. Informe al Pleno de este Instituto y Remita las constancias que acregiten las

estiones respectivas para dar cumplimiento a lo previsto en la presente determpinacion.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 151, fraccién lil, de la Ley General de|Transparencia
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y Acceso a la

del ciudadanp, el dieciocho de abril de dos mil veintidés a través de la Plataforma N

RECURSO DE REVISION.

SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN
EXPEDIENTE: 529/2027.

Informacion Publica, se Modifica la respuesta que fuere hecha dé

tional de

Transparenr:,ii , recaida a la solicitud de acceso con folio 310572322000177, por parte del

Sujeto Oblig
SEXTOy SE

SEGUNDO.
Transparencis
al Resolutivo
contados a pa
tales efectos,
el ordinal 198

do, de conformidad a lo sefialado en los Considerandos CUARTO, QUINTO,

PTIMO de la presente resolucion.

Con fundamento en el articulo 151 Ultimo parrafo de la Ley General de
3 ¥ Acceso a la Informacidén Puablica, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento
Primero de esta determinacion en un término no mayor de DIEZ dias habiles
artir de la notificacion, e informe a este Instituto las acciones implementadas para
apercibiéndole que en caso de incumplir, se procedera conforme a lo previsto en
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

TERCERO.
parcial o total

hace del conocimiento del Sujeto Obligado, que en caso de incu
de la resolucion dentro del plazo ordenado en el resoiutivo SEGUNPO de la
presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 208, fraccidon XYW de la Ley
General de Tr:
96 de la Ley d

ansparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con los articulos 87 y

e Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo Segundo

de los Linea

ientos Generales para el registro, Turnado, Sustanciacién y Seguimiento a las
Resoluciones /de los Recursos de revision Emitidas por el Pleno del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccion de Datos Personales, en los
Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacion y de Comunicacién entre Organismos

Garantes y Sujetos Obligados, en virtud que la parte recurrente designo correo electrénico

para efectos de recibir las notificaciones, respecto de la resolucion que nos ocupa, se

ordena que sf realice la notificacion a éste a través del medio electrénico sefialado en el

escrito inicial, la cual se realizara automaticamente a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia.

QUINTO. Con fundamento en lo previsto en la fraccién Vi del Centésimo Trigési
de los Lineamientos para la Implementacion y Operaciétl&;jeflar?ra‘lmms
Transparencia, se ordena que la notificacion de la presente determinacior]/se realice al
Sujeto Obiiggéo. a_través del Sistema de Comunicacion entre Organop Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM).

SEXTO. Cumplase.
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RECURSO DE REVISION.
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 529/2022.

Asi lo resolvieron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, el Doctor en
Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado y el Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavoén
Duran, Comisionada Presidenta y Comisionados, respectivamente, del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, con
fundamento en los articulos 146 y 150, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en sesion del dia primero de septiembre de dos mil veintidds, fungiendo
como Ponente el tltimo de los nombrados.
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