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Mérida, Yucatan, a ocho de septiembre de dos mil veintidés. - - - - - - - === - - === - - o oo -

VISTOS: Para resolver el recurso de revision mediante el cual se impugna la declaracién de
inexistencia de la informacion peticionada por parte de la Fiscalia General del Estado, recaida a
la solicitud de acceso a la informacion marcada con el folio 310568622000353.- - - - - - - - - - - -

ANTECEDENTES

PRIMERO. En fecha veinte de mayo del afio dos mil veintidds, la parte recurrente presentd una
solicitud de informacion ante la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, en

la cual requirio:

“SOLICITO QUE SE ME INFORME CUANTAS CONSULTAS U OCASIONES
UTILIZARON O EJECUTARON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS
O APARATOS QUE ADQUIRIERON CON SYM SERVICIOS INTEGRALES SA DE CV,
PARA LAS LICENCIAS DE OXYGEN FORENSISCS, DURANTE EL 1 DE ENERO DEL
2018 Y EL 31 DE MAYO DEL 2022. DE LO ANTERIOR PIDO QUE SE ME RESPONDA
DE FORMA MENSUAL EN CADA UNO DE LOS ANOS ANTES MENCIONADOS LAS
SIGUIENTES PREGUNTAS: CUANTAS OCASIONES O CONSULTAS UTILIZARON O
EJECUTARON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS
QUE SYM SERVICIOS INTEGRALES SA DE CV, PARA LAS LICENCIAS DE OXYGEN
FORENSISCS; CUANTAS CONSULTAS U OCASIONES TUVIERON DISPONIBLES
PARA UTILIZAR O EJECUTAR LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS
O APARATOS, CON LAS LICENCIAS DE OXYGEN FORENSISCS; CUANTAS DE
LAS CONSULTAS U OCASIONES UTILIZARON O EJECUTARON LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS SE HICIERON
MEDIANTE LA AUTORIZACION O APROBACION DEL PODER JUDICIAL DE LA
FEDERACION O LOCAL Y CUANTAS NO TUVIERON LA APROBACION O
AUTORIZACION DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION O LOCAL,
DETALLADO CUAL FUE EL MOTIVO O FUNDAMENTO LEGAL QUE LES PERMITIO
SU USO SIN AUTORIZACION; CUAL FUE EL FUNDAMENTO LEGAL, CAUSA O
MOTIVO POR EL CUAL HICIERON USO DE LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES,
PLATAFORMAS O APARATOS, DETALLADO POR CADA OCASION O CADA
CONSULTA  REALIZADA; DESCRIPCION, RELATORIA DE HECHOS,
JUSTIFICACION O MOTIVO POR EL CUAL UTILIZARON O EJECUTARON LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS EN CADA OCASION
QUE LAS USARON O REALIZARON CONSULTAS; DETALLAR CUANTAS
CONSULTAS U OCASIONES QUE USARON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES,
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PLATAFORMAS O APARATOS FUE PARA LA PERSECUCION DE ALGUN DELITO,
DETALLADO EN CADA CASO POR EL NOMBRE O TIPO DE DELITO, NUMERO DE
DISPOSITIVOS O APARATOS VIGILADOS O MONITOREADO POR LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS ADQUIRIDOS,
NUMERO DE PERSONAS VIGILADAS O MONITOREADAS CON LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS ADQUIRIDOS,
NUMERO DE PERSONAS ASEGURADAS POR SEXO Y EDAD; DETALLAR
CUANTAS CONSULTAS Y OCASIONES QUE USARON LAS TECNOLOGIAS,
SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS FUE PARA APOYAR LA BUSQUEDA
DE VICTIMAS DE DELITOS O DESAPARICIONES, DETALLADO POR EL NOMBRE O
TIPO DE DELITO, NUMERO DE VICTIMAS HALLADAS, SEXO Y EDAD DE LAS
VICTIMAS; NUMERO DE DISPOSITIVOS O APARATOS VIGILADOS O
MONITOREADO POR LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O
APARATOS ADQUIRIDOS, NUMERO DE PERSONAS VIGILADAS O
MONITOREADAS CON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O
APARATOS ADQUIRIDOS.”

SEGUNDO. EIl dia primero de junio del afio en curso, el Sujeto Obligado a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, notificé a la parte recurrente la respuesta emitida por
parte de la Unidad Especializada en Investigacion de Delitos Informaticos y Cibernéticos

adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos, quien sefialo lo siguiente:

“..DESPUES DE REALIZAR UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA EN LOS ARCHIVOS DE
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, NO SE CUENTA CON DATO, REGISTRO NI CON LA
ESTADISTICA EN LOS TERMINOS SOLICITADOS.”.

TERCERO. En fecha veinte de junio del afio que transcurre, la parte recurrente presento
recurso de revisién contra la respuesta emitida por parte de la Fiscalia General del Estado,

descrita en el antecedente que precede, manifestando lo siguiente:

“EL. MOTIVO DE LA QUEJA SE DEBE A QUE EL SUJETO OBLIGADO INCUMPLIO
CON LOS PRINCIPIOS DE CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PORQUE
RESPONDIO QUE ‘AL NO HABERSE ENCONTRADO DOCUMENTO ALGUNO EN EL
AREA ADMINISTRATIVA, SE CONFIRMA LA INEXISTENCIA DE LA INFORMACION
SOLICITADA’; SIN EMBARGO, ELLOS SON QUIENES PIDIERON LA COMPRA DEL
APARATO QUE, EN SUS VERSIONES PUBLICAS DE CONTRATOS, DETALLAN
QUE CUENTAN CON UN NUMERO MAXIMO DE CONSULTAS, POR LO QUE
DEBERIAN SABER LA CANTIDAD DE VECES QUE SE EJECUTARON LAS
TECNOLOGIAS POR TENERSE UNA CANTIDAD LIMITADA DE CONSULTAS.”
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CUARTO. Por auto de fecha veintiuno de junio del afio dos mil veintidos, se designé a la
Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, como Comisionada Ponente para la sustanciacion y

presentacion del proyecto de resolucién del expediente que nos atafie.

QUINTO. Mediante acuerdo de fecha veintitrés de junio del afio en curso, se tuvo por
presentado al recurrente con el escrito sefialado en el antecedente TERCERO, a través del
cual interpuso recurso de revision contra la declaracion de inexistencia de la informacién por
parte del Sujeto Obligado, recaida a la solicitud de acceso con folio 310568622000353,
realizada a la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, y toda vez que se
cumplieron con los requisitos que establece el articulo 144 y el diverso 146 que prevé la
suplencia de la queja a favor de la particular, ambos de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en vigor, resultando procedente de conformidad al diverso
143, fraccion Il de la propia norma, aunado a que no se actualizé ninguna de las causales de
improcedencia de los medios de impugnacion establecidas en el numeral 155 de la referida
Ley, se admitid el presente recurso; asimismo, se dio vista a las partes para efectos que dentro
de los siete dias habiles siguientes a la notificacion respectiva, rindieran sus alegatos y
ofrecieran las pruebas que resultaran pertinentes; de igual forma, se ordend correr traslado a la
autoridad del medio de impugnacién en cita para que estuviere en aptitud de dar contestaciéon

al mismo.

SEXTO. En fecha siete de julio del afio que transcurre, se notific6 por el Sistema de
Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autoridad recurrida y
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acuerdo sefialado en el

antecedente que precede.

SEPTIMO. Mediante auto emitido el dia primero de septiembre de dos mil veintidds, se tuvo por
presentada a la Titular de la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, con el
oficio nimero FGE/DJ/ITRANSP/0074/2022 de fecha quince de julio del presente afio y
documentales adjuntas, mediante los cuales rinde alegatos con motivo del recurso de revision
al rubro citado, derivado de la solicitud de informacion registrada bajo el folio numero
310568622000353; asimismo, en lo que respecta al recurrente, en virtud que no realizd
manifestacion alguna, pues no obraba en autos documental que asi lo acreditara, se declaré
precluido su derecho; de igual manera, del analisis efectuado a las constancias remitidas por la
Titular citada, se advirti6 que su intencidén consistié en reiterar la respuesta inicial recaida a la
solicitud de acceso que nos ocupa, pues manifesté que solicito nuevamente a la Unidad
Especializada en Investigacion de Delitos Informéticos y Cibernéticos, a fin de realizare una

nueva busqueda de la informacién requerida, misma que fue contestada en los mismo
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términos, manifestando que no se encontré documento que contenga la informacién solicitada,
remitiendo para apoyar su dicho, las documentales descritas en el citado acuerdo; finalmente,
en virtud que ya se contaba con los elementos suficientes para resolver, se decretd el cierre de
instruccién del asunto que nos ocupa y se hizo del conocimiento de las partes que previa
presentacion del proyecto respectivo, el Pleno del Instituto emitiria resolucién definitiva dentro

del término de diez dias habiles siguientes al de la emisién del escrito en cuestion.

OCTAVO. En fecha seis de septiembre del afio en curso, a traves de la Plataforma Nacional de
Transparencia y mediante el Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos
Obligados (SICOM), se notific6 a la parte recurrente y a la autoridad recurrida,
respectivamente, el acuerdo sefialado en el Antecedente SEPTIMO.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia técnica de gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio de

los derechos de acceso a la informacioén y proteccion de datos personales.

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a la
informacion publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y
cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacién reconozca
como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Materia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacion publica.

TERCERO. Que el Pleno, es competente para resolver respecto del recurso de revision
interpuesto contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos Obligados, segun lo
dispuesto en los articulos 42 fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

CUARTO. Del andlisis realizado a la solictud marcada con el numero de folio

310568622000353 se observa que la informacién peticionada por la parte recurrente, consiste
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en: “Solicito que se me informe cudntas consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron
las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos que adquirieron con Sym Servicios
Integrales SA de CV, para las licencias de Oxygen Forensiscs, durante el 1 de enero del
2018 y el 31 de mayo del 2022. De lo anterior pido que se me responda de forma mensual
en cada uno de los afios antes mencionados las siguientes preguntas: cuantas
ocasiones o consultas utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos que Sym Servicios Integrales SA de CV, para las licencias de Oxygen
Forensiscs; cuantas consultas u ocasiones tuvieron disponibles para utilizar o ejecutar
las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos, con las licencias de Oxygen
Forensiscs; cuantas de las consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos se hicieron mediante la autorizacion o aprobacién del
Poder Judicial de la Federacion o local y cuantas no tuvieron la aprobacién o
autorizaciéon del Poder Judicial de la Federacion o local, detallado cual fue el motivo o
fundamento legal que les permitié su uso sin autorizacion; cudl fue el fundamento legal,
causa o motivo por el cual hicieron uso de las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos, detallado por cada ocasion o cada consulta realizada; descripcion, relatoria de
hechos, justificacibn o motivo por el cual utilizaron o ejecutaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos en cada ocasion que las usaron o realizaron
consultas; detallar cuantas consultas u ocasiones que usaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos fue para la persecucién de algun delito, detallado en
cada caso por el nombre o tipo de delito, nimero de dispositivos o aparatos vigilados o
monitoreado por las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos, namero
de personas vigiladas o monitoreadas con las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos adquiridos, numero de personas aseguradas por sexo y edad; detallar cuantas
consultas y ocasiones que usaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue
para apoyar la busqueda de victimas de delitos o desapariciones, detallado por el
nombre o tipo de delito, niumero de victimas halladas, sexo y edad de las victimas;
nimero de dispositivos o0 aparatos vigilados o monitoreado por las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos adquiridos, numero de personas vigiladas o

monitoreadas con las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos.”

Al respecto, la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, el dia primero
de junio de dos mil veintidds, notificd a la parte recurrente, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, la respuesta recaida a su solicitud de acceso marcada con el folio
310568622000353; inconforme con dicha respuesta, la parte solicitante el dia veinte del propio

mes y afio, interpuso el recurso de revisidbn que nos ocupa, resultando procedente en términos
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de la fraccion Il del ordinal 143, de la Ley General en cita, que en su parte conducente

establece lo siguiente:

“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

Il. LA DECLARACION DE INEXISTENCIA DE INFORMACION;

”

Admitido el presente medio de impugnacion, en fecha siete de julio del afio en curso, a
través del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM), se
corrio traslado al Sujeto Obligado para que dentro del término de siete dias habiles siguientes
al de la notificacion del referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, segin
dispone el articulo 150 fraccion Il de la Ley de la Materia, siendo el caso que dentro del término
legal otorgado para tales efectos, el Sujeto Obligado, a través de la Unidad de Transparencia
referida rindi6 alegatos de los cuales se advirtid6 su intencién de reiterar el acto reclamado

ampliando las razones por las cuales continu6 declarando la inexistencia de la informacién.

Una vez establecida la existencia del acto reclamado, en los siguientes Considerandos se
analizara el marco juridico aplicable, para estar en aptitud de conocer la competencia del area

o0 areas que por sus funciones y atribuciones pudieran tenerla.

QUINTO. En el presente apartado, se establecera la normatividad aplicable en el asunto que

nos ocupa.

El Cédigo de la Administracion Puablica de Yucatan, prevé:

“ARTICULO 3. LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA SE INTEGRA POR
EL DESPACHO DEL GOBERNADOR Y LAS DEPENDENCIAS CONTEMPLADAS EN
EL ARTICULO 22 DE ESTE CODIGO.

ARTICULO 22. PARA EL ESTUDIO, PLANEACION Y DESPACHO DE LOS
ASUNTOS, EN LOS DIVERSOS RAMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO, EL PODER EJECUTIVO CONTARA CON LAS SIGUIENTES
DEPENDENCIAS:

XIl.- FISCALIA GENERAL DEL ESTADO;

7
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El Reglamento del Codigo de la Administracion Publica de Yucatan, dispone:

“ARTICULO 473. SON ATRIBUCIONES DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
LAS ESTABLECIDAS EN EL CODIGO, Y PARA EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS
DE SU COMPETENCIA, LA FISCALIA CONTARA CON LA ESTRUCTURA QUE
ESTABLECE LA LEY DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN Y EL
REGLAMENTO DE LA MISMA.”

Asimismo, la Ley de la Fiscalia General del Estado de Yucatéan, contempla:

“ARTICULO 1. OBJETO

ESTA LEY TIENE POR OBJETO ESTABLECER LAS ATRIBUCIONES DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN, EN LAS AREAS DE
INVESTIGACION, PROCURACION Y PERSECUCION DEL DELITO, ASi COMO EN LA
CONDUCCION Y MANDO DE LAS POLICIAS EN LO QUE CONCIERNE A LA
INVESTIGACION.

ARTICULO 7. FISCAL GENERAL

AL FRENTE DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO ESTARA EL FISCAL
GENERAL, QUIEN EJERCERA AUTORIDAD JERARQUICA SOBRE TODO EL
PERSONAL DE LA FISCALIA GENERAL Y SERA EL ENCARGADO DE CONDUCIR
LA FUNCION DEL MINISTERIO PUBLICO EN EL ESTADO.

ARTICULO 9. INTEGRACION

LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO,
CONTARA CON LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE SE ESTABLEZCAN EN
EL_REGLAMENTO DE ESTA LEY, EN EL CUAL SE DETERMINARAN LAS
ATRIBUCIONES DE CADA UNA DE ESTAS Y DE SUS TITULARES.

EL FISCAL GENERAL, DE CONFORMIDAD CON LA DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL Y LAS NECESIDADES DEL SERVICIO, PODRA CREAR UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, DISTINTAS DE LAS PREVISTAS EN EL REGLAMENTO DE
ESTA LEY, PARA LA ATENCION DE ASUNTOS ESPECIFICOS, PARA
IMPLEMENTAR LA ESPECIALIZACION, REGIONALIZACION Y
DESCENTRALIZACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO SIGUIENTE Y PARA
LOGRAR EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DE LA FISCALIA GENERAL DEL
ESTADO.

7



0

RECURSO DE REVISION.

SUJETO OBLIGADO: FISCALIA GENERAL DEL ESTADO.
EXPEDIENTE: 677/2022.

El Reglamento de la Ley de la Fiscalia General del Estado, sefala:

“ARTICULO 1. OBJETO

ESTE REGLAMENTO TIENE POR OBJETO ESTABLECER LAS DISPOSICIONES
QUE REGULEN EL OPORTUNO Y ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE REGLAMENTO, SE ENTENDERA POR FISCALIA A
LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN Y POR LEY A LA LEY DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN.

ARTICULO 5. FISCAL GENERAL

LA FISCALIA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 7 DE LA LEY, ESTARA
ENCABEZADA POR EL FISCAL GENERAL, QUIEN EJERCERA AUTORIDAD
JERARQUICA SOBRE TODO EL PERSONAL DE LA DEPENDENCIA Y SERA EL
ENCARGADO DE CONDUCIR LA FUNCION DEL MINISTERIO PUBLICO EN LA
ENTIDAD.

ARTICULO 6. INTEGRACION
LA FISCALIA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 9 DE LA LEY, ESTARA INTEGRADA
POR LAS SIGUIENTES UNIDADES ADMINISTRATIVAS:

. VICEFISCALIA DE INVESTIGACION Y CONTROL DE PROCESOS.

VIIl. DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA.

CAPITULO XIlI
DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA

ARTICULO 32. FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL DIRECTOR
EL DIRECTOR DE INFORMATICA Y ESTADISTICA TENDRA LAS SIGUIENTES
FACULTADES Y OBLIGACIONES:

I. VIGILAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS Y EQUIPOS
INFORMATICOS DE LA FISCALIA.

IV. INTEGRAR INFORMACION QUE PERMITA CONOCER EL DESEMPENO DE LA
FISCALIA, LAS CONDICIONES DE PROCURACION DE JUSTICIA EN EL ESTADO Y
EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y LAS METAS DEFINIDOS AL RESPECTO.
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VI. COLABORAR CON LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA FISCALIA EN EL
DISENO DE LAS BASES DE DATOS Y LOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS QUE
PERMITAN INTEGRAR INFORMACION SOBRE SU DESEMPERO.

VIl. DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR, A SOLICITUD DEL FISCAL GENERAL, EL
DESEMPENO DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA FISCALIA Y EL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y LAS METAS DEFINIDOS, Y ELABORAR
LOS INFORMES O REPORTES CORRESPONDIENTES.

EEd

Finalmente, el FGE 03/2021 por el que se regula la Unidad Especializada en
Investigacién de Delitos Informaticos y Cibernéticos, sefala:

13

ARTICULO 1. OBJETO DEL ACUERDO

ESTE ACUERDO TIENE POR OBJETO REGULAR LA ORGANIZACION Y EL
FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN INVESTIGACION DE
DELITOS INFORMATICOS Y CIBERNETICOS.

ARTICULO 2. UNIDAD ESPECIALIZADA

LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN INVESTIGACION DE DELITOS INFORMATICOS Y
CIBERNETICOS ESTARA ADSCRITA A LA VICEFISCALIA DE INVESTIGACION Y
CONTROL DE PROCESOS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, Y TENDRA
POR OBJETO PREVENIR E INVESTIGAR LOS HECHOS QUE PUDIESEN
CONSTITUIR ALGUN DELITO INFORMATICO O CIBERNETICO, ASIi COMO
COORDINAR Y SUPERVISAR LAS TAREAS DE INVESTIGACION QUE SE
REALICEN AL RESPECTO.

ARTICULO 3. ATRIBUCIONES

LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN INVESTIGACION DE DELITOS INFORMATICOS Y
CIBERNETICOS, ADEMAS DE LAS QUE LE CORRESPONDAN COMO PARTE DEL
MINISTERIO PUBLICO, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 131 DEL CODIGO
NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES Y 18 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, TENDRA LAS SIGUIENTES
ATRIBUCIONES:

. PROMOVER LA CULTURA DE LA PREVENCION DE LOS DELITOS
INFORMATICOS Y CIBERNETICOS, Y DIFUNDIR EL MARCO JURIDICO
APLICABLE.

ll. PRACTICAR LAS TAREAS Y ACCIONES NECESARIAS PARA LA
INVESTIGACION DE LOS HECHOS QUE PUDIESEN CONSTITUIR ALGUN DELITO
INFORMATICO O CIBERNETICO, POR Si O A SOLICITUD DE LAS AUTORIDADES
COMPETENTES.
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lll. APLICAR TECNICAS Y METODOLOGIAS CIENTIFICAS PARA LA OBTENCION
DE INDICIOS O EVIDENCIAS ELECTRONICAS QUE CONTRIBUYAN A LA
INVESTIGACION DE LOS HECHOS QUE PUDIESEN CONSTITUIR ALGUN DELITO.
IV. ANALIZAR, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES JURIDICAS
APLICABLES, SISTEMAS Y EQUIPOS TECNOLOGICOS RELACIONADOS CON
CUALQUIER HECHO ILICITO, A EFECTO DE PREVENIR SU COMISION O
INVESTIGARLO.

V. DESARROLLAR PROGRAMAS DE INVESTIGACION SISTEMATICA Y CONTINUA
DE LAS CONDUCTAS ILICITAS REALIZADAS A TRAVES DE MEDIOS
ELECTRONICOS.

VI. IMPLEMENTAR PROCESOS TECNOLOGICOS BASADOS EN INTELIGENCIA,
PARA EL ANALISIS DE LOS MODOS DE OPERACION DE QUIENES UTILICEN
MEDIOS ELECTRONICOS PARA COMETER HECHOS DELICTIVOS.

VIl. EVALUAR Y DOCUMENTAR LA OPERACION TECNICA DE AMENAZAS
ELECTRONICAS RELACIONADAS CON DELITOS COMETIDOS A TRAVES DE
MEDIOS ELECTRONICOS O CON HECHOS ILICITOS EN CUYA COMISION SE
HUBIESEN UTILIZADO ESTOS MEDIOS.

VIIl. IMPLEMENTAR ACCIONES DE USUARIOS SIMULADOS, PARA PREVENIR Y
COMBATIR LOS DELITOS COMETIDOS A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS O
HECHOS ILICITOS EN CUYA COMISION SE HUBIESEN UTILIZADOS ESTOS
MEDIOS.

IX. DETECTAR RUTAS DE ACCESO QUE PUDIESEN INTERFERIR O DANAR LOS
SISTEMAS INFORMATICOS, PROGRAMAS ELECTRONICOS, ARCHIVOS O DATOS
QUE CIRCULEN POR LA RED PUBLICA DE INTERNET.

X. OPERAR EL EQUIPO DE RESPUESTA A INCIDENTES DE SEGURIDAD
INFORMATICA EN LA INFRAESTRUCTURA CRITICA DE LA FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO.

Xl. COLABORAR CON INSTITUCIONES PUBLICAS DE LOS TRES ORDENES DE
GOBIERNO Y ACTORES SOCIALES EN LA CONFORMACION DE UN CENTRO DE
RESPUESTA A INCIDENTES INFORMATICOS NACIONALES.

Xll. PROPORCIONAR AL MINISTERIO PUBLICO LOS PRODUCTOS DE
INTELIGENCIA QUE APOYEN LAS INVESTIGACIONES QUE ESTE CONDUZCA.

XlIl. PARTICIPAR EN LAS ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO PENAL, SIEMPRE QUE
SEA REQUERIDO POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, EN RELACION CON LOS
PRODUCTOS DE INTELIGENCIA QUE HUBIESE APORTADO PARA INTEGRAR LAS
CARPETAS DE INVESTIGACION DEL MINISTERIO PUBLICO.

XIV. BRINDAR AUXILIO A LAS UNIDADES DE INVESTIGACION Y LITIGACION DE
LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO O A LAS INSTITUCIONES PUBLICAS QUE
REQUIERAN DE SU INTERVENCION EN MATERIA DE ANALISIS INFORMATICO O
CIBERNETICO.
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XV. COLABORAR CON LAS UNIDADES DE INVESTIGACION Y LITIGACION DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO EN EL RASTREO Y ANALISIS DE CORREOS
ELECTRONICOS RELACIONADOS CON HECHOS QUE PUDIESEN CONSTITUIR
ALGUN DELITO, SEA O NO INFORMATICO O CIBERNETICO.

XVI. SOLICITAR AL MINISTERIO PUBLICO, DE CONFORMIDAD CON LAS
DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES, LA BAJA DE INFORMACION O SITIOS
WEB QUE VULNEREN LOS DERECHOS HUMANOS O REPRESENTEN UN RIESGO
O AMENAZA PARA LA SEGURIDAD PUBLICA.

XVIl. GESTIONAR, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES JURIDICAS
APLICABLES, LA COOPERACION DE EMPRESAS PROVEEDORAS DEL SERVICIO
DE INTERNET, PARA NEUTRALIZAR SITIOS WEB Y PAGINAS ELECTRONICAS
QUE ATENTEN CONTRA LOS DERECHOS HUMANOS O LA SEGURIDAD PUBLICA,
O PARA PREVENIR, INVESTIGAR O COMBATIR LAS CONDUCTAS QUE PUDIESEN
CONSTITUIR ALGUN DELITO INFORMATICO O CIBERNETICO.

XVIlI. RECIBIR DENUNCIAS SOBRE HECHOS QUE PUDIESEN CONSTITUIR
FALTAS ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON LA MATERIA DE SU
COMPETENCIA, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES JURIDICAS
APLICABLES.

XIX. PROPICIAR LA CONSTANTE CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE LA INTEGREN, PARA MEJORAR SU
DESEMPENO EN CUANTO A LA INVESTIGACION DE LOS HECHOS QUE
PUDIESEN CONSTITUIR ALGUN DELITO INFORMATICO O CIBERNETICO.

XX. PROPONER A SU SUPERIOR JERARQUICO LA ADQUISICION DE EQUIPOS,
DISPOSITIVOS O PROGRAMAS TECNOLOGICOS QUE PERMITAN MEJORAR SU
DESEMPENO.

b2

De la interpretacion armonica efectuada a los numerales previamente relacionados, es

posible advertir lo siguiente:

e Que la Administracion Publica del Estado, se divide en Centralizada y Paraestatal.

e Que la Administracion Publica Centralizada se integra por el Despacho del
Gobernador y las dependencias contempladas en el articulo 22 del Cddigo de la
Administracion PuUblica de Yucatan, como lo es la Fiscalia General del Estado de
Yucatan.

¢ Que la Fiscalia General del Estado, esta integrada por diversas Areas, entre las
cuales se encuentran: la Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos y

la Direccion de Informatica y Estadistica.
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¢ Que corresponde a la Direccién de Informética y Estadistica, vigilar el adecuado
funcionamiento de los sistemas y equipos informaticos de la Fiscalia; integrar
informacién que permita conocer el desempefio de la fiscalia, las condiciones de
procuracién de justicia en el estado y el cumplimiento de los objetivos y las metas
definidos al respecto; ; colaborar con las unidades administrativas de la fiscalia en
el disefio de las bases de datos y los registros administrativos que permitan integrar
informacién sobre su desempefio, asi como dar seguimiento y evaluar, a solicitud
del Fiscal General, el desempefio de las unidades administrativas de la fiscalia y el
cumplimiento de los objetivos y las metas definidos, y elaborar los informes o
reportes correspondientes.

e Que a través del Acuerdo FGE 032/2021 por el que se regula la Unidad
Especializada en Investigacion de Delitos Informéticos y Cibernéticos, se
establece que la citada unidad estard adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion y
Control de Procesos, y tendrd como objeto prevenir e investigar los hechos que
pudiesen constituir algan delito informético o cibernético, asi como coordinar y
supervisar las tareas de investigacion gue se realicen al respecto.

e Que la Unidad Especializada en Investigacion de Delitos Informaticos y
Cibernéticos, tendra entre sus atribuciones, las siguientes: I. Promover la cultura
de la prevencion de los delitos informaticos y cibernéticos, y difundir el marco
juridico aplicable; Il. Practicar las tareas y acciones necesarias para la investigacion
de los hechos que pudiesen constituir algtn delito informéatico o cibernético, por si o
a solicitud de las autoridades competentes; lll. Aplicar técnicas y metodologias
cientificas para la obtencion de indicios o evidencias electrénicas que contribuyan a
la investigacion de los hechos que pudiesen constituir algun delito; IV. Analizar, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, sistemas y equipos
tecnolégicos relacionados con cualquier hecho ilicito, a efecto de prevenir su
comision o investigarlo; V. Desarrollar programas de investigacion sistematica y
continua de las conductas ilicitas realizadas a través de medios electrénicos; VI.
Implementar procesos tecnolégicos basados en inteligencia, para el andlisis de los
modos de operacion de quienes utilicen medios electronicos para cometer hechos
delictivos; VII. Evaluar y documentar la operacién técnica de amenazas electrénicas
relacionadas con delitos cometidos a través de medios electronicos o con hechos
ilicitos en cuya comisidon se hubiesen utilizado estos medios; VIII. Implementar
acciones de usuarios simulados, para prevenir y combatir los delitos cometidos a
través de medios electrénicos o hechos ilicitos en cuya comision se hubiesen
utilizados estos medios; IX. Detectar rutas de acceso que pudiesen interferir o

dafar los sistemas informéticos, programas electronicos, archivos o datos que
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circulen por la red publica de Internet; X. Operar el equipo de respuesta a incidentes
de seguridad informatica en la infraestructura critica de la Fiscalia General del
Estado; XI. Colaborar con instituciones publicas de los tres érdenes de gobierno y
actores sociales en la conformacion de un centro de respuesta a incidentes
informaticos nacionales; Xll. Proporcionar al Ministerio Publico los productos de
inteligencia que apoyen las investigaciones que este conduzca; Xlll. Participar en
las etapas del procedimiento penal, siempre que sea requerido por la autoridad
competente, en relacién con los productos de inteligencia que hubiese aportado
para integrar las carpetas de investigacion del Ministerio Publico; XIV. Brindar
auxilio a las unidades de investigacion y litigacion de la Fiscalia General del Estado
0 a las instituciones publicas que requieran de su intervencion en materia de
analisis informatico o cibernético; XV. Colaborar con las unidades de investigacion y
litigacién de la Fiscalia General del Estado en el rastreo y analisis de correos
electronicos relacionados con hechos que pudiesen constituir algan delito, sea o0 no
informético o cibernético; XVI. Solicitar al Ministerio Publico, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables, la baja de informacion o sitios web que vulneren
los derechos humanos o representen un riesgo 0 amenaza para la seguridad
publica; XVII. Gestionar, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables,
la cooperacion de empresas proveedoras del servicio de Internet, para neutralizar
sitios web y paginas electrénicas que atenten contra los derechos humanos o la
seguridad publica, o para prevenir, investigar o combatir las conductas que
pudiesen constituir algin delito informatico o cibernético; XVIIl. Recibir denuncias
sobre hechos que pudiesen constituir faltas administrativas relacionadas con la
materia de su competencia, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables; XIX. Propiciar la constante capacitacién y profesionalizacion de los
servidores publicos que la integren, para mejorar su desempefio en cuanto a la
investigacion de los hechos que pudiesen constituir algun delito informético o
cibernético; y XX. Proponer a su superior jerarquico la adquisicion de equipos,

dispositivos o programas tecnolégicos que permitan mejorar su desempefio.

En razén de lo previamente expuesto, se desprende que las Areas que pudieran
resguardar la informacion requerida en sus archivos, a saber, “Solicito que se me informe
cuantas consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos que adquirieron con Sym Servicios Integrales SA de CV, para las
licencias de Oxygen Forensiscs, durante el 1 de enero del 2018 y el 31 de mayo del 2022.
De lo anterior pido que se me responda de forma mensual en cada uno de los afios antes

mencionados las siguientes preguntas: cuantas ocasiones o consultas utilizaron o
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ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos que Sym Servicios
Integrales SA de CV, para las licencias de Oxygen Forensiscs; cuantas consultas u
ocasiones tuvieron disponibles para utilizar o ejecutar las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos, con las licencias de Oxygen Forensiscs; cuantas de las
consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos se hicieron mediante la autorizacién o aprobacién del Poder Judicial de la
Federacion o local y cuantas no tuvieron la aprobacion o autorizacion del Poder Judicial
de la Federacion o local, detallado cual fue el motivo o fundamento legal que les permitio
Su uso sin autorizacion; cual fue el fundamento legal, causa o motivo por el cual hicieron
uso de las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos, detallado por cada ocasién o
cada consulta realizada; descripcion, relatoria de hechos, justificacion o motivo por el
cual utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos en cada
ocasion que las usaron o realizaron consultas; detallar cuantas consultas u ocasiones
que usaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue para la persecucion
de algun delito, detallado en cada caso por el nombre o tipo de delito, numero de
dispositivos o0 aparatos vigilados o monitoreado por las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos adquiridos, numero de personas vigiladas o monitoreadas con
las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos, niumero de personas
aseguradas por sexo y edad; detallar cuantas consultas y ocasiones que usaron las
tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue para apoyar la busqueda de victimas
de delitos o desapariciones, detallado por el nombre o tipo de delito, nUmero de victimas
halladas, sexo y edad de las victimas; niumero de dispositivos o aparatos vigilados o
monitoreado por las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos, namero
de personas vigiladas o monitoreadas con las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos adquiridos.”, son la Unidad Especializada en Investigacion de Delitos
Informaticos y Cibernéticos adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos
y la Direccion de Informética y Estadistica, ambos de la Fiscalia General del Estado de
Yucatén; se dice lo anterior, pues la primera, tiene como objeto prevenir e investigar los hechos
que pudiesen constituir algun delito informatico o cibernético, asi como coordinar y supervisar
las tareas de investigacion que se realicen al respecto, y al tener entre sus funciones: I.
Promover la cultura de la prevencion de los delitos informéticos y cibernéticos, y difundir el
marco juridico aplicable; Il. Practicar las tareas y acciones necesarias para la investigacion de
los hechos que pudiesen constituir algtn delito informético o cibernético, por si o a solicitud de
las autoridades competentes; Ill. Aplicar técnicas y metodologias cientificas para la obtencion
de indicios 0 evidencias electronicas que contribuyan a la investigacion de los hechos que
pudiesen constituir algin delito; IV. Analizar, de conformidad con las disposiciones juridicas

aplicables, sistemas y equipos tecnoldgicos relacionados con cualquier hecho ilicito, a efecto
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de prevenir su comision o investigarlo; V. Desarrollar programas de investigacion sistematica y
continua de las conductas ilicitas realizadas a través de medios electrénicos; VI. Implementar
procesos tecnoldgicos basados en inteligencia, para el analisis de los modos de operacion de
quienes utilicen medios electronicos para cometer hechos delictivos; VII. Evaluar y documentar
la operacion técnica de amenazas electronicas relacionadas con delitos cometidos a través de
medios electrénicos o con hechos ilicitos en cuya comisién se hubiesen utilizado estos medios;
VIIl. Implementar acciones de usuarios simulados, para prevenir y combatir los delitos
cometidos a través de medios electronicos o hechos ilicitos en cuya comision se hubiesen
utilizados estos medios; IX. Detectar rutas de acceso que pudiesen interferir o dafar los
sistemas informéaticos, programas electrénicos, archivos o datos que circulen por la red publica
de Internet; X. Operar el equipo de respuesta a incidentes de seguridad informética en la
infraestructura critica de la Fiscalia General del Estado; XI. Colaborar con instituciones publicas
de los tres 6rdenes de gobierno y actores sociales en la conformacion de un centro de
respuesta a incidentes informéticos nacionales; Xll. Proporcionar al Ministerio Publico los
productos de inteligencia que apoyen las investigaciones que este conduzca; Xlll. Participar en
las etapas del procedimiento penal, siempre que sea requerido por la autoridad competente, en
relacion con los productos de inteligencia que hubiese aportado para integrar las carpetas de
investigacion del Ministerio Publico; XIV. Brindar auxilio a las unidades de investigacion y
litigacion de la Fiscalia General del Estado o a las instituciones publicas que requieran de su
intervencion en materia de analisis informatico o cibernético; XV. Colaborar con las unidades de
investigacion vy litigacion de la Fiscalia General del Estado en el rastreo y analisis de correos
electrénicos relacionados con hechos que pudiesen constituir alguin delito, sea o no informatico
o cibernético; XVI. Solicitar al Ministerio Publico, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables, la baja de informacion o sitios web que vulneren los derechos humanos o
representen un riesgo o amenaza para la seguridad publica; XVII. Gestionar, de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables, la cooperacion de empresas proveedoras del servicio
de Internet, para neutralizar sitios web y paginas electronicas que atenten contra los derechos
humanos o la seguridad publica, o para prevenir, investigar o combatir las conductas que
pudiesen constituir algun delito informatico o cibernético; XVIII. Recibir denuncias sobre hechos
gque pudiesen constituir faltas administrativas relacionadas con la materia de su competencia,
de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables; XIX. Propiciar la constante
capacitacion y profesionalizacién de los servidores publicos que la integren, para mejorar su
desempefio en cuanto a la investigacion de los hechos que pudiesen constituir algin delito
informatico o cibernético; y XX. Proponer a su superior jerarquico la adquisicién de equipos,
dispositivos 0 programas tecnoldgicos que permitan mejorar su desempenfio, resulta evidente
que pudiere conocer de la informacion peticionada en la solicitud de acceso que nos ocupa;

respecto a la ultima de las area sefaladas, toda vez que le corresponde vigilar el adecuado
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funcionamiento de los sistemas y equipos informaticos de la Fiscalia; integrar informacién que
permita conocer el desempefio de la fiscalia, las condiciones de procuracién de justicia en el
estado y el cumplimiento de los objetivos y las metas definidos al respecto; ; colaborar con las
unidades administrativas de la fiscalia en el disefio de las bases de datos y los registros
administrativos que permitan integrar informacion sobre su desempefio, asi como dar
seguimiento y evaluar, a solicitud del Fiscal General, el desempefio de las unidades
administrativas de la fiscalia y el cumplimiento de los objetivos y las metas definidos, y elaborar
los informes o reportes correspondientes, pudiere también conocer de la informacion solicitada
por el ciudadano; por lo tanto, resulta incuestionable que son las areas competentes para

conocer de lainformacion solicitada.

SEXTO. Establecida la competencia de las Areas que por sus funciones pudieren tener la
informacién que desea conocer la parte recurrente, en el presente apartado se procedera al
analisis de la conducta de la Fiscalia General del Estado, para dar tramite a la solicitud de

acceso que nos ocupa.

Como primer punto, es conveniente precisar que la Unidad de Transparencia de la
Fiscalia General del Estado, acorde a lo previsto en el Capitulo Primero del Titulo Séptimo de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es la autoridad encargada
de recibir y dar tramite a las solicitudes, esto, mediante el turno que en su caso proceda de las
solicitudes, a las areas que segun sus facultades, competencia y funciones resulten
competentes, siendo que para garantizar el tramite de una solicitud, debera instar a las Areas
gue en efecto resulten competentes para poseer la informacion, en la especie, son la Unidad
Especializada en Investigacion de Delitos Informéticos y Cibernéticos adscrita a la
Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos y la Direccion de Informética y

Estadistica.

Asimismo, conviene determinar que en la especie el acto reclamado recae en la
respuesta que le fuere notificada a la parte recurrente a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, se observa que el Sujeto Obligado con base en la respuesta emitida por parte
de la Unidad Especializada en Investigacion de Delitos Informaticos y Cibernéticos adscrita a la
Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos, declaré la inexistencia de la informacion,

en los términos siguientes:

“..DESPUES DE REALIZAR UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA EN LOS ARCHIVOS DE
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, NO SE CUENTA CON DATO, REGISTRO NI CON LA
ESTADISTICA EN LOS TERMINOS SOLICITADOS.”.
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De dicha respuesta, se observa que la intencién del area competente, consiste en
declarar la inexistencia de la informaciéon, en razon de no haberse encontrado la informacion

peticionada entre sus archivos.

Con motivo de lo anterior, a continuacion, el Pleno de este Organismo Autébnomo
procedera valorar la declaracién de inexistencia emitida por el Sujeto Obligado, en cuanto a la

informacioén materia de estudio.

Al respecto es oportuno precisar que la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, la prevé en el articulo 129.

En este sentido, si el Sujeto Obligado determinare declarar la inexistencia de la
informacién, para proceder de esa manera debera hacerlo atendiendo a lo previsto en los
ordinales 131, 138 y 139 de la Ley General de la Materia, cumpliendo al menos con lo

siguiente:

a) La Unidad de Transparencia debera acreditar haber requerido a todas las Areas
competentes.

b) El Area competente debera informar haber realizado una busqueda exhaustiva de la
informacién solicitada, motivando la inexistencia de la misma y brindando de esa forma
certeza juridica al particular, remitiendo la solicitud al Comité de Transparencia
respectivo, junto con el escrito en el que funde y motive su proceder.

c) El Comité de Transparencia debera: I) analizar el caso y tomar las medidas necesarias
para localizar la informacion; Il) emitir una resolucion a través de la cual, en su caso,
confirme la inexistencia de la informacion, la cual debera contener los elementos minimos
gue permitan al solicitante tener la certeza que se empled un criterio de bUsqueda
exhaustivo, sefialando también las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron
la inexistencia, y IlI) Ordenar, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se
reponga la informacién en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la
imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada, las razones por
las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades, competencias o funciones, lo
cual notificard al solicitante a través de la Unidad de Transparencia. Y

d) Se debera notificar al particular la resolucion del Comité de Transparencia.

Sirve de apoyo a lo anterior el Criterio de Interpretacion 02/2018, emitido, por el Pleno de

este Instituto, en fecha veinticuatro de julio de dos mil dieciocho, y publicado en el Diario Oficial
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del Gobierno del Estado de Yucatan, el veintisiete del propio mes y afio, a través del ejemplar
marcado con el nimero 33,645, el cual lleva por rubro: “PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR
PARTE DEL SUJETO OBLIGADO PARA LA DECLARACION DE INEXISTENCIA DE LA
INFORMACION.”

Del analisis efectuado al proceder de la autoridad, se desprende que incumplié con el
procedimiento previsto en la Ley General de la Materia para declarar la inexistencia de la
informacion, pues si bien, requirié a una de las areas que en la especie resultaron competentes
acorde a lo establecido en el Considerando QUINTO de la presente definitiva, esto es, a la
Unidad Especializada en Investigacién de Delitos Informaticos y Cibernéticos adscrita a la
Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos, lo cierto es, que dicha inexistencia fue
decretada sin estar debidamente fundada y motivada, pues solo se limitd a sefialar que no se
cuenta con el registro peticionado, sin exponer las razones por las cuales no contaba con dicha
informacion, por ejemplo: porque no lleva un control especifico que recabe dichos datos
estadisticos, etcétera.

Asi también, el Comité de Transparencia a través del Acta de la Vigésima Sesién
Extraordinaria, celebrada el dia primero de junio de dos mil veintidés, Unicamente se limité a
reproducir en los mismos términos dicha inexistencia, sin cumplir con lo previsto en los articulos
138 y 139 de la Ley General de la Materia, es decir, analizar el caso y tomar las medidas

necesarias para localizar dicha informacion.

Méaxime, que no agotd la busqueda exhaustiva de la informacion que desea obtener el
ciudadano, pues la Unidad de Transparencia no requirié a la otra area que en la especie resultd
competente, a saber, la Direccion de Informatica y Estadistica, para que se manifestara al
respecto, y realizara la entrega, o bien, declarara la inexistencia de la informacién, pues de las

constancias que obran en autos no se observa alguna que asi lo justifique.

Bajo esa tesitura, se estima que la respuesta combatida a través del presente medio de
impugnacion. No se encuentra debidamente fundada y motivada, entendiéndose por
fundamentacion que ha de expresarse con precision el precepto legal aplicable al caso y, por
motivacion, que deben sefalarse las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto; siendo necesario,
ademas, que exista adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir,

que en el caso concreto se garantice la inexistencia de la informacion.
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Sirve de sustento a lo anterior, la tesis FUNDAMENTACION Y MOTIVACION Tesis
1011558, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Séptima Epoca, t. |, septiembre de

2011, p. 1239; que sefala lo siguiente:

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. De acuerdo con el articulo 16 de la Constitucion
Federal, todo acto de autoridad debe estar adecuada y suficientemente fundado y
motivado, entendiéndose por lo primero que ha de expresarse con precisién el precepto
legal aplicable al caso, y, por lo segundo, que también deben sefalarse, con precision,
las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emisiéon del acto; siendo necesario, ademas que exista
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir, que en el caso

concreto se configuren las hipétesis normativas.

Con todo lo expuesto, se desprende que no resulta ajustado a derecho la conducta
del Sujeto Obligado, ya que la declaracion de inexistencia de la informacién no se
encuentra debidamente fundada y motivada, asi también, no agoté la busqueda
exhaustiva de la informacion solicitada, pues no se dirigié a la otra area que también
resulté competente, no brindando de esa forma certeza a la parte recurrente sobre la

existencia o no de lainformacion que desea obtener.

Continuando con el andlisis de las constancias que integran el expediente, se advierte
que el Sujeto Obligado a través del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM), rindi6 alegatos, de los cuales se advirtié su intencién de reiterar el
acto reclamado; siendo el caso, que adjunt6 el oficio marcado con el namero
FGE/DJ/ITRANSP/0074/2022 de fecha quince del propio mes y afio; sin embargo de estos no
se advierte intencion alguna de modificar el acto reclamado a fin de cesar los efectos del medio
de impugnacién que nos ocupa, sino Unicamente se observa que reitera su conducta inicial,
razén por la cual este Cuerpo Colegiado no se pronunciara al respecto, pues a nada practico

conduciria ya que en nada varia la conducta de la autoridad.

SEPTIMO. En razén de todo lo expuesto, resulta procedente Modificar la conducta de la
Fiscalia General del Estado, emitida con motivo de la solicitud marcada con el nimero de folio
310568622000353, y se le instruye para que, a través de la Unidad de Transparencia realice lo

siguiente:

I. Requiera de nueva cuenta a la Unidad Especializada en Investigacion de Delitos
Informaticos y Cibernéticos adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion y Control de

Procesos, a fin, que realice nuevamente la busqueda exhaustiva de la informacién
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peticionada, a saber, “Solicito que se me informe cuantas consultas u ocasiones
utilizaron o ejecutaron las tecnhologias, softwares, plataformas o aparatos que
adquirieron con Sym Servicios Integrales SA de CV, para las licencias de Oxygen
Forensiscs, durante el 1 de enero del 2018 y el 31 de mayo del 2022. De lo anterior
pido que se me responda de forma mensual en cada uno de los afios antes
mencionados las siguientes preguntas: cuantas ocasiones o consultas utilizaron o
ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos que Sym Servicios
Integrales SA de CV, para las licencias de Oxygen Forensiscs; cuantas consultas u
ocasiones tuvieron disponibles para utilizar o ejecutar las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos, con las licencias de Oxygen Forensiscs; cuantas de las
consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos se hicieron mediante la autorizacion o aprobacion del Poder
Judicial de la Federacion o local y cuantas no tuvieron la aprobacién o autorizacion
del Poder Judicial de la Federacion o local, detallado cual fue el motivo o
fundamento legal que les permitié su uso sin autorizacion; cudl fue el fundamento
legal, causa o motivo por el cual hicieron uso de las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos, detallado por cada ocasion o cada consulta realizada;
descripcion, relatoria de hechos, justificacion o motivo por el cual utilizaron o
ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos en cada ocasion que
las usaron o realizaron consultas; detallar cuantas consultas u ocasiones que
usaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue para la persecucién
de algun delito, detallado en cada caso por el nombre o tipo de delito, niumero de
dispositivos o aparatos vigilados o monitoreado por las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos adquiridos, niumero de personas vigiladas o monitoreadas
con las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos, numero de
personas aseguradas por sexo y edad; detallar cuantas consultas y ocasiones que
usaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue para apoyar la
blusqueda de victimas de delitos o desapariciones, detallado por el nombre o tipo
de delito, namero de victimas halladas, sexo y edad de las victimas; numero de
dispositivos o0 aparatos vigilados o monitoreado por las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos adquiridos, numero de personas vigiladas o monitoreadas
con las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos.”, y la entregue, o

en su caso, proceda a declarar la inexistencia de la misma, de _manera fundada vy

motivada, remitiéndola al Comité de Transparencia a fin que este cumpla con lo previsto

en los articulos 138 y 139 de la Ley General de la Materia;

. Inste por vez primera a la Direccion de Informética y Estadistica a fin que proceda en

los mismos términos que la primera de las &reas referida en el punto que se antepone;
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[ll. Ponga a disposicion de la parte recurrente la informacion que le hubieren remitido las
Areas sefialadas en el punto que precede en la que entregue la informacion solicitada;

IV.Finalmente, la Unidad de Transparencia deberd hacer del conocimiento de la parte
recurrente todo lo anterior, a través del correo electrénico que sefialé en el presente
medio de impugnacién, esto, atendiendo el estado procesal que guarda el presente
asunto, y toda vez que el ciudadano designé medio electronico en el recurso de
revision que nos compete a fin de oir y recibir notificaciones; e

V. Informar al Pleno de este Instituto y Remitir las documentales que acrediten las

gestiones respectivas para dar cumplimiento a la presente determinacion.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE:

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 151, fraccion lll, de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, y por las razones expuestas en los Considerandos QUINTO,
SEXTO y SEPTIMO de la resolucion que nos ocupa, se Modifica la conducta de la Fiscalia
General del Estado, recaida a la solicitud de acceso marcada con el numero
310568622000353.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 151 dltimo parrafo de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento
al Resolutivo Primero de esta determinacion en un término no mayor de DIEZ dias habiles
contados a partir de la notificacion, e informe a este Instituto las acciones implementadas para
tales efectos, apercibiéndole que en caso de incumplir, se procedera conforme a lo previsto en

el ordinal 198 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

TERCERO. Se hace del conocimiento del Sujeto Obligado, que en caso de incumplimiento,
parcial o total, de la resolucion dentro del plazo ordenado en el resolutivo SEGUNDO de la
presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 206, fraccién XV de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con los articulos 87 y

96 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo Segundo
de los Lineamientos Generales para el Registro, Turnado, Sustanciacion y Seguimiento a las
Resoluciones de los Recursos de Revisibn Emitidas por el Pleno del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccién de Datos Personales, en los

Sistemas de Gestion de Medios de Impugnaciéon y de Comunicacion entre Organismos
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Garantes y Sujetos Obligados, se ordena que la notificacién de la presente determinacion

se realice al particular, a través del correo electrénico indicado en su escrito inicial, el

cual se realizard automaticamente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

QUINTO. De conformidad con lo dispuesto en la fraccion VII del Centésimo Trigésimo Quinto
de los Lineamientos para la Implementacion y Operacién de la Plataforma Nacional de
Transparencia, este Organo Colegiado ordena que la notificacion de la presente determinacion,
se realice al Sujeto Obligado a través del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM).

SEXTO. Cumplase.

Asi lo resolvieron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, y los
Doctores en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado y Carlos Fernando Pavon Duran,
Comisionada Presidenta y Comisionados, respectivamente, del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, con
fundamento en los articulos 146 y 150, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en sesién del dia ocho de septiembre del afio dos mil veintidds, fungiendo

como Ponente la primera de los nombrados.- - - - - - - - === - - - ommm oo

(RUBRICA)

MTRA. MARIA GILDA SEGOVIA CHAB
COMISIONADA PRESIDENTA

(RUBRICA) (RUBRICA)
DR. ALDRIN MARTIN BRICENO CONRADO DR. CARLOS FERNANDO PAVON DURAN
COMISIONADO COMISIONADO
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