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Mérida, Yucatan, a ocho de septiembre de dos mil veintidos. - - - - - - - - === - == == -- oot

VISTOS: Para resolver el recurso de revision mediante el cual se impugna la declaracion de
inexistencia de la informacién peticionada por parte de la Fiscalia General del Estado, recaida a
la solicitud de acceso a la informacion marcada con el folio 310568622000354.- - - - - - - - - - - -

ANTECEDENTES

PRIMERO. En fecha veinte de mayo del afio dos mil veintidés, la parte recurrente presentd una
solicitud de informacion ante la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, en

la cual requiri6:

“SOLICITO QUE SE ME INFORME CUANTAS CONSULTAS U OCASIONES
UTILIZARON O EJECUTARON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS
O APARATOS QUE ADQUIRIERON CON SYM SERVICIOS INTEGRALES SA DE CV,
PARA EL SOFTWARE DE NEOLINX O GEOMATRIX, DURANTE EL 1 DE ENERO
DEL 2018 Y EL 31 DE MAYO DEL 2022. DE LO ANTERIOR PIDO QUE SE ME
RESPONDA DE FORMA MENSUAL EN CADA UNO DE LOS ANOS ANTES
MENCIONADOS LAS SIGUIENTES PREGUNTAS: CUANTAS OCASIONES O
CONSULTAS UTILIZARON O EJECUTARON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES,
PLATAFORMAS O APARATOS QUE SYM SERVICIOS INTEGRALES SA DE CV,
PARA PARA EL SOFTWARE DE NEOLINX O GEOMATRIX; CUANTAS CONSULTAS
U OCASIONES TUVIERON DISPONIBLES PARA UTILIZAR O EJECUTAR LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS, CON EL
SOFTWARE DE NEOLINX O GEOMATRIX; CUANTAS DE LAS CONSULTAS U
OCASIONES UTILIZARON O EJECUTARON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES,
PLATAFORMAS O APARATOS SE HICIERON MEDIANTE LA AUTORIZACION O
APROBACION DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION O LOCAL Y CUANTAS
NO TUVIERON LA APROBACION O AUTORIZACION DEL PODER JUDICIAL DE LA
FEDERACION O LOCAL, DETALLADO CUAL FUE EL MOTIVO O FUNDAMENTO
LEGAL QUE LES PERMITIO SU USO SIN AUTORIZACION; CUAL FUE EL
FUNDAMENTO LEGAL, CAUSA O MOTIVO POR EL CUAL HICIERON USO DE LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS, DETALLADO POR
CADA OCASION O CADA CONSULTA REALIZADA; DESCRIPCION, RELATORIA DE
HECHOS, JUSTIFICACION O MOTIVO POR EL CUAL UTILIZARON O EJECUTARON
LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS EN CADA
OCASION QUE LAS USARON O REALIZARON CONSULTAS; DETALLAR CUANTAS
CONSULTAS U OCASIONES QUE USARON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES,
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PLATAFORMAS O APARATOS FUE PARA LA PERSECUCION DE ALGUN DELITO,
DETALLADO EN CADA CASO POR EL NOMBRE O TIPO DE DELITO, NUMERO DE
DISPOSITIVOS O APARATOS VIGILADOS O MONITOREADO POR LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS ADQUIRIDOS,
NUMERO DE PERSONAS VIGILADAS O MONITOREADAS CON LAS
TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS ADQUIRIDOS,
NUMERO DE PERSONAS ASEGURADAS POR SEXO Y EDAD; DETALLAR
CUANTAS CONSULTAS Y OCASIONES QUE USARON LAS TECNOLOGIAS,
SOFTWARES, PLATAFORMAS O APARATOS FUE PARA APOYAR LA BUSQUEDA
DE VICTIMAS DE DELITOS O DESAPARICIONES, DETALLADO POR EL NOMBRE O
TIPO DE DELITO, NUMERO DE VICTIMAS HALLADAS, SEXO Y EDAD DE LAS
VICTIMAS; NUMERO DE DISPOSITIVOS O APARATOS VIGILADOS O
MONITOREADO POR LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O
APARATOS ADQUIRIDOS, NUMERO DE PERSONAS VIGILADAS O
MONITOREADAS CON LAS TECNOLOGIAS, SOFTWARES, PLATAFORMAS O
APARATOS ADQUIRIDOS.”

SEGUNDO. El dia primero de junio del afio en curso, el Sujeto Obligado a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, notificé a la parte recurrente la respuesta emitida por
parte de la Unidad Especializada en el Combate al Secuestro adscrita a la Vicefiscalia de

Investigacion y Control de Procesos, quien sefial6 lo siguiente:

“...DESDE LA FECHA EN LA QUE SE TIENE LA PLATAFORMA NO SE CUENTA
CON EL REGISTRO QUE SE SOLICITA...”.

TERCERO. En fecha veinte de junio del afio que transcurre, la parte recurrente presentd
recurso de revisién contra la respuesta emitida por parte de la Fiscalia General del Estado,

descrita en el antecedente que precede, manifestando lo siguiente:

“EL. MOTIVO DE LA QUEJA SE DEBE A QUE EL SUJETO OBLIGADO INCUMPLIO
CON LOS PRINCIPIOS DE CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, PORQUE
RESPONDIO QUE ‘AL NO HABERSE ENCONTRADO DOCUMENTO ALGUNO EN EL
AREA ADMINISTRATIVA, SE CONFIRMA LA INEXISTENCIA DE LA INFORMACION
SOLICITADA’; SIN EMBARGO, ELLOS SON QUIENES PIDIERON LA COMPRA DEL
APARATO QUE, EN SUS VERSIONES PUBLICAS DE CONTRATOS, DETALLAN
QUE CUENTAN CON UN NUMERO MAXIMO DE CONSULTAS, POR LO QUE
DEBERIAN SABER LA CANTIDAD DE VECES QUE SE EJECUTARON LAS
TECNOLOGIAS POR TENERSE UNA CANTIDAD LIMITADA DE CONSULTAS.”
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CUARTO. Por auto de fecha veintiuno de junio del afio dos mil veintidds, se designé al Doctor
en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado, como Comisionado Ponente para la sustanciacion
y presentacién del proyecto de resolucion del expediente que nos atafie.

QUINTO. Mediante acuerdo de fecha veintitrés de junio del afio en curso, se tuvo por
presentado al recurrente con el escrito sefialado en el antecedente TERCERO, a través del
cual interpuso recurso de revision contra la declaracion de inexistencia de la informacién por
parte del Sujeto Obligado, recaida a la solicitud de acceso con folio 310568622000354,
realizada a la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, y toda vez que se
cumplieron con los requisitos que establece el articulo 144 y el diverso 146 que prevé la
suplencia de la queja a favor de la particular, ambos de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en vigor, resultando procedente de conformidad al diverso
143, fraccién Il de la propia norma, aunado a que no se actualiz6 ninguna de las causales de
improcedencia de los medios de impugnacion establecidas en el numeral 155 de la referida
Ley, se admitié el presente recurso; asimismo, se dio vista a las partes para efectos que dentro
de los siete dias habiles siguientes a la notificacion respectiva, rindieran sus alegatos y
ofrecieran las pruebas que resultaran pertinentes; de igual forma, se ordené correr traslado a la
autoridad del medio de impugnacién en cita para que estuviere en aptitud de dar contestacion

al mismo.

SEXTO. En fecha siete de julio del afio que transcurre, se notific6 por el Sistema de
Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autoridad recurrida y
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acuerdo sefialado en el

antecedente que precede.

SEPTIMO. Mediante auto emitido el dia primero de septiembre de dos mil veintidds, se tuvo por
presentada a la Titular de la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, con el
oficio nimero FGE/DJ/ITRANSP/0073/2022 de fecha quince de julio del presente afio y
documentales adjuntas, mediante los cuales rinde alegatos con motivo del recurso de revision
al rubro citado, derivado de la solicitud de informacion registrada bajo el folio numero
310568622000354; asimismo, en lo que respecta al recurrente, en virtud que no realizé
manifestacion alguna, pues no obraba en autos documental que asi lo acreditara, se declaré
precluido su derecho; de igual manera, del andlisis efectuado a las constancias remitidas por la
Titular citada, se advirtié que su intencidén consistié en reiterar la respuesta inicial recaida a la
solicitud de acceso que nos ocupa, pues manifestdé que solicit6 nuevamente a la Unidad
Especializada en el Combate al Secuestro, a fin de realizare una nueva blusqueda de la

informacién requerida, misma que fue contestada en los mismo términos, manifestando que no
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se encontr6 documento que contenga la informacion solicitada, remitiendo para apoyar su
dicho, las documentales descritas en el citado acuerdo; finalmente, en virtud que ya se
contaba con los elementos suficientes para resolver, se decret6 el cierre de instruccion del
asunto que nos ocupa y se hizo del conocimiento de las partes que previa presentacion del
proyecto respectivo, el Pleno del Instituto emitiria resolucién definitiva dentro del término de
diez dias habiles siguientes al de la emision del escrito en cuestion.

OCTAVO. En fecha cinco de septiembre del afio en curso, a traves de la Plataforma Nacional
de Transparencia y mediante el Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos
Obligados (SICOM), se notific6 a la parte recurrente y a la autoridad recurrida,

respectivamente, el acuerdo sefialado en el Antecedente SEPTIMO.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia técnica de gestién, capacidad para decidir sobre el ejercicio de

los derechos de acceso a la informacién y proteccion de datos personales.

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Proteccion de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a la
informacion publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y
cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacién reconozca
como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Materia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacion publica.

TERCERO. Que el Pleno, es competente para resolver respecto del recurso de revision
interpuesto contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos Obligados, segun lo
dispuesto en los articulos 42 fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

CUARTO. Del analisis realizado a la solicitud marcada con el numero de folio
310568622000354 se observa que la informacion peticionada por la parte recurrente, consiste

en: “Solicito que se me informe cuantas consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron
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las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos que adquirieron con Sym Servicios
Integrales SA de CV, para el software de Neolinx o Geomatrix, durante el 1 de enero del
2018 y el 31 de mayo del 2022. De lo anterior pido que se me responda de forma mensual
en cada uno de los afios antes mencionados las siguientes preguntas: cuantas
ocasiones o consultas utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos que Sym Servicios Integrales SA de CV, para para el software de Neolinx o
Geomatrix; cuantas consultas u ocasiones tuvieron disponibles para utilizar o ejecutar
las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos, con el software de Neolinx o
Geomatrix; cuantas de las consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos se hicieron mediante la autorizacién o aprobacién del
Poder Judicial de la Federacién o local y cuantas no tuvieron la aprobacién o
autorizacion del Poder Judicial de la Federacién o local, detallado cual fue el motivo o
fundamento legal que les permitié su uso sin autorizacion; cual fue el fundamento legal,
causa o motivo por el cual hicieron uso de las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos, detallado por cada ocasién o cada consulta realizada; descripcion, relatoria de
hechos, justificacibn o motivo por el cual utilizaron o ejecutaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos en cada ocasion que las usaron o realizaron
consultas; detallar cuantas consultas u ocasiones que usaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos fue para la persecucion de algun delito, detallado en
cada caso por el nombre o tipo de delito, nUmero de dispositivos o aparatos vigilados o
monitoreado por las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos, numero
de personas vigiladas o monitoreadas con las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos adquiridos, niumero de personas aseguradas por sexo y edad; detallar cuantas
consultas y ocasiones que usaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue
para apoyar la busqueda de victimas de delitos o desapariciones, detallado por el
nombre o tipo de delito, niumero de victimas halladas, sexo y edad de las victimas;
numero de dispositivos o aparatos vigilados o monitoreado por las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos adquiridos, numero de personas vigiladas o

monitoreadas con las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos.”

Al respecto, la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado, el dia primero
de junio de dos mil veintidds, notificO a la parte recurrente, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, la respuesta recaida a su solicitud de acceso marcada con el folio
310568622000354; inconforme con dicha respuesta, la parte solicitante el dia veinte del propio
mes y afio, interpuso el recurso de revisidbn que nos ocupa, resultando procedente en términos
de la fraccion Il del ordinal 143, de la Ley General en cita, que en su parte conducente

establece lo siguiente:
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“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

Il. LA DECLARACION DE INEXISTENCIA DE INFORMACION;

1

Admitido el presente medio de impugnacién, en fecha siete de julio del afio en curso, a
través del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM), se
corrio traslado al Sujeto Obligado para que dentro del término de siete dias habiles siguientes
al de la notificacion del referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, segun
dispone el articulo 150 fraccion 1l de la Ley de la Materia, siendo el caso que dentro del término
legal otorgado para tales efectos, el Sujeto Obligado, a través de la Unidad de Transparencia
referida rindié alegatos de los cuales se advirti6 su intencién de reiterar el acto reclamado

ampliando las razones por las cuales continu6 declarando la inexistencia de la informacion.

Una vez establecida la existencia del acto reclamado, en los siguientes Considerandos se
analizara el marco juridico aplicable, para estar en aptitud de conocer la competencia del area

0 areas que por sus funciones y atribuciones pudieran tenerla.

QUINTO. En el presente apartado, se establecera la normatividad aplicable en el asunto que

Nos ocupa.

El Cdodigo de la Administracion Pablica de Yucatan, preve:

“ARTICULO 3. LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA SE INTEGRA POR
EL DESPACHO DEL GOBERNADOR Y LAS DEPENDENCIAS CONTEMPLADAS EN
EL ARTICULO 22 DE ESTE CODIGO.

ARTICULO 22. PARA EL ESTUDIO, PLANEACION Y DESPACHO DE LOS
ASUNTOS, EN LOS DIVERSOS RAMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO, EL PODER EJECUTIVO CONTARA CON LAS SIGUIENTES
DEPENDENCIAS:

XlI.- FISCALIA GENERAL DEL ESTADO;

1
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El Reglamento del Codigo de la Administracion Publica de Yucatéan, dispone:

“ARTICULO 473. SON ATRIBUCIONES DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
LAS ESTABLECIDAS EN EL CODIGO, Y PARA EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS
DE SU COMPETENCIA, LA FISCALIA CONTARA CON LA ESTRUCTURA QUE
ESTABLECE LA LEY DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN Y EL
REGLAMENTO DE LA MISMA.”

Asimismo, la Ley de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, contempla:

“ARTICULO 1. OBJETO

ESTA LEY TIENE POR OBJETO ESTABLECER LAS ATRIBUCIONES DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN, EN LAS AREAS DE
INVESTIGACION, PROCURACION Y PERSECUCION DEL DELITO, ASi COMO EN LA
CONDUCCION Y MANDO DE LAS POLICIAS EN LO QUE CONCIERNE A LA
INVESTIGACION.

ARTICULO 7. FISCAL GENERAL

AL FRENTE DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO ESTARA EL FISCAL
GENERAL, QUIEN EJERCERA AUTORIDAD JERARQUICA SOBRE TODO EL
PERSONAL DE LA FISCALIA GENERAL Y SERA EL ENCARGADO DE CONDUCIR
LA FUNCION DEL MINISTERIO PUBLICO EN EL ESTADO.

ARTICULO 9. INTEGRACION

LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO,
CONTARA CON LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE SE ESTABLEZCAN EN
EL _REGLAMENTO DE ESTA LEY, EN EL CUAL SE DETERMINARAN LAS
ATRIBUCIONES DE CADA UNA DE ESTAS Y DE SUS TITULARES.

EL FISCAL GENERAL, DE CONFORMIDAD CON LA DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL Y LAS NECESIDADES DEL SERVICIO, PODRA CREAR UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, DISTINTAS DE LAS PREVISTAS EN EL REGLAMENTO DE
ESTA LEY, PARA LA ATENCION DE ASUNTOS ESPECIFICOS, PARA
IMPLEMENTAR LA ESPECIALIZACION, REGIONALIZACION Y
DESCENTRALIZACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO SIGUIENTE Y PARA
LOGRAR EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DE LA FISCALIA GENERAL DEL
ESTADO.

1
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El Reglamento de la Ley de la Fiscalia General del Estado, sefiala:

“ARTICULO 1. OBJETO

ESTE REGLAMENTO TIENE POR OBJETO ESTABLECER LAS DISPOSICIONES
QUE REGULEN EL OPORTUNO Y ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE REGLAMENTO, SE ENTENDERA POR FISCALIA A
LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN Y POR LEY A LA LEY DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN.

ARTICULO 5. FISCAL GENERAL

LA FISCALIA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 7 DE LA LEY, ESTARA
ENCABEZADA POR EL FISCAL GENERAL, QUIEN EJERCERA AUTORIDAD
JERARQUICA SOBRE TODO EL PERSONAL DE LA DEPENDENCIA Y SERA EL
ENCARGADO DE CONDUCIR LA FUNCION DEL MINISTERIO PUBLICO EN LA
ENTIDAD.

ARTICULO 6. INTEGRACION
LA FISCALIA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 9 DE LA LEY, ESTARA INTEGRADA
POR LAS SIGUIENTES UNIDADES ADMINISTRATIVAS:

Il. VICEFISCALIA DE INVESTIGACION Y CONTROL DE PROCESOS.

VIII. DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA.

CAPITULO Xlil
DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA

ARTICULO 32. FACULTADES Y OBLIGACIONES DEL DIRECTOR
EL DIRECTOR DE INFORMATICA Y ESTADISTICA TENDRA LAS SIGUIENTES
FACULTADES Y OBLIGACIONES:

I. VIGILAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS Y EQUIPOS
INFORMATICOS DE LA FISCALIA.

IV. INTEGRAR INFORMACION QUE PERMITA CONOCER EL DESEMPENO DE LA
FISCALIA, LAS CONDICIONES DE PROCURACION DE JUSTICIA EN EL ESTADO Y
EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y LAS METAS DEFINIDOS AL RESPECTO.
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VI. COLABORAR CON LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA FISCALIA EN EL
DISENO DE LAS BASES DE DATOS Y LOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS QUE
PERMITAN INTEGRAR INFORMACION SOBRE SU DESEMPENO.

VIl. DAR SEGUIMIENTO Y EVALUAR, A SOLICITUD DEL FISCAL GENERAL, EL
DESEMPENO DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA FISCALIA Y EL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y LAS METAS DEFINIDOS, Y ELABORAR
LOS INFORMES O REPORTES CORRESPONDIENTES.

”

Por su parte, el Acuerdo FGE 02/2021 por el que se regula la Unidad Especializada en

Combate al Secuestro, sefala:

113

ARTICULO 1. OBJETO DEL ACUERDO

ESTE ACUERDO TIENE POR OBJETO REGULAR LA ORGANIZACION Y EL
FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN COMBATE AL
SECUESTRO.

ARTICULO 2. UNIDAD ESPECIALIZADA

LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN COMBATE AL SECUESTRO ESTARA ADSCRITA
A LA VICEFISCALIA DE INVESTIGACION Y CONTROL DE PROCESOS DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, Y TENDRA POR OBJETO PREVENIR,
INVESTIGAR Y COMBATIR LOS DELITOS PREVISTOS EN LA LEY GENERAL PARA
PREVENIR Y SANCIONAR LOS DELITOS EN MATERIA DE SECUESTRO,
REGLAMENTARIA DE LA FRACCION XXI DEL ARTICULO 73 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ASi COMO EN
EL CAPITULO IV DEL TiTULO DECIMOPRIMERO Y EN EL CAPITULO IV DEL
TiITULO DECIMONOVENO DEL CODIGO PENAL DEL ESTADO DE YUCATAN, CON
RESPECTO A LOS DELITOS DE PRIVACION ILEGAL DE LA LIBERTAD Y DE
OTRAS GARANTIAS, Y DE EXTORSION, RESPECTIVAMENTE.

ARTICULO 3. ATRIBUCIONES

LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN COMBATE AL SECUESTRO, ADEMAS DE LAS
QUE LE CORRESPONDAN COMO PARTE DEL MINISTERIO PUBLICO, EN
TERMINOS DE LOS ARTICULOS 131 DEL CODIGO NACIONAL DE
PROCEDIMIENTOS PENALES Y 18 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, TENDRA LAS SIGUIENTES ATRIBUCIONES:

I. SOLICITAR QUE SE LE BRINDE ATENCION MEDICA PSICOLOGICA Y JURIDICA
A LAS VICTIMAS DE LAS CONDUCTAS RELACIONADAS CON SU OBJETO.

Il. DETERMINAR IAS MEDIDAS DE PROTECCION PARA EL RESGUARDO DE LA
VIDA E INTEGRIDAD DE LAS VICTIMAS O DE SUS FAMILIARES, ASi COMO
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SOLICITAR AL JUEZ LAS PROVIDENCIAS PRECAUTORIAS NECESARIAS PARA
GARANTIZAR LA REPARACION DEL DANO.

lll. BRINDAR APOYO Y ASESORIA A LOS FAMILIARES DE LAS VICTIMAS EN LAS
NEGOCIACIONES PARA LOGRAR LA LIBERTAD DE ESTAS.

IV. VIGILAR, CON ABSOLUTO RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS, A LAS
PERSONAS SOBRE LAS CUALES SE TENGAN INDICIOS QUE LAS INVOLUCREN
EN LA COMISION DE LAS CONDUCTAS RELACIONADAS CON SU OBJETO.

V. SOLICITAR A PERSONAS FISICAS O MORALES LA ENTREGA INMEDIATA DE
INFORMACION QUE PUDIESE SER RELEVANTE PARA LA INVESTIGACION DE
LOS DELITOS O LA LIBERACION DE LAS VICTIMAS.

VI. SISTEMATIZAR LA INFORMACION OBTENIDA PARA LOGRAR LA LIBERACION
DE LAS VICTIMAS O LA DETENCION DE LOS PROBABLES RESPONSABLES.

VII. LLEVAR EL REGISTRO DE LOS DELITOS QUE CONOZCA E INFORMAR SOBRE
ELLO AL VICEFISCAL DE INVESTIGACION Y CONTROL DE PROCESOS.

VIIl. PROPONER POLITICAS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES PARA LA PREVENCION
E INVESTIGACION DE LAS CONDUCTAS RELACIONADAS CON SU OBJETO.

IX. PROPONER AL VICEFISCAL DE INVESTIGACION Y CONTROL DE PROCESOS
LA CELEBRACION DE CONVENIOS CON EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES,
PARA LA OBTENCION DE DATOS ADICIONALES CONTENIDOS EN LA BASE DE
DATOS PREVISTA EN EL TiTULO SEPTIMO, CAPITULO | BIS, DE LA LEY FEDERAL
DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION.

X. MANTENER ESTRECHA COORDINACION Y COMUNICACION CON LA
COORDINACION NACIONAL ANTISECUESTRO.

Xl. BRINDAR EL APOYO Y LA COLABORACION QUE SOLICITEN LAS DEMAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO.

Xll. LAS DEMAS QUE ESTABLEZCAN LA LEY GENERAL PARA PREVENIR Y
SANCIONAR LOS DELITOS EN MATERIA DE SECUESTRO, REGLAMENTARIA DE
LA FRACCION XXI DEL ARTICULO 73 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, Y OTRAS DISPOSICIONES JURIDICAS
APLICABLES.

k2

Finalmente, el Acuerdo FGE 04/2022 por el que se modifica el Acuerdo 02/2021 por el

gue se regula la Unidad Especializada en Combate al Secuestro, expone:

[13

SEGUNDO. COMPETENCIA TEMPORAL

LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN COMBATE AL SECUESTRO CONOCERA LOS
ASUNTOS RELACIONADOS CON LA BUSQUEDA DE PERSONAS
DESAPARECIDAS Y NO LOCALIZADAS HASTA EN TANTO SE PUBLIQUE Y ENTRE
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EN VIGOR EL ACUERDO DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO QUE REGULE
A LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN LA BUSQUEDA DE PERSONAS
DESAPARECIDAS Y NO LOCALIZADAS.

1

De la interpretacion armoénica efectuada a los numerales previamente relacionados, es

posible advertir lo siguiente:

Que la Administracién Publica del Estado, se divide en Centralizada y Paraestatal.
Que la Administracion Publica Centralizada se integra por el Despacho del
Gobernador y las dependencias contempladas en el articulo 22 del Cddigo de la
Administracion Puablica de Yucatan, como lo es la Fiscalia General del Estado de
Yucatan.

Que la Fiscalia General del Estado, esta integrada por diversas Areas, entre las
cuales se encuentran: la Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos y
la Direccion de Informatica y Estadistica.

Que corresponde a la Direccion de Informatica y Estadistica, vigilar el adecuado
funcionamiento de los sistemas y equipos informaticos de la Fiscalia; integrar
informacion que permita conocer el desempefio de la fiscalia, las condiciones de
procuracion de justicia en el estado y el cumplimiento de los objetivos y las metas
definidos al respecto; ; colaborar con las unidades administrativas de la fiscalia en
el disefio de las bases de datos y los registros administrativos que permitan integrar
informacion sobre su desempefio, asi como dar seguimiento y evaluar, a solicitud
del Fiscal General, el desempefio de las unidades administrativas de la fiscalia y el
cumplimiento de los objetivos y las metas definidos, y elaborar los informes o
reportes correspondientes.

Que a través del Acuerdo FGE 02/2021 por el que se regula la Unidad
Especializada en Combate al Secuestro, se establece que la citada unidad estara
adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos, y tendra como
objeto prevenir, investigar y combatir los delitos previstos en la Ley General para
Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro Reglamentaria de la
fraccion XXI del articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y demas normatividad aplicable.

Que la Unidad Especializada en Combate al Secuestro, tendr4 entre sus
atribuciones, las siguientes: |. Solicitar que se le brinde atencion médica,
psicolégica y juridica a las victimas de las conductas relacionadas con su objeto; II.

Determinar las medidas de proteccion para el resguardo de la vida e integridad de
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las victimas o de sus familiares, asi como solicitar al juez las providencias
precautorias necesarias para garantizar la reparacion del dafio; Ill. Brindar apoyo y
asesoria a los familiares de las victimas en las negociaciones para lograr la libertad
de estas; IV. Vigilar con absoluto respeto a los derechos humanos, a las personas
sobre las cuales se tengan indicios que las involucren en la comision de las
conductas relacionadas con su objeto; V. Solicitar a personas fisicas 0 morales la
entrega inmediata de informacién que pudiese ser relevante para la investigacion
de los delitos o la liberaciéon de las victimas; VI. Sistematizar la informacioén obtenida
para lograr la liberaciobn de las victimas o la detencibn de los probables
responsables; VII. Llevar el registro de los delitos que conozca e informar sobre ello
al Vicefiscal de Investigacién y Control de Procesos; VIII. Proponer politicas,
estrategias y acciones para la prevenciébn e investigacion de las conductas
relacionadas con su objeto; IX. Proponer al Vicefiscal de Investigacion y Control de
Procesos la celebracion de convenios con empresas de telecomunicaciones, para
la obtenciéon de datos adicionales contenidos en la base de dato prevista en la
normatividad aplicable; X. Mantener estrecha coordinacién y comunicacion con la
coordinaciéon nacional antisecuestro; XlI. Brindar el apoyo y la colaboraciéon que
soliciten las demas unidades administrativas de la Fiscalia General del Estado; XII.
Las demas que establezca la Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en

Materia de Secuestro, y demas normatividad aplicable.

En razon de lo previamente expuesto, se desprende que las Areas que pudieran
resguardar la informacion requerida en sus archivos, a saber, “Solicito que se me informe
cuantas consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos que adquirieron con Sym Servicios Integrales SA de CV, para el
software de Neolinx o Geomatrix, durante el 1 de enero del 2018 y el 31 de mayo del
2022. De lo anterior pido que se me responda de forma mensual en cada uno de los afos
antes mencionados las siguientes preguntas: cuantas ocasiones o consultas utilizaron o
ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos que Sym Servicios
Integrales SA de CV, para para el software de Neolinx o Geomatrix; cuantas consultas u
ocasiones tuvieron disponibles para utilizar o ejecutar las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos, con el software de Neolinx o Geomatrix; cuantas de las
consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos se hicieron mediante la autorizacién o aprobacién del Poder Judicial de la
Federacion o local y cuantas no tuvieron la aprobacion o autorizacién del Poder Judicial
de la Federacion o local, detallado cual fue el motivo o fundamento legal que les permitio

su uso sin autorizacion; cudl fue el fundamento legal, causa o motivo por el cual hicieron
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uso de las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos, detallado por cada ocasiéon o
cada consulta realizada; descripcion, relatoria de hechos, justificacion o motivo por el
cual utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos en cada
ocasion que las usaron o realizaron consultas; detallar cuantas consultas u ocasiones
que usaron las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue para la persecucion
de algun delito, detallado en cada caso por el nombre o tipo de delito, nUmero de
dispositivos o0 aparatos vigilados o monitoreado por las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos adquiridos, numero de personas vigiladas o monitoreadas con
las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos, niumero de personas
aseguradas por sexo y edad; detallar cuantas consultas y ocasiones gue usaron las
tecnologias, softwares, plataformas o aparatos fue para apoyar la basqueda de victimas
de delitos o desapariciones, detallado por el nombre o tipo de delito, nUmero de victimas
halladas, sexo y edad de las victimas; numero de dispositivos o0 aparatos vigilados o
monitoreado por las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos, namero
de personas vigiladas o monitoreadas con las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos adquiridos.”, son la Unidad Especializada en el Combate al Secuestro adscrita a
la Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos y la Direccion de Informética y
Estadistica, ambos de la Fiscalia General del Estado de Yucatan; se dice lo anterior, pues la
primera, tiene como objeto prevenir, investigar y combatir los delitos previstos en la Ley
General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro Reglamentaria de la
fraccion XXI del articulo 73 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
demas normatividad aplicable, y al tener entre sus funciones: |I. Solicitar que se le brinde
atencion médica, psicolégica y juridica a las victimas de las conductas relacionadas con su
objeto; Il. Determinar las medidas de proteccion para el resguardo de la vida e integridad de las
victimas o de sus familiares, asi como solicitar al juez las providencias precautorias necesarias
para garantizar la reparacion del dafio; Ill. Brindar apoyo y asesoria a los familiares de las
victimas en las negociaciones para lograr la libertad de estas; IV. Vigilar con absoluto respeto a
los derechos humanos, a las personas sobre las cuales se tengan indicios que las involucren
en la comision de las conductas relacionadas con su objeto; V. Solicitar a personas fisicas o
morales la entrega inmediata de informacién que pudiese ser relevante para la investigacion de
los delitos o la liberacion de las victimas; VI. Sistematizar la informacién obtenida para lograr la
liberacion de las victimas o la detencion de los probables responsables; VII. Llevar el registro
de los delitos que conozca e informar sobre ello al Vicefiscal de Investigacion y Control de
Procesos; VIII. Proponer politicas, estrategias y acciones para la prevencion e investigacion de
las conductas relacionadas con su objeto; IX. Proponer al Vicefiscal de Investigacion y Control
de Procesos la celebracibn de convenios con empresas de telecomunicaciones, para la

obtencion de datos adicionales contenidos en la base de dato prevista en la normatividad
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aplicable; X. Mantener estrecha coordinacion y comunicacion con la coordinacion nacional
antisecuestro; Xl. Brindar el apoyo y la colaboraciobn que soliciten las demas unidades
administrativas de la Fiscalia General del Estado; Xll. Las demas que establezca la Ley
General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, y demas normatividad
aplicable, resulta evidente que pudiere conocer de la informacion peticionada en la solicitud de
acceso que nos ocupa; respecto a la ultima de las area sefialadas, toda vez que le corresponde
vigilar el adecuado funcionamiento de los sistemas y equipos informaticos de la Fiscalia;
integrar informacion que permita conocer el desempefo de la fiscalia, las condiciones de
procuracién de justicia en el estado y el cumplimiento de los objetivos y las metas definidos al
respecto; ; colaborar con las unidades administrativas de la fiscalia en el disefio de las bases
de datos y los registros administrativos que permitan integrar informacién sobre su desempefio,
asi como dar seguimiento y evaluar, a solicitud del Fiscal General, el desempefio de las
unidades administrativas de la fiscalia y el cumplimiento de los objetivos y las metas definidos,
y elaborar los informes o reportes correspondientes, pudiere también conocer de la informacion
solicitada por el ciudadano; por lo tanto, resulta incuestionable que son las areas

competentes para conocer de lainformacion solicitada.

SEXTO. Establecida la competencia de las Areas que por sus funciones pudieren tener la
informacion que desea conocer la parte recurrente, en el presente apartado se procedera al
andlisis de la conducta de la Fiscalia General del Estado, para dar tramite a la solicitud de

acceso que nos ocupa.

Como primer punto, es conveniente precisar que la Unidad de Transparencia de la
Fiscalia General del Estado, acorde a lo previsto en el Capitulo Primero del Titulo Séptimo de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es la autoridad encargada
de recibir y dar tramite a las solicitudes, esto, mediante el turno que en su caso proceda de las
solicitudes, a las areas que segun sus facultades, competencia y funciones resulten
competentes, siendo que para garantizar el tramite de una solicitud, deberé instar a las Areas
que en efecto resulten competentes para poseer la informacién, en la especie, son la Unidad
Especializada en el Combate al Secuestro adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion y

Control de Procesos y la Direcciéon de Informatica y Estadistica.

Asimismo, conviene determinar que en la especie el acto reclamado recae en la
respuesta que le fuere notificada a la parte recurrente a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, se observa que el Sujeto Obligado con base en la respuesta emitida por parte

de la Unidad Especializada en el Combate al Secuestro adscrita a la Vicefiscalia de
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Investigacién y Control de Procesos, declaro la inexistencia de la informacion, en los términos

siguientes:

“...DESDE LA FECHA EN LA QUE SE TIENE LA PLATAFORMA NO SE
CUENTA CON EL REGISTRO QUE SE SOLICITA...”.

De dicha respuesta, se observa que la intenciébn del area competente, consiste en
declarar la inexistencia de la informacion, en razén de no haberse encontrado la informacion

peticionada entre sus archivos.

Con motivo de lo anterior, a continuacion, el Pleno de este Organismo Autonomo
procederda valorar la declaracion de inexistencia emitida por el Sujeto Obligado, en cuanto a la

informacioén materia de estudio.

Al respecto es oportuno precisar que la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica, la prevé en el articulo 129.

En este sentido, si el Sujeto Obligado determinare declarar la inexistencia de la
informacion, para proceder de esa manera deberd hacerlo atendiendo a lo previsto en los
ordinales 131, 138 y 139 de la Ley General de la Materia, cumpliendo al menos con lo

siguiente:

a) La Unidad de Transparencia debera acreditar haber requerido a todas las Areas
competentes.

b) El Area competente debera informar haber realizado una busqueda exhaustiva de la
informacion solicitada, motivando la inexistencia de la misma y brindando de esa forma
certeza juridica al particular, remitiendo la solicitud al Comité de Transparencia
respectivo, junto con el escrito en el que funde y motive su proceder.

c) El Comité de Transparencia debera: |) analizar el caso y tomar las medidas necesarias
para localizar la informacion; Il) emitir una resolucién a través de la cual, en su caso,
confirme la inexistencia de la informacion, la cual deber& contener los elementos minimos
gue permitan al solicitante tener la certeza que se empled un criterio de bUsqueda
exhaustivo, sefialando también las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron
la inexistencia, y IlI) Ordenar, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se
reponga la informacidén en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, o que previa acreditacion de la
imposibilidad de su generacion, exponga de forma fundada y motivada, las razones por
las cuales en el caso particular no ejercié dichas facultades, competencias o funciones, lo

cual notificara al solicitante a través de la Unidad de Transparencia. Y
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d) Se deberé notificar al particular la resolucién del Comité de Transparencia.

Sirve de apoyo a lo anterior el Criterio de Interpretacién 02/2018, emitido, por el Pleno de
este Instituto, en fecha veinticuatro de julio de dos mil dieciocho, y publicado en el Diario Oficial
del Gobierno del Estado de Yucatan, el veintisiete del propio mes y afio, a través del ejemplar
marcado con el nimero 33,645, el cual lleva por rubro: “PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR
PARTE DEL SUJETO OBLIGADO PARA LA DECLARACION DE INEXISTENCIA DE LA
INFORMACION.”

Del andlisis efectuado al proceder de la autoridad, se desprende que incumplié con el
procedimiento previsto en la Ley General de la Materia para declarar la inexistencia de la
informacién, pues si bien, requirié a una de las areas que en la especie resultaron competentes
acorde a lo establecido en el Considerando QUINTO de la presente definitiva, esto es, a la
Unidad Especializada en el Combate al Secuestro adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion
y Control de Procesos, lo cierto es, que dicha inexistencia fue decretada sin estar debidamente
fundada y motivada, pues solo se limité a sefialar que no se cuenta con el registro peticionado,
sin exponer las razones por las cuales no contaba con dicha informacion, por ejemplo: porque
no lleva un control especifico que recabe dichos datos estadisticos, porqgue no maneja dicha

informacion en los términos especificados por la parte solicitante, etcétera.

Asi también, el Comité de Transparencia a través del Acta de la Vigésima Sesién
Extraordinaria, celebrada el dia primero de junio de dos mil veintidés, Gnicamente se limit6 a
reproducir en los mismos términos dicha inexistencia, sin cumplir con lo previsto en los articulos
138 y 139 de la Ley General de la Materia, es decir, analizar el caso y tomar las medidas

necesarias para localizar dicha informacion.

Maxime, que no agotd la busqueda exhaustiva de la informacion que desea obtener el
ciudadano, pues la Unidad de Transparencia no requirié a la otra area que en la especie resulto
competente, a saber, la Direccion de Informatica y Estadistica, para que se manifestara al
respecto, y realizara la entrega, o bien, declarara la inexistencia de la informacién, pues de las

constancias que obran en autos no se observa alguna que asi lo justifique.

Bajo esa tesitura, se estima que la respuesta combatida a través del presente medio de
impugnacion. No se encuentra debidamente fundada y motivada, entendiéndose por
fundamentacion que ha de expresarse con precision el precepto legal aplicable al caso y, por
motivacion, que deben sefalarse las circunstancias especiales, razones particulares o causas

inmediatas que se hayan tenido en consideracion para la emisién del acto; siendo necesario,
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ademas, que exista adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir,

que en el caso concreto se garantice la inexistencia de la informacion.

Sirve de sustento a lo anterior, la tesis FUNDAMENTACION Y MOTIVACION Tesis
1011558, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Séptima Epoca, t. |, septiembre de
2011, p. 1239; que sefiala lo siguiente:

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. De acuerdo con el articulo 16 de la Constitucion
Federal, todo acto de autoridad debe estar adecuada y suficientemente fundado y
motivado, entendiéndose por lo primero que ha de expresarse con precision el precepto
legal aplicable al caso, y, por lo segundo, que también deben sefialarse, con precision,
las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
tenido en consideracion para la emisién del acto; siendo necesario, ademéas que exista
adecuacion entre los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir, que en el caso

concreto se configuren las hipétesis normativas.

Con todo lo expuesto, se desprende que no resulta ajustado a derecho la conducta
del Sujeto Obligado, ya que la declaracion de inexistencia de la informacién no se
encuentra debidamente fundada y motivada, asi también, no agot6 la busqueda
exhaustiva de la informacion solicitada, pues no se dirigié a la otra area que también
resulté competente, no brindando de esa forma certeza a la parte recurrente sobre la

existencia o no de lainformacion que desea obtener.

Continuando con el andlisis de las constancias que integran el expediente, se advierte
que el Sujeto Obligado a través del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM), rindi6 alegatos, de los cuales se advirtié su intencién de reiterar el
acto reclamado, con la diferencia, que la autoridad recurrida amplié las razones por las cuales
continu6é declarando la inexistencia de la informacion; adjuntando el oficio marcado con el
namero FGE/DJ/TRANSP/0073/2022 de fecha quince del propio mes y afio, mediante el cual

manifestd sustancialmente lo siguiente:

113

CON MOTIVO DE LA INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVISION, SE REQUIRIO
NUEVAMENTE A LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN EL COMBATE AL SECUESTRO,
A FIN DE REALIZAR UNA NUEVA BUSQUEDA DE LA INFORMACION REQUERIDA
EN LA SOLICITUD DE ORIGEN, LA CUAL FUE CONTESTADA EN LOS MISMOS
TERMINOS MANIFESTANDO EL AREA, QUE DESPUES DE HABER REALIZADO
NUEVAMENTE LA BUSQUEDA DE LA INFORMACION, NO SE ENCONTRO
DOCUMENTO QUE CONTENGA CUANTAS CONSULTAS SE REALIZARON CON
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LOS SOFTWARES ADQUIRIDOS CON SYM SERVICIOS INTEGRALES S.A. DE C.V.
PARA EL SOFTWARE DE NEOLINX O GEOMATRIX.

1

Sin embargo, dichas nuevas manifestaciones no fueron hechas del conocimiento de la
parte recurrente, es decir, no fue notificado todo lo anterior, pues en autos no obra documental

alguna que demuestre lo contrario.

De las nuevas gestiones efectuadas por la autoridad, este Organismo Garante determina
lo siguiente: Si bien de nueva cuenta requiri6 a una de las areas competentes, a saber, la
Unidad Especializada en el Combate al Secuestro adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion
y Control de Procesos, declarando de manera fundada la inexistencia de la informacion, lo
cierto es, que dicha declaratoria carece de motivacion, es decir, carece de las razones, motivos
y circunstancias, por las cuales no se contaba con dicha informacion; por lo tanto, no se
cumplié con el procedimiento establecido en los articulos 138 y 139 de la Ley General de la
Materia; aunado que omitié nuevamente requerir a la otra area que en la especie resultd
competente, como lo es la Direccion de Informatica y Estadistica, para que esta se
pronunciara al respecto; por consiguiente, el Sujeto Obligado, no agoté la busqueda exhaustiva

de la informacion solicitada.

Con todo lo expuesto, se desprende que con las nuevas gestiones efectuadas por

el Sujeto Obligado no logré revocar lisa y llanamente el acto reclamado, pues una de las

areas competentes reiter6 su declaracion de inexistencia sin la debida motivacién, y la
otra no se pronuncié sobre dicha informacién, por lo que en la especie resulta
procedente modificar el actuar del Sujeto Obligado, pues en efecto el acto que se
reclama, si caus6 agravio al particular, coartando su derecho de acceso a la informacién

publica.

SEPTIMO. En razén de todo lo expuesto, resulta procedente Modificar la conducta de la
Fiscalia General del Estado, emitida con motivo de la solicitud marcada con el nimero de folio
310568622000354, y se le instruye para que, a través de la Unidad de Transparencia realice lo

siguiente:

I. Requiera de nueva cuenta a la Unidad Especializada en el Combate al Secuestro
adscrita a la Vicefiscalia de Investigacion y Control de Procesos, a fin, que realice
nuevamente la basqueda exhaustiva de la informacion peticionada, a saber, “Solicito
que se me informe cuéntas consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las
tecnologias, softwares, plataformas o aparatos que adquirieron con Sym

Servicios Integrales SA de CV, para el software de Neolinx o Geomatrix, durante
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el 1 de enero del 2018 y el 31 de mayo del 2022. De lo anterior pido que se me
responda de forma mensual en cada uno de los afios antes mencionados las
siguientes preguntas: cuantas ocasiones o consultas utilizaron o ejecutaron las
tecnologias, softwares, plataformas o aparatos que Sym Servicios Integrales SA
de CV, para para el software de Neolinx o Geomatrix; cuantas consultas u
ocasiones tuvieron disponibles para utilizar o ejecutar las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos, con el software de Neolinx o Geomatrix;
cuantas de las consultas u ocasiones utilizaron o ejecutaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos se hicieron mediante la autorizacién o
aprobacion del Poder Judicial de la Federacion o local y cuantas no tuvieron la
aprobacion o autorizacién del Poder Judicial de la Federacion o local, detallado
cual fue el motivo o fundamento legal que les permitié su uso sin autorizacion;
cudl fue el fundamento legal, causa o motivo por el cual hicieron uso de las
tecnologias, softwares, plataformas o aparatos, detallado por cada ocasién o
cada consulta realizada; descripcién, relatoria de hechos, justificaciéon o motivo
por el cual utilizaron o ejecutaron las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos en cada ocasién que las usaron o realizaron consultas; detallar cuantas
consultas u ocasiones que usaron las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos fue para la persecucion de algun delito, detallado en cada caso por el
nombre o tipo de delito, nUmero de dispositivos o aparatos vigilados o
monitoreado por las tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos,
numero de personas vigiladas o monitoreadas con las tecnologias, softwares,
plataformas o aparatos adquiridos, nimero de personas aseguradas por sexo y
edad; detallar cuantas consultas y ocasiones que usaron las tecnologias,
softwares, plataformas o aparatos fue para apoyar la basqueda de victimas de
delitos o desapariciones, detallado por el nombre o tipo de delito, numero de
victimas halladas, sexo y edad de las victimas; numero de dispositivos o
aparatos vigilados o monitoreado por las tecnologias, softwares, plataformas o
aparatos adquiridos, numero de personas vigiladas o monitoreadas con las
tecnologias, softwares, plataformas o aparatos adquiridos.”, y la entregue, 0 en

su caso, proceda a declarar la inexistencia de la misma, de manera fundada y

motivada, remitiéndola al Comité de Transparencia a fin que este cumpla con lo

previsto en los articulos 138 y 139 de la Ley General de la Materia;

. Inste por vez primera a la Direccidon de Informatica y Estadistica a fin que proceda

en los mimos términos que el area referida en el punto que se antepone;
Ponga a disposicion de la parte recurrente la informacién que le hubieren remitido las

Areas sefialadas en el punto que precede en la que entregue la informacion solicitada;
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IV.Finalmente, la Unidad de Transparencia deberd hacer del conocimiento de la parte
recurrente todo lo anterior, a través del correo electronico que sefialé en el presente
medio de impugnacioén, esto, atendiendo el estado procesal que guarda el presente
asunto, y toda vez que el ciudadano designé medio electrénico en el recurso de
revision que nos compete a fin de oir y recibir notificaciones; e

V. Informar al Pleno de este Instituto y Remitir las documentales que acrediten las

gestiones respectivas para dar cumplimiento a la presente determinacion.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE:

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 151, fraccion lll, de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica, y por las razones expuestas en los Considerandos QUINTO,
SEXTO y SEPTIMO de la resolucién que nos ocupa, se Modifica la conducta de la Fiscalia
General del Estado, recaida a la solicitud de acceso marcada con el nUmero
310568622000354.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 151 ultimo parrafo de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento
al Resolutivo Primero de esta determinacién en un término no mayor de DIEZ dias habiles
contados a partir de la notificacién, e informe a este Instituto las acciones implementadas para
tales efectos, apercibiéndole que en caso de incumplir, se procedera conforme a lo previsto en

el ordinal 198 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

TERCERO. Se hace del conocimiento del Sujeto Obligado, que en caso de incumplimiento,
parcial o total, de la resolucion dentro del plazo ordenado en el resolutivo SEGUNDO de la
presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 206, fraccién XV de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con los articulos 87 y

96 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo Segundo
de los Lineamientos Generales para el Registro, Turnado, Sustanciacion y Seguimiento a las
Resoluciones de los Recursos de Revision Emitidas por el Pleno del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, en los
Sistemas de Gestidbn de Medios de Impugnacién y de Comunicacion entre Organismos

Garantes y Sujetos Obligados, se ordena que la notificacién de la presente determinacion
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se realice al particular, a través del correo electréonico indicado en su escrito inicial, el

cual se realizard automaticamente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

QUINTO. De conformidad con lo dispuesto en la fraccion VII del Centésimo Trigésimo Quinto
de los Lineamientos para la Implementacion y Operacién de la Plataforma Nacional de
Transparencia, este Organo Colegiado ordena que la notificacion de la presente determinacion,
se realice al Sujeto Obligado a través del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM).

SEXTO. Cumplase.

Asi lo resolvieron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, y los
Doctores en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado y Carlos Fernando Pavén Durdn,
Comisionada Presidenta y Comisionados, respectivamente, del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Protecciébn de Datos Personales, con
fundamento en los articulos 146 y 150, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en sesién del dia ocho de septiembre del afio dos mil veintidés, fungiendo

como Ponente el segundo de los nombrados.- - - - - ----------------ooo o

(RUBRICA)

MTRA. MARIA GILDA SEGOVIA CHAB
COMISIONADA PRESIDENTA

(RUBRICA) (RUBRICA)
DR. ALDRIN MARTIN BRICENO CONRADO DR. CARLOS FERNANDO PAVON DURAN
COMISIONADO COMISIONADO

21



