RECURSO DEREVISION,
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN (SS8Y).
EXPEDIENTE: 808/2022.

Merida, Yucatan, a veintidos de septiembre de dos mil veintids, -~ - -« cccmmcccmmmeoann

VISTOS: Para resolver el recurso de revisidn interpuesto por el recurrente mediante ~
impugna la respuesta emitida por los Servicios de Salud de Yucatan, recaida afla soffg ”
acceso a la informacion con el folio 310572322000364.- - -« - - - - - e oo oo oo

ANTECEDENTES

PRIMERO.- En fecha primero de julio de dos mil veintidds, el ciudadano realizé una solicitud de
acceso a la informacién a la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, marcada con el numero de folio
310572322000364, en la cual requirié lo siguiente:

“RESPECTO A LA DENUNCIA CIUDADANA CON NUMERQ DE CONTESTACION
SSY/DPCRS/NORMATIVO/0816/2020 INTERPUESTA EN CONTRA DE UN RESTAURANTE POR
VIOLAR PROTQCOLOS DE COVID DURANTE LA PANDEMIA, REQUIERG LO SIGUIENTE: 1.
TODO EL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO QUE SE HAYA APERTURADO CON TODAS LAS
ACTUACIONES QUE SE HAYAN HECHQ, ES DECIR, DILIGENCIAS DE INSPECC:’ONM
VERIFICACION, LEVANTAMIENTO DE ACTAS ADMINISTRATIVAS, NOTIFICACIONES Y E
GENERAL TODOS LOS DOCUMENTOS QUE LO INTEGREN, Y 2. LA RESOLY /IG
ADMINISTRATIVA A LA QUE LLEGO ESTA AUTORIDAD EN EL PROCEDIMIENTC
ADMINISTRATIVO QUE SE HAYA APERTURADO EN VIRTUD DE LA DENUNCIA CIUDADANA.”.

SEGUNDO.- El dia cuatro de julio del aflo que transcurre, el Sujeto Obligado hizo del
conocimiento del recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, la respuesta
recaida a la solicitud de acceso descrita en el antecedente que precede, indicando

sustancialmente lo siguiente:

5

POR MEDIO DEL PRESENTE ESCRITO Y EN ATENCION AL OFICIO NUMERO:
DAJ/2594/2746/2022 RELATIVO A UNA SOLICITUD DE ACCESQ A LA INFORMACION PUBLICA
MARCADO CON EL NUMERO DE FOLIO 310572322000364 ...EN EL CUAL SE SOLICITA LO
SIGUIENTE: ...

EN MERITO DE LO ANTERIORMENTE PLANTEADQ Y ESTRICTAMENTE CON RELACION A LO
SOLICITADO EN EL ESCRITO DE REFERENCIA, ME PERMITO MANIFESTARLE QUE EN LAS
DENUNCIAS CIUDADANAS EL DENUNCIANTE NO ES PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE
CONFORMIDAD A LO SIGUIENTE:

LEY DE ACTOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE YUCATAN(SIC)
ARTICULO 148.- EL DENUNCIANTE NO ES PARTE EN EL PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA
CIUDADANA, POR LO QUE SUS DATOS NO FIGURARAN EN EL EXPEDIENTE QUE SE ABRA
CON MOTIVO DE ELLA EN SU CASQ (...)

POR ULTIMO, ES DE MANIFESTARLE QUE LA INFORMACION SOLICITADA POR USTED
RELATIVA A DENUNCIA CIUDADANA, PUEDE CONTENER DATOS PERSONALES Y SER
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CLASIFICADA COMO CONFIDENCIAL BAJO EL AMPARO DE LAS LEYES DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES.

b2}

TERCEROQ.- En fecha cuatro de julio del afio en curso, el recurrente interpuso recurso de
revision contra la respuesta emitida por los Servicios de Salud de Yucatédn, recaida a la

solicitud de acceso a la informacién que nos ocupa, sefialando sustancialmente lo siguiente:

“SOLICITE UN EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO DE LLOS SERVICIOS DE SALUD EN YUCATAN
PARA CONOCER TODO EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO QUE SE LLEVO A CABO ASI
COMO LA RESOLUCION A LA QUE SE LLEGO Y ME FUE INJUSTAMENTE Ngefagg, o
ALUDIENDO QUE EL DENUNCIANTE NO ES PARTE DEL PROCEDIMIENTO ADMIN!STR}J”I’IVS/;/
ANTE ESTE CLARO ATROPELLO A MIS DERECHO(SIC) CONSTITUCIONAL PARA souc?q;?
INFORMACION PUBLICA POR PARTE DEL SUJETO OBLIGADO, MANIFIESTO Y EXPONGO LO
SIGUIENTE: SI BIEN, DE ACUERDC A LA LEY DE ACTOS Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE YUCATAN ESTABLECE QUE EL DENUNCIANTE NO ES
PARTE DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, ESO NO TIENE ABSOLUTAMENTE NADA
QUE VER EN CUESTIONES DE TRANSPARENCIA, PUES NO ES UNA CAUSAL CONTEMPLADA
EN NINGUNA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y DATOS PERSONALES PARA
NO ENTREGAR LA INFORMACION SOLICITADA. ATERRIZANDO EL CASO CONCRETO A LAS
LEYES COMPETENTES DE LA MATERIA, ES IMPORTANTE SENALAR QUE EL SUJETC
OBLIGADO TAMBIEN MANIFESTO QUE NO PUEDE ENTREGAR LA INFORMACION SOLICITADA
PUESTO QUE EXISTEN DATOS PERSONALES Y PODRIA SER CLASIFICADA COMO
CONFIDENCIAL, PERO PARECIERA SER QUE EL SUJETO OBLIGADO SE OLVIDA DE QUE
CUANDO EXISTEN DATOS PERSONALES SE DEBE CLASIFICAR LA INFORMACION Y
ELABORAR UNA VERSION PUBLICA DE ESTA PARA SERLE ENTREGADA AL SOLICITANTE
DE LA INFORMACION Y A SU VEZ, PROTEGER LOS DATOS PERSONALES DE LAS PERSONAS
QUE PUDIERAN RESULTAR INMERSAS EN LA INFORMACION SOLICITADA, LO ANTERIOR DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 111 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESQO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE YUCATAN. ES AS/ QUE EL SUJETO
\_OBLIGADO SE ENCUENTRA PRIVANDO AL AHORA QUEJOSO DE RECIBIR INFORMACION
\Q QLICITO AL NO ELABORAR UNA VERSION PUBLICA DE LO QUE SE SOLICITA, POR LO
QNE ME VEO EN LA IMPERIOSA NECESIDAD DE ACUDIR ANTE ESTE H. PLENO PARA QUE
ANALICEN EL CASQ Y DE SER TODO CONFORME A DERECHO, ORDENARLE AL SUJETO
IGADO LA ELABORACION DE LA VERSION PUBLICA DE LA INFORMACION QUE PUDIERA
SER CLASIFICADA PARA POSTERIORMENTE ME SEA ENTREGADA.”.

vy
=g

CUARTO.- Por auto de fecha cinco de julioc del afio que transcurre, se designd como
Comisionado Ponente al Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavén Duran, para la

sustanciacién y presentacion del proyecto de resolucion del expediente que nos atafie.

QUINTO.- Mediante acuerdo de fecha siete de julio del afio que acontece, se tuvo por
presentado al recurrente, con el escrito sefialado en el antecedente TERCERO, mediante el
cual se advierte, su intencién de interponer recurso de revision contra la falta, deficiencia o

insuficiencia de la fundamentacion y/o motivacion en la respuesta, recaida a la solicitud de
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actualizé ninguna de las causales de improcedencia de los medios de impugnacion

establecidas en el numeral 155 de la referida Ley, se admitid; asimismo, se dio vista a las
partes para efectos que dentro de los siete dias habiles siguientes a la notificacién respectiva,
rindieran sus alegatos y ofrecieran las pruebas que resultaran pertinentes; de igual forma, se
ordend correr traslado a la autoridad del medio de impugnacién en cita para que estuviere en

aptitud de dar contestacidn al mismo.

SEXTO.- El dia veintidés de agosto del aflo dos mil veintidés, se notificé por correo electrénico
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y por el Sistema de Comunicacion entre

Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) al particular y a la autoridad recurrida,

Y,

SEPTIMO.- Por acuerdo de fecha quince de septiembre del afio en curso, en virtud ue el

respectivamente, el acuerdo sefialado en el antecedente QUINTO.

termino concedido a las partes mediante acuerdo de fecha siete de julio del propio :
efectos que rindieran alegatos fenecio, sin que hubieran remitido documento alguno a fin de
realizar lo anterior, se declard precluido el derecho de ambas partes; finalmente, en virtud gue
ya se contaba con los elementos suficientes para resolver, y atendiendo al estado procesal que
guardaba el presente expediente, se decretd el cierre de instruccidn del asunto que nos ocupa
y se hizo del conocimiento de las partes que previa presentacion del proyecto respectivo, el
Pleno del Instituto emitiria resolucién definitiva dentro del término de diez dias habiles

siguientes al de la notificacidn del escrito en cuestion.

OCTAVO.- En fecha veintiuno de septiembre del afio que acontece, se notificd por correo
electronico a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y por el Sistema de
Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) al particular y a la

autoridad recurrida, respectivamente, el acuerdo sefialado en el antecedente SEPTIMO.

CONSIDERANDOS:

PRIMERO.- Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidén de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,

especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
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propios, con plena autonomia técnica de gestion, capacidad para decidir sobre el gjercicic de

los derechos de acceso a la informacion y proteccion de datos personales.

SEGUNDO.- Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a la
informacién publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y
cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacion reconozca
como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Materia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacion publica.
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recursos de revision interpuestos contra los actos y resoluciones dictados por los pujetos

TERCERO.- Que el Pleno de este Organo Garante, es competente para resolver respetto 4 los
%u
Obligados, segun lo dispuesto en los articulos 42 fraccion il de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO.- Del analisis efectuado a la solicitud de acceso a la informacion marcada con el
numero de folio 310572322000364, realizada a la Unidad de Transparencia de los Servicios de
Salud de Yucatan, en fecha primero de julio de dos mil veintidés, se observa que la informacion
peticionada por el ciudadano, versa en conocer: “Respecto a la denuncia ciudadana con
numero de contestacion SSY/DPCRS/Normativo/0816/2020 interpuesta en contra de un
restaurante por violar protocolos de COVID durante la pandemia, requiero lo siguiente: 1. Todo
el expediente administrativo que se haya aperturado con todas las actuaciones que se hayan
hecho, es decir, diligencias de inspeccion, verificacion, levantamiento de actas administrativas,

notificaciones y en general todos los documentos que lo integren, y 2. La resolucion
‘@ iva a la que llego esta autoridad en el procedimiento administrativo que se haya
erthrado en virtud de la denuncia ciudadana.”.

&'mespecto, la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, notifico al

ciudadanc el dia cuatro de julio del afio en curso, a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia, via Sistema Infomex, la respuesta recaida a su solicitud de acceso marcada
con el folio 310572322000364; inconforme con la conducta de la autoridad, el solicitante el dia
cuatro de julio del referido afio, interpuso el medio de impugnacién que nos ocupa, resultando
procedente en términos de la fraccion Xll del articulo 143 de la Ley General de Transparencia y

Acceso a la Informacidn Plblica, que en su parte conducente establece:

“ARTICULO 143. EL. RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

Xil. LA FALTA, DEFICIENCIA O INSUFICIENCIA DE LA FUNDAMENTACION Y/O MOTIVACION
EN LA RESPUESTA, O
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la Ley General de la Materia; siendo que, dentro del término legal otorgado para tales efectos el
Sujeto Obligado no rindio alegatos, ni tampoco pretendié con posterioridad a la solicitud de
acceso modificar o revocar el acto reclamado, esto, a fin que el recurso de revisién que nos
ocupa quedara sin materia de estudio, ya que de las constancias que obran en autos no se

advierte alguna que asi lo acredite.

QUINTO.- Establecida la existencia del acto reclamado, en el presente Considerando se
establecera el marco juridico aplicable, para estar en aptitud de valorar la conducta del Sujeto
Obligado.

k! Codigo de la Administracion Publica de Yucatan, prevé:

ARTICULO 2.- PARA CUMPLIR CON LA RESPONSABILIDAD DE DESARROLLAR LA Z@Qiﬁﬂ
ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNQ DEL ESTADO, CONSISTENTE EN REALIZAR ,/ACTOS
JURIDICOS, MATERIALES Y ADMINISTRATIVOS, EN PRESTAR LOS SERVICIOS PUBL/ICOS Y
EN PROMOVER LA PRODUCCION DE BIENES PARA SATISFACER LAS NECESIDADES
COLECTIVAS, EL PODER EJECUTIVO CUENTA CON DEPENDENCIAS Y ENTIDADES QUE, EN
SU CONJUNTO, INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL SE ORGANIZA EN CENTRALIZADA Y
PARAESTATAL.

ARTICULO 48.- LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL ESTA CONFORMADA POR LOS
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, LAS EMPRESAS DE PARTICIPACION
ESTATAL MAYORITARIA Y LOS FIDEICOMISOS PUBLICOS, A QUE SE REFIERE EL ARTICULO
93 DE ESTE CODIGO.

ARTICULO 49.- SON ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS LAS INSTITUCIONES
CREADAS POR DISPOSICION DEL CONGRESQ DEL ESTADO O POR DECRETO DEL TITULAR
DEL EJECUTIVO DEL ESTADO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, SIN
DISTINCION DE LA FORMA O ESTRUCTURA LEGAL QUE ADOPTEN.

ARTICULO 66.- SON ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS LAS PERSONAS
JURIDICAS CREADAS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULQ 43 DE ESTE CODIGO Y
CUYO OBJETO SEA:

i- LA PRESTACION DE UN SERVICIO PUBLICO ESTATAL;

fl.- LA REALIZACION DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES A AREAS PRIORITARIAS, Y

i~ LA OBTENCION O APLICACION DE RECURSOS PARA FINES DE ASISTENCIA O
SEGURIDAD SOCIAL.”

”
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Por su parte, el Reglamento del Cédigo de la Administracion Publica de Yucatan,

dispone:

SARTICULO 609. LA ADMINISTRACION DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES ESTARA A
CARGO DE:

. UN DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE.

ARTICULO 610. EL DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE, SERA NOMBRADO Y
REMOVIDO POR EL GOBERNADOR.

ARTICULO 619. CORRESPONDE AL DIRECTOR GENERAL DE LA ENTIDAD O SU
EQUIVALENTE, ELABORAR Y PRESENTAR AL ORGANO DE GOBIERNO EN LA PRHYE 7
SESION DEL ANO, EL PROYECTO DE CALENDARIO PARA LA CELEBRACION gf?z/
SESIONES ORDINARIAS DE LA JUNTA DE GOBIERNG O SU EQUIVALENTE.

’”

/

El Decreto 53/2013 por el que se reforma el Decreto nimero 73 del afio mil novecientos

noventa y seis, publicado en el Diario Oficial el dia ocho de abril de dos mil trece, expone:

“ARTICULQ 1° SE CREA LOS SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN, COMO UN ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIC PROPIO.

ARTICULQ 2°. TENDRA POR OBJETQ PRESTAR SERVICIOS DE SALUD A FPOBLACION

TA DEL ESTADO DE YUCATAN EN CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LAS LEYES
GENERAY. Y ESTATAL DE SALUD Y POR EL ACUERDO DE COORDINACION PARA LO CUAL

&A LAS SIGUIENTES:

El Estatuto Organico de los Servicios de Salud de Yucatan, determina:
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OBJETO DEL ESTATUTO ORGANICO

ARTICULO 1. ESTE ESTATUTO ORGANICO TIENE POR OBJETO REGULAR LA ORGANIZACION
Y EL FUNCIONAMIENTO DE LOS “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN”, EN LOS TERMINOS

DE SU DECRETQ DE CREACION, Y SUS DISPOSICIONES SON DE OBSERVANCIA
OBLIGATORIA PARA TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS AL MISMO.

NATURALEZA DE LOS “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN"

ARTICULO 2. LOS “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN”, SON UN ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, CON PERSONALIDAD
JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO.



LA ESTRUCTURA ORGANICA SIGUIENTE:
. UNIDADES ADMINISTRATIVAS:

C) DIRECCION DE PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS:

ARTICULO 30. LA DIRECCION DE PROTECCION CONTRA RIESGOS §

TENDRA LAS ATRIBUCIONES SIGUIENTES:
. ELABORAR, DISENAR Y APLICAR LAS POLITICAS ESTATALES DE PROTE
RIESGOS SANITARIOS EN WMATERIA DE MEDICAMENTOS, EQUIPOS DE om@_c}/v(sco,
OTROS INSUMOS PARA LA SALUD Y ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION MEDICA,
BANCOS DE SANGRE Y SERVICIOS DE TRANSFUSION, ALIMENTOS Y BEBIDAS EN
GENERAL, PRODUCTOS DE PERFUMERIA, BELLEZA, ASEO, TABACO Y SUS DERIVADOS,
AGUA DE CONSUMO HUMANO, PLAGUICIDAS, NUTRIENTES VEGETALES, SUSTANCIAS
TOXICAS O PELIGROSAS PARA LA SALUD, PRODUCTOS BIOTECNOLOGICOS, MATERIAS
PRIMAS Y ADITIVOS QUE INTERVENGAN EN LA ELABORACION DE CUALQUIERA DE
LOS PRODUCTOS ANTERIORES, Y SU PUBLICIDAD, AS{ COMO APLICAR LAS POLITICAS
FEDERALES RELACIONADAS; /”/
l. EJERCER EL CONTROL Y VIGILANCIA EN MATERIA SANITARIA, RESPECTO D! L6s
PRODUCTOS SENALADOS EN LA FRACCION QUE ANTECEDE, EN LA LEY GENERAL DE
SALUD, EN LA LEY DE SALUD DEL ESTADO DE YUCATAN, EN LOS ACUERDOS
ESPECIFICOS DE COORDINACION QUE PARA TAL EFECTO SE FIRMEN Y EN LAS
NORMAS OFICIALES MEXICANAS APLICABLES PARA CADA CASO EN CONCRETO QUE
SEAN COMPETENCIA DEL ORGANISMO; AS| COMO DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS
CON LOS MISMOS, Y DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE INTERVIENEN EN LOS
PROCESOS DE DICHOS PRODUCTOS Y DE SU PUBLICIDAD EN COORDINACION CON
INSTANCIAS FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES;
. ...
IV. INTEGRAR, ADMINISTRAR Y_CALIFICAR LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE
PARA LA EXPEDICION DE DETERMINACIONES SANITARIAS, AUTORIZACIONES, LICENCIAS,
PERMISOS, CERTIFICADOS AVISOS DE_FUNCIONAMIENTO Y OTRAS: CON LA SUPERVISION
DE LA DIRECCION GENERAL;
V. SUPERVISAR Y VIGILAR QUE LAS CONDICIONES SANITARIAS DE PROCESOS,
PRODUCTOS, METODOS, INSTALACIONES, SERVICIOS Y ACTIVIDADES EN MATERIA DE
SU COMPETENCIA, CUMPLAN CON LAS NORMAS Y ORDENAMIENTOS LEGALES QUE
CORRESPONDAN;

Vi ...

Vil MPONER MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS DENTRO
DEL AMBITO DE SU COMPETENCIA;

Vil EJERCER LAS ATRIBUCIONES QUE LAS DISPOSICIONES LEGALES LE

CONFIERAN AL ORGANISMO EN MATERIA DE PROTECCION CONTRA RIESGOS
SANITARIOS, EN CASO DE EFECTOS NOCIVOS A LA SALUD POR ACCIDENTES QUE
INVOLUCREN SUSTANCIAS TOXICAS O PELIGROSAS Y RADIACIONES;

UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA DIRECCION DE PROTECCION CONTRA RIEGOS
SANITARIOS
ARTICULO 31. LA DIRECCION DE PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS, PARA
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EL ESTUDIO, PLANEACION Y DESPACHO DE LOS ASUNTOS QUE LE COMPETEN, CONTARA
CON LAS SUBDIRECCIONES Y LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS TECNICAS SIGUIENTES:

I. SUBDIRECCION DE CONTROL Y FOMENTO SANITARIO;

i. SUBDIRECCIONDE PROGRAMAS INSTITUCIONALES;

Hli. CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION SANGUINEA, Y

V. COORDINACION ESTATAL DE SANIDAD INTERNACIONAL.

DE IGUAL FORMA, ESTA DIRECCION CONTARA CON LOS DEPARTAMENTOS, OFICINAS Y
DEMAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, QUE APRUEBE EL DIRECTOR GENERAL DENTRO
DEL PRESUPUESTO QUE LE SEA ASIGNADO A ESTA DIRECCION Y EL ESQUEMA QUE
AUTORICE LA JUNTA DE GOBIERNO.
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Al respecto, esta autoridad resolutora en uso de la atribucion sefialada en la fratci "/ﬁ#XXi
del articulo 9 de! Reglamento Interior del Instituto Estatal de Transparencia, Acceri ala
Informacion Publica vy Proteccion de Datos Personales, vigente, procedid a la consulta de la
pagina oficial de los Servicios de Salud de Yucatan, en especifico los tramites y servicios, en la

liga electrénica siguiente: hitps://tramites. yucatan.gob. mx/tramite/54bd2fa2, observando entre

ellos las “Queja Ciudadana”, cuya area responsable del tramite o servicios es: la Rireccion de

roteccion contra Riesgos Sanitarios; consulta de mérito, que para fines ilustrativos a
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De las disposiciones legales previamente citadas y de la consulta efectuada,

concluye lo siguiente:

= Que la Administracion Publica del Estado, se divide en Centralizad

LY

» Que las entidades que constituyen la Administracion Publica ParaeStataf son los
Organismos Descentralizados, las Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria y los
Fideicomisos Publicos.

» Que los Organismos Pudblicos Descentralizados, son las instituciones creadas por
disposicion del Congreso del Estado o por Decreto del Titular del Ejecutivo, que tienen
personalidad juridica y patrimonio propio.

» Que mediante Decreto 53/2013 se reformé el Decreto numero 73, publicado en el
Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, a través del cual se cred el
Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Estatal, dencmina{;o:
“Servicios de Salud de Yucatan”, con personalidad juridica y patrimonio propio)/”j;{///

= Que para el cumplimiento de sus funciones, los Servicios de Salud de Yucatar/ cdenta
con una estructura organica que prevé diversas dreas entre las que se encuentran: la

Direccidn de Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

* Que la Direccion de Proteccién contra Riesgos Sanitarios, tiene entre algunas de

sus atribuciones las siguientes: elaborar, disefiar v_aplicar las politicas estatales de

proteccion contra riesgos sanitarios en materia _de medicamentos, equipos de

diagnostico, otros insumos para la salud y establecimientos de atencion médica,

bancos de sangre y servicios de transfusion, alimentos y bebidas en general

productos de perfumeria, belleza, aseo, tabaco y sus derivados, agua de consumo
humano, plaguicidas, nutrientes vegetales, sustancias téxicas o peligrosas para la
salud, productos biotecnolégicos, materias primas y aditivos que intervengan en la
elaboracion de cualquiera de los productos anteriores, y su publicidad, asi como

aplicar las politicas federales relacionadas; gjercer el control v vigilancia en materia

sanitaria, respecto de los productos sefialados en la fraccidn que antecede, en la Ley

General de Salud, en la Lev de Salud del Estado de Yucatan, en los acuerdos

especificos de coordinacidn que para tal efecto se firmen v en las normas oficiales

mexicanas aplicables para cada caso en concreto gue sean competencia del

organismo; asi como de las actividades relacionadas con los mismos, v de los
establecimientos que intervienen en los procesos de dichos productos y de su
publicidad en coordinacién con instancias federales, estatales y municipales; integrar,

administrar _y_calificar la documentacion _correspondiente para la expedicién de

determinaciones sanitarias, autorizaciones, licencias, permisos, certificados avisos de

funcionamiento v ofras; con la supervision de la direccién general; supervisar y vigilar
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que las condiciones sanitarias de procesos, productos, métodos, instalaciones,
servicios y actividades en materia de su competencia, cumplan con las normasy

ordenamientos legales que correspondan; imponer medidas de seguridad v sanciones

administrativas dentro del ambito de su_competencia; ejercer las atribuciones que las

disposiciones legales le confieran al organismo en materia de proteccion contra
riesgos sanitarios, en caso de efectos nocivos a la salud por accidentes que
involucren sustancias toxicas o peligrosas y radiaciones.

s+ Que de la consulta efectada a la pagina oficial de los Servicios de Salud de Yucatan,
se observé que, entre los tramites y servicios, se encuentra la “Queja Ciudadana’,

cuya area responsable del tramite o servicios es: la Direccién de Proteccién contra

Riesgos Sanitarios.

7/%/
En mérito de lo previamente expuesto y en relacién a la informacion solicitada, se
advierte que en los Servicios de Salud de Yucatan, el drea que resulta competgnte para

conocer de la informacion solicitada es: la Direccidn de Profeccidén contra Riesgos

Sanitarios, toda vez que, tiene entre sus atribuciones las siguientes: glaborar, disefiar v aplicar

las politicas estatales de proteccion contra riesgos sanitarios en materia_de medicamentos,

equipos de diagnéstico, otros insumos para la salud y establecimientos de atencion

médica, bancos de sangre y servicios de transfusion, alimentos y bebidas en general,

productos de perfumeria, belleza, aseo, tabaco y sus derivados, agua de consumo

humano, plaguicidas, nutrientes vegetales, sustancias téxicas o peligrosas para la salud,

os sefialados en la fraccion que antecede, en la Ley General de Salud, en la Ley de

Salud del Estado de Yucatdn, en los acuerdos especificos de coordinacidon gue para tal

efecto se firmen v en las normas_oficiales mexicanas aplicables para cada caso_en

concreto que sean competencia del organismo; asi como de las actividades relacionadas

con los mismos, y de los establecimientos que intervienen en los procesos de dichos
productos y de su publicidad en coordinacion con instancias federales, estatales y

municipales; integrar, administrar v calificar_la_documentacion correspondiente para |a

expedicién de determinaciones_sanitarias, autorizaciones, licencias, permisos, certificados

avisos de funcionamiento y otras; con la supervisién de la_direccion general; supervisar y

vigilar que las condiciones sanitarias de procesos, productos, métodos, instalaciones,
servicios y actividades en materia de su competencia, cumplan con las normas y

ordenamientos legales que correspondan; imponer medidas de seguridad y sanciones

administrativas dentro_del ambito _de su competencia; ejercer las atribuciones que las

disposiciones legales le confieran al organismo en materia de proteccion contra riesgos

sanitarios, en caso de efectos nocivos a la salud por accidentes que involucren sustancias
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toxicas o peligrosas y radiaciones; por lo tanto, resulta indiscutible que dicha éarea, podria

poseer la informacion requerida por el particular, y pronunciarse sobre la existencia o

inexistencia en sus archivos.

SEXTO.- Establecida la competencia del area que pudiera poseer la inform; le desea
conocer el particular, en el presente Considerando se procedera al analisis de 1

Sujeto Obligado, para dar tramite a la solicitud de acceso con folio 310572322000364.

Como primer punto, conviene determinar que en la especie el acto reclamado versa en
la respuesta recaida a la solicitud de acceso que nos ocupa, que fuera notificada al
particular en fecha cuatro de julio de dos mil veintidos, v que a su juicio la conducta del Sujeto
Obligado consistié en la falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y motivacion en
fa respuesta.

VT ///”‘{

En este sentido, del andlisis a las constancias que obran en autos del pr)! e/('\é
expediente y de las que fueran hechas del conocimiento del particular por la Platafmma
Nacional de Transparencia, se advierte que el Sujeto Obligado, requirié a la Direccion de

Proteccion contra Riesgos Sanitarios, quien por oficio nimero SSY/DPCRS/0920/2022 de

fecha cuatro de julio del afic en curso, indicod:

Por ultime o5 de manifest
sigdadana, pu
Leves de Frotesaion de Datos g

Shvds por sl mumento o o de usted, aprovechsnds of momento pars erwiarie on oordisl

saitigdo.

ATEMTAMENTE
i z%g{:mﬁ {QE’, i i’&i‘i,éi'} ééi)%?ﬁﬁ RIESBOS SAMITARIDS,

Ahora bien, atendiendo al agravio vertido por el recurrente conviene establecer la
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normatividad que resulta aplicable en el presente asunto:

La Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone:

“Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o

posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y

motive la causa lenal del procedimiento. En los juicios v procedimientos seguidos en forma de

juicio en los gue se establezca como regla fa cralidad, bastara con gue guede constancia de

ellos en cualauier medio gue dé certeza de su contenido v del cumplimiento de fo previsto en

gste parrafo.

73

El articulo 16 constitucional sefiala que todas las autoridades, incluyendo los Organos
Garantes, tienen la obligacion de fundar y motivar sus actos. /

Por su parte, el Diccionario de Transparencia y Acceso a la Informacidy Publica,
establece que la jurisprudencia de la SCJN sefiala que la obligacion de fundar ¥y motivar un
acto, consiste en citar de manera especifica la ley exactamente aplicable al caso, as{ como en
expresar las circunstancias especiales, razones particulares o causas inmediatas que se hayan
considerado para la emisién del acto y la adecuacion entre los motivos aducidos y las normas

aplicables; por lo tanto, se entiende por:

Motivar: e/ establecer las circunstancias especificas que llevan a la aplicacion de

N ecepz‘o legal. Es el argumento que justifica la adecuacion entre las conductas
las hegmds; se trata de las razones de aplicacién de un supuesto normativo al caso

sfo. La SCJIN ha definido la motivacién como las consideraciones Jogicas que

demuestren la aplicabilidad de una norma a un caso concreto.

Fundar: el establecer los preceptos constitucionales, legales y reglamentarios que
le otorga competencia a la autoridad y sefiala el procedimiento de su actuacion, asi como

las normas que actualizan la conducta del gobernado.

Finalmente, la Ley General de Transparencia y acceso a la informacidén Publica,

comentada, en la fraccion Xl del articulo 143, preve:

“Fraccién Xl

La fundamentacion se refiere a la obligacion de sefialar los articulos y disposiciones normativas que
los sujetos obligados aplican al dar respuesta a las solicitudes de informacidn. L.a motivacion se refiere
a ajustar el contexto especifico a la respuesta otorgada a una solicitud de informacioén. Debe existir
una relacion entre los preceplos legales que se consideran aplicables y las razones particulares que
Justifican una decision.

La fundamentacion y motivacién de las decisiones tiene el propésito de evitar que se realicen
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actos arbilrarios que limiten los derechos de fas personas, por ello esta Ley General de Transparencia
incorpora la posibilidad de que las personas que solicitan informacion puedan inconformarse ante fos
organismos de transparencia cuando consideren que la respuesta de las autoridades que niegan el

acceso a la informacion es insuficiente, deficiente o no existe.*

En mérito de todo lo anterior, se desprende que no resulta ajustada

conducta del Sujeto Obligado, toda vez que, si bien, requirid a la Direccion daBrbteccion

contra Riesgos Sanitarios, quien dio contestacion al requerimiento que le fuere efectuado por la

Unidad de Transparencia responsable, indicando por una parte, que en las denuncias

ciudadanas el denunciante no es parte v sus datos no figuran en el expediente. en términos del

articulo 149 de la Ley de Actos y procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, y por

ofra, que la informacién solicitada pudiere contener datos personales y_ser clasificada como

confidencial bajo el amparo de la Ley de Proteccion de Datos Personales; lo cierto es/gu
dicha actuacién carece de la debida fundamentacion y motivacion, en virtud que, el Csu%

en términos de la solicitud de acceso que nos ocupa, no solicita conocer datos personale,s dei

denunciante, ya que su intencién versa en conocer las documentales que mteq an_el

expediente _administrativo v la resolucion de la denuncia ciudadana con numero de

contestacion SSY/DPCRS/Normativo/0816/2020: asi también, se limitd a indicar que la

informacion solicitada pudiera contener informacion de caracter confidencial, no siendo motivo
para negar la informacidn solicitada, pues debié dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 137 de la Ley General de la Materia, al Criterio 04/2018, emitido por éste Organo
Garante, y a los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, ya que no es impedimento
para el Sujeto Obligado, para garantizar el acceso a la informacién, que las documentales

solicitas contengan datos de caracter confidencial, ya que el area responsable debe proceder a

efectuar la clasificacién de los mismo, pasarla al Comité de Transparencia para su

confirmacién, quien ordenara realizar la versién publica. v en su caso, proceder a la notificaciéon

y_entrega al solicitante; por lo que, la fundamentacién y motivacion proporcionada en la

respuesta, resulta indebida, pues si bien se invocaron preceptos normativos, estos resultan

inaplicables al asunto, e impiden su adecuacion o encuadre en Ia hipdtesis prevista, es

decir, resulta incorrecta la motivacion recaida a la negacion de la informacién por

contener datos de caracter confidencial

No pasa desapercibido para este Organo Garante, hacer del conocimiento del Sujeto
Obligado, que en el caso que considere clasificar datos de caracter confidencial debera atender
a lo previsto en la legislacion que resulta aplicable, esto es, Io contemplado en los articulos
100, 103, 104, 106 y 137 de la Ley General de Transparencia v Acceso a la Informacion

Publica, asi como en los diversos establecidos en los Capitulos 1l y V de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la

Elaboracion de Versiones Publicas; siendo que, en atencion a la normatividad en cita y en
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cumplimiento a la facultad prevista en el ordinal 199 de la Ley General de la Materia, el Instituto
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales,
publicé en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, el Criterio 04/2018, que
establece el “PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR PARTE DEL SUJETO OBLIGADO PARA
LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION”, debiendo cumplirse al menos con lo siguiente:

I} La Unidad de Transparencia debera acreditar haber requerido_a todas las Areas

competentes.
1) El Area debera remitir al Comité de Transparencia, la solicitud asi como un escrito en el

que funde y motive la clasificacion.
1) El Comité de Transparencia deberé confirma, modificar y otorgar total o parcialmente el

acceso a la informacion o revocar la clasificacion y conceder el acceso.

iV} Se debera notificar al particular la resolucion del Comité de Transparencia. 7/@////

V) Ulteriormente, el sujeto obligado debera elaborar una version publica en la quﬁ"’ée
eliminen u omitan las partes o secciones clasificadas previo pago de los cos,tés de
reproduccion por parte del particular, misma que deberd ser aprobada por el Comité de
Transparencia. Con la salvedad que para el caso de clasificar la informacion por
actualizarse alguna causal de reserva de las sefialadas en el numeral 113 de la Ley
General de la Materia debera aplicar a su clasificacion la prugba de dafio sefialada en el
ordinal 104 de la citada Ley, y omitir efectuar lo previsto en el inciso V) del

procedimiento de clasificacién previamente invocado.

Consecuentemente, se determina que en efecto el acto que se reclama si causo

' gravm a la parte recurrente, coartando su derecho de acceso a {a informacion publica, vy
vz {1 san Dle incertidumbre acerca de la informacién que pretende obtener, perturbando el
de acceso a documentos que por su propia naturaleza son publicos y deben

torgagse a la ciudadania.

SEPTIMO.- En mérito de todo lo expuesto, se Revoca la respuesta emitida por los Servicios de
Salud de Yucatan, recaida a la solicitud de informacion marcada con el numero de folio
310572322000384, para efectos que, a través de la Unidad de Transparencia realice lo

siguiente:

i) Remita al Comité de Transparencia el oficio de respuesta con numero
DAJ/SRHI01/0328/2022 de fecha doce de abril de dos mil veintidds, mediante el cual el
Director de Administracién, declaré la inexistencia de la informacion solicitada, a fin
que proceda a emitir la determinacion respectiva, en cumplimiento a lo previsto en los

articulo 138 y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica,
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asi como del Criterio 02/2018, emitido por el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso 3

ta informacion Publica y Proteccién de Datos Personales.
i) Notifique al ciudadano la respuesta recaida a la solicitud de acceso que no ocupa, £
términos de lo establecido en el inciso que precede, conforme a derech

acorde a lo dispuesto en el articulo 125 de la Ley General de Transparentia ' cCeso ala

Informacién Publica. (/
i} informe al Pleno del Instituto y remita las constancias que acrediten\las festiones

respectivas para dar cumplimiento a lo previsto en la presente determinacion.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE:
« /[/ o
PRIMERO.- Con fundamento en el articulo 151, fraccién i, de la Ley Gel}éé;{jde
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se Revoca la respuesta emitida por é;/gujeto
Obligado, recaida a la solicitud de informacion con numero de folio 310572322000 84, de
conformidad a lo sefialado en los Considerandos CUARTO, QUINTO, SEXTO y SEPTIMO de

fa presente resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 151 dltimo parrafo de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento
al Resolutivo Primero de esta determinacién en un término no mayor de DIEZ dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que surta efectos la notificacion, e informe a este
Instituto las acciones implementadas para tales efectos, apercibiéndole que en caso de
incumplir, se procedera conforme a lo previsto en el ordinal 198 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

TERCERO.- Se hace del conocimiento del Sujeto Obligado, que en caso de incumplimiento,
parcial o total, de la resolucidn dentro del plazo ordenado en el resolutive SEGUNDO de la
presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 2086, fraccion XV de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con los articulos 87 y

96 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Yucatan.

CUARTO.- Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo
Segundo de los Lineamientos Generales para el Registro, Turnado, Sustanciacién vy
Seguimiento a las Resoluciones de los Recursos de Revision Emitidas por el Pleno del
instituto Estatal de Transparencia, Accesce a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales, en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacién vy de

Comunicacién entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, se_ordena gue ia

EXPEDIENTE: 808/2022. |
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notificacion de la presente determinacion se realice al particular, a través del cormreo

electrénico indicado en su escrito inicial, por la Plataforma Nacional de Transparencia.

QUINTO.- Con fundamento en lo previsto en la fraccidn Vii del Centésimo Trigésimo Quinto
de los Lineamientos para ia Implementacién y Operacion de la Plataforma Nacional de

Transparencia, se ordena gue las notificacién de ia presente determinacion se realice al

Sujeto Oblinado, a través del Sistema de Comunicacidén entre Organos Garantes y
Suietos Obligados (SICOM).

SEXTO.- Cumplase.

As{ lo resolvieron por unanimidad de los presentes y firman Unicamente, la Maestra, Maria
Gilda Segovia Chab, y el Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavon Duran, Comisionada
Presidenta y Comisionado, respectivamente, del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, por ausencia del Comisionado,
Daoctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado, con motivo del oficio de comision 03/2022
de fecha quince de septiembre de dos mil veintidds, para ausentarse de sus labores en el
periodo comprendido del veintiuno al veinticuatro de septiembre del afio dos mil veintidos; lo
anterior, con fundamento en los articulos 146 y 150 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica, en sesidn del dia veintidds de septiembre del afio en curso,

fungiendo como ponente el citado Pavon Duran.

ISIONADA PRESIDENTA.

MACE/HNM
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