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RECURSO DE REVISIÓN 

EXPEDIENTE: 1038/2023. 

SUJETO OBLIGADO: SECRETARÍA GENERAL DE GOBIERNO. 

COMISIONADO PONENTE: DOCTOR EN DERECHO, CARLOS FERNANDO PAVÓN DURÁN. 

 

ANTECEDENTES: 

 

Fecha de solicitud de acceso: El seis de noviembre de dos mil veintitrés, con número de folio 

311217323000300, en la cual se requirió lo siguiente:  

 

“EL GOBERNADOR VILA DIJO QUE MÁS DE MIL BRIGADISTAS FUERON NOMBRADOS 

ASISTENTES DEL PUEBLO. TAMBIÉN DIJO QUE SE LES ENTREGÓ SUS KITS, 

CONFORMADOS POR UNA MOCHILA, UNA GORRA, UN CHALECO, UNA PLAYERA, UN 

GAFETE Y UNA TABLET, PARA QUE PUEDAN REALIZAR SU LABOR DE ESCUCHAR A LA 

GENTE EN SUS MUNICIPIOS CORRESPONDIENTES, AQUÍ LA PRUEBA : 

HTTPS://WWW.YUCATAN.GOB.MX/SALADEPRENSA/VER_NOTA.PHP?ID=6837 

 

AHORA BIEN, DE ESO QUE DIJO EL GOBERNADOR , Y SE REPLICÓ EN LA SALA DE 

PRENSA, REQUIERO: 

1. LISTADO EXCEL QUE CONTENGA EL NOMBRE DE CADA UNO DE LOS BRIGADISTAS Y 

SUS MUNICIPIOS ASIGNADOS. 

2. LISTADO EXCEL QUE CONTENGA EL NOMBRE DE CADA UNO DE LOS BRIGADISTAS Y 

SI TRABAJAN EN GOBIERNO QUE ME DIGAN QUE CARGO Y AREA ASIGNADA TIENEN. 

3. NOMINA DESDE ENERO 2023 A NOVIEMBRE 2023 DE CADA UNO DE LOS MÁS DE MIL 

BRIGADISTAS. 

4. GAFETE DE CADA UNO DE LOS MIL BRIGADISTAS. 

5. COSTO DE CADA UNA DE LAS TABLETS QUE LES ENTREGARON, LICITACIÓN DE LAS 

MAS DE MIL TABLETS , FACTURA POR LA ADQUISICIÓN DE LAS TABLETS Y A QUIEN LE 

COMPRARON LAS TABLETS. 

TODA ESTA INFORMACIÓN LA REQUIERO EN FORMATO DIGITAL , ENTREGADO A 

TRAVÉS DE ESTE PORTAL O A TRAVÉS DE UN LINK QUE ME GENEREN PARA 

DESCARGAR LA INFORMACIÓN…” (sic) 

 

Acto reclamado: La declaración de inexistencia de la información solicitada. 

Fecha en que se notifica el acto reclamado: El veintiuno de noviembre de dos mil veintitrés. 

Fecha de interposición del recurso: El seis de diciembre de dos mil veintitrés.  

 

 

CONSIDERANDOS: 
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Normatividad Consultada:  

Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán. 

Código de la Administración Pública del Estado de Yucatán. 

Reglamento del Código de la Administración Pública del Estado de Yucatán. 

 

Área que resultó competente: La Dirección de Administración. 

 

Conducta: En fecha veintiuno de noviembre de dos mil veintitrés, el Sujeto Obligado, a través de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, dio respuesta a la solicitud de acceso con folio 

311217323000300, e inconforme con ésta, la parte ciudadana el día seis de diciembre del propio año, 

interpuso el medio de impugnación que nos ocupa, resultando procedente en términos de la fracción II 

del artículo 143 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

 

Admitido el presente medio de impugnación, en fecha diecinueve de diciembre de dos mil 

veintitrés, se corrió traslado a la Secretaría General de Gobierno, para efectos que dentro del término de 

siete días hábiles siguientes al de la notificación del referido acuerdo manifestara lo que a su derecho 

conviniera, según dispone el artículo 150 fracciones II y III de la Ley General de la Materia; siendo el 

caso, que dentro del término legal otorgado para tales efectos el Sujeto Obligado rindió alegatos, 

advirtiéndose la existencia del acto reclamado, así como su intención de reiterar su respuesta inicial. 

 

Del análisis realizado a las constancias que obran en autos, y de las que fueran hechas del 

conocimiento del ciudadano por la Plataforma Nacional de Transparencia, se desprende que en fecha 

uno de noviembre de dos mil veintitrés, hizo del conocimiento del ciudadano la respuesta recaída a la 

solicitud de acceso con folio 311217323000300, emitida por el Titular de la Unidad de Transparencia 

de la Secretaría General de Gobierno, quien por oficio número SGG/UT-TAIP-358-2023 de fecha 

diecisiete de noviembre de dos mil veintitrés, declaró la inexistencia de la información peticionada, 

con base a la respuestas de la Dirección de Administración y del Instituto de Desarrollo Regional y 

Municipal, quienes respectivamente, manifestaron lo siguiente: 

 

Dirección de Administración: 

 
“Conforme a las facultades conferidas a esta Dirección de Administración de la Secretaría General de 

Gobierno, previstas y fundamentadas en el artículo 56 del Reglamento del Código de la Administración 

Pública de Yucatán de nuestro marco jurídico competente, me permito informar a Usted que después 

de realizar una búsqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos físicos y electrónicos que conforman 
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a esta Unidad Administrativa, no se encontró listado alguno, tal y como se solicita en los puntos 1 y 2 

del requerimiento. 

 

Por cuanto al punto 3, no se genera una nómina, toda vez que el término de ‘Asistente del Pueblo’ no 

crea una situación administrativa específica o un puesto concreto, siendo única y exclusivamente para 

efectos de una fácil identificación por parte de la ciudadanía hacia los colaboradores designados para 

la implementación de la Estrategia ‘Apoyo Seguro’ (no es óbice precisar que es una línea de acción y 

no un programa que entregue algún tipo de apoyo, bien o servicio, por consiguiente, tampoco requiere 

de reglas de operación o algún lineamiento específico para su ejecución); luego entonces, no se 

encuentran adscritos a una dependencia en particular, ya que existe una cooperación interinstitucional 

y pueden provenir de diversas dependencias. 

 

En tal virtud, se declara la Inexistencia de la información requerida, de conformidad con los artículos 

19 y 138 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información, así como 53, fracción III de la 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán.  

 

Con motivo de lo anterior, y en cumplimiento a lo manifestado en el artículo 44, fracción II de la Ley 

General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, conexo con los artículos 54, 55, 56 y 57 

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán, solicito se 

convoque a los integrantes del Comité de Transparencia de la Secretaría General de Gobierno, a fin 

de llevar a cabo la sesión correspondiente, para confirmar, modificar o revocar la declaración de 

INEXISTENCIA de la información de respuesta emitida por esta Dirección de Administración. 

 

En relación con el punto 5, se hace constar que esta Secretaría General de Gobierno no ha erogado 

cantidad alguna para la adquisición de tabletas electrónicas.”.  

 

Instituto de Desarrollo Regional y Municipal: 

 

“Primeramente, es importante precisar que ‘Asistentes del Pueblo’ no es una figura administrativa, ni 

un puesto ni categoría de trabajo especifica, sino que únicamente es un término para efectos de una 

fácil identificación por parte de la ciudadanía hacia estos colaboradores designados para la 

implementación de la Estrategia; por ende, no estarán adscritos a una dependencia en particular, ya 

que como se ha mencionado, existe una cooperación interinstitucional y los colaboradores pueden 

provenir de diversas dependencias. 

 

Es decir, debido a la importancia que guarda esta acción para la ciudadanía y el desarrollo municipal 

de nuestro estado, con el objetivo de asegurar la operatividad de la estrategia ‘Apoyo Seguro’ y con la 

intención de continuar con una coordinación interinstitucional en la que todas y todos coadyuven en la 

consecución de objetivos del gobierno del estado, para el desarrollo de la estrategia, las dependencias 

gubernamentales designarán colaboradores con la misión de realizar las actividades necesarias para 
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el cumplimiento de los objetivos planteados; bajo esa premisa, podrán participar trabajadores de 

cualquier dependencia estatal que hayan sido designados para tal efecto. 

 

En lo que respecta al Instituto de Desarrollo Regional y Municipal (INDERM), le informo que todo el 

personal que colabora en el Instituto se encuentra a disposición y es susceptible de participar y 

desarrollar las actividades que se requieren como parte de la estrategia, sin descuidar las funciones 

naturales de sus encargos, cumpliendo siempre con responsabilidad y diligencia; lo anterior, sin que 

tengan un municipio o actividad específica asignado, ya que esto depende de las tareas que se estén 

desarrollando de acuerdo con las necesidades respectivas de la estrategia. 

 

Con motivo de lo antes expuesto y en aras de la transparencia, me permito proporcionarle el enlace 

donde podrá de manera digital consultar la información de todo el personal adscrito a este organismo: 

https://tinyurl.com/yon3hyq3, el cual, como se ha mencionado, está a disposición de colaborar cuando 

así se requiera, con las actividades que derivan de la estrategia antes mencionada. Derivado de esto, 

en los archivos de este Instituto no se cuenta con los ‘gafetes de cada uno de los brigadistas’ como 

pide el solicitante, debido a que como se ha mencionado previamente, estos colaboradores pueden 

provenir de diversas dependencias.” 

 

A continuación, se procederá a valorar la conducta del Secretaría General de Gobierno, 

recaída a la solicitud de acceso marcada con el número de folio 311217323000300. 

 

En tal sentido, es oportuno precisar en cuanto a la declaración de inexistencia, que el artículo 129 

de la Ley General de la Materia, prevé la obligación de los Sujetos Obligados de proporcionar 

únicamente la información que se encuentre en su poder, situación que permite a la autoridad invocar la 

inexistencia de la misma, en los casos que así lo ameriten. 

 

Asimismo, es necesario establecer que de conformidad con el artículo 53 fracción III de la Ley 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán, los Sujetos Obligados 

podrán negar la información solicitada previa demostración y motivación que, al referirse a alguna de sus 

facultades, competencias o funciones, no hayan sido ejercidas por la autoridad, debiendo motivar la 

causal por las cuales no las ejerció; por lo que, los Sujetos Obligados, al no ejercer dichas facultades, 

competencias o atribuciones, actuarán atendiendo a lo previsto en los artículos 138 y 139 de la Ley 

General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, remitiendo dicha declaración de 

inexistencia al Comité de Transparencia respectivo, para efectos que éste garantice que se efectuó una 

búsqueda exhaustiva de la información, y determine la imposibilidad de su generación, exponiendo de 

manera fundada y motivada, las razones por las cuales no se ejercieron dichas facultades, competencia 

o funciones. 

 

https://tinyurl.com/yon3hyq3
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En este sentido, si el Sujeto Obligado determinare declarar la inexistencia de la información, para 

proceder de esa manera deberá atender a lo previsto en la legislación que resulta aplicable, esto es, lo 

contemplado en los artículos 131, 138 y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública; siendo que en atención a lo establecido en los ordinales en cita y en cumplimiento a 

la facultad prevista en el ordinal 199 de la Ley General de la Materia, el Instituto Estatal de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, publicó en el Diario 

Oficial del Gobierno del Estado de Yucatán, el día veintisiete de julio de dos mil dieciocho, el Criterio 

02/2018, que establece el “PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR PARTE DE LOS SUJETOS 

OBLIGADOS PARA LA DECLARACIÓN DE INEXISTENCIA DE LA INFORMACIÓN”, debiendo 

cumplirse al menos con lo siguiente:   

 

a) La Unidad de Transparencia deberá acreditar haber requerido a todas las áreas 

competentes. 

b) El área competente deberá informar haber realizado una búsqueda exhaustiva de la 

información solicitada, motivando la inexistencia de la misma y brindando de esa forma 

certeza jurídica al particular, remitiendo la solicitud al Comité de Transparencia 

respectivo, junto con el escrito en el que funde y motive su proceder. 

c) El Comité de Transparencia deberá: I) analizar el caso y tomar las medidas necesarias 

para localizar la información; II) emitir una resolución a través de la cual confirme la 

inexistencia de la información, la cual deberá contener los elementos mínimos que 

permitan a la solicitante tener la certeza que se empleó un criterio de búsqueda 

exhaustivo, señalando también las circunstancias de tiempo, modo y lugar que 

generaron la inexistencia, y III) Exponga de forma fundada y motivada, las razones por 

las cuales en el caso particular no ejerció dichas facultades, competencias o funciones, 

lo cual notificará a la solicitante a través de la Unidad de Transparencia. 

d) Se deberá notificar al particular la resolución del Comité de Transparencia. 

 

En mérito de lo anterior, se desprende que no resulta ajustada a derecho la conducta del 

Sujeto Obligado, pues si bien, el área competente para conocer de la información peticionada, a saber, 

la Dirección de Administración, quien declaró la inexistencia de la información concerniente a los 

contenidos 1), 2), 3) y 5), manifestando lo siguiente: “…me permito informar a Usted que después de realizar 

una búsqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos físicos y electrónicos que conforman a esta Unidad 

Administrativa, no se encontró listado alguno, tal y como se solicita en los puntos 1 y 2 del requerimiento. Por cuanto 

al punto 3, no se genera una nómina, toda vez que el término de ‘Asistente del Pueblo’ no crea una situación 

administrativa específica o un puesto concreto, siendo única y exclusivamente para efectos de una fácil identificación 

por parte de la ciudadanía hacia los colaboradores designados para la implementación de la Estrategia ‘Apoyo 

Seguro’… En relación con el punto 5, se hace constar que esta Secretaría General de Gobierno no ha erogado 
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cantidad alguna para la adquisición de tabletas electrónicas.”; lo cierto es que dicha inexistencia carece de 

motivación por los siguientes motivos: 

 

Con relación a los contenidos 1), 2) y 3), del conocimiento que este Órgano Garante tiene de los 

expedientes de los recursos de revisión resueltos, que en el relativo al número 980/2023, interpuesto en 

contra de la respuesta emitida por la Secretaría General de Gobierno, recaída a la solicitud de acceso 

con folio 311217323000286, en la que se peticionó información inherente a: “…En ese sentido 

requiero: Nombre completo de cada uno de los asistentes del pueblo, sus recibos de nomina 

desde el primer recibo erogado hasta el 18 de octubre de 2023…”, que el área que resultó 

competente para dar respuesta a la solicitud de acceso en cuestión, fue: la Dirección de 

Administración, quien mediante los alegatos presentados en fecha veintinueve de noviembre del año 

dos mil veintitrés, procedió a proporcionar información relacionada con los contenidos 1) y 2), ya que 

proporcionó un enlace electrónico y señaló los pasos que debía realizar la parte recurrente para llegar a 

la información con la que contaba y como se encontraba en sus archivos, y publicitada en la Plataforma 

Nacional de Transparencia, a través de la cual se puede descargar con la orientación que efectuara 

mediante el oficio 1221/2023 de fecha veintitrés de noviembre de dos mil veintitrés, y obtenerse en 

formato EXCEL, que contiene un listado de 1006 personas, información en la cual se advierte que los 

nombres de las personas que aparecen son las que están contratadas por servicios profesionales por 

honorarios asimilados a salarios, y que de igual forma, se observa el hipervínculo del contrato de cada 

uno de ellos; y respecto al contenido 3), precisó que la nómina no se generaba dada la naturaleza de las 

contrataciones de servicios profesionales por honorarios, inexistencia que fue confirmada por el Comité 

de Transparencia del Sujeto Obligado a través del Acta de Sesión correspondiente a la Centésima 

Décima Quinta Sesión Extraordinaria marcada con el número CT/SGG/115/2023 del día veinticuatro de 

noviembre del año dos mil veintitrés.  

 

Resolución de mérito, que se invoca como hecho notorio, en razón que el Pleno de este 

Organismo Autónomo comparte el archivo de los recursos de revisión de este Instituto, de conformidad a 

los artículos 8, 9, fracción II y 13 fracciones III y IV del Reglamento Interior del Instituto Estatal de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, vigente, así como en 

ejercicio de la atribución prevista en la fracción XXII del numeral 9 del Reglamento Interior del Instituto 

Estatal de  Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales, como 

resultado de la consulta de los autos de los expedientes arriba señalados que obra en los archivos de 

este Órgano Colegiado, mismos que se introducen en la especie como elementos de prueba por 

constituir hechos notorios de conformidad al criterio jurisprudencial cuyo rubro es “NOVENA ÉPOCA, 

NO. REGISTRO: 172215, INSTANCIA: SEGUNDA SALA, JURISPRUDENCIA, FUENTE: SEMANARIO 

JUDICIAL DE LA FEDERACIÓN Y SU GACETA, XXV, JUNIO DE 2007, MATERIA(S): COMÚN, 

TESIS: 2A./J. 103/2007, PÁGINA: 285 HECHO NOTORIO. PARA QUE SE INVOQUE COMO TAL LA 
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EJECUTORIA DICTADA CON ANTERIORIDAD POR EL PROPIO ÓRGANO JURISDICCIONAL, NO 

ES NECESARIO QUE LAS CONSTANCIAS RELATIVAS DEBAN CERTIFICARSE.”, así como al 

diverso marcado con el número 02/2013, emitido por la entonces Secretaria Ejecutiva de este Organismo 

Autónomo, el cual fuera publicado a través del ejemplar del Diario Oficial del Gobierno del Estado de 

Yucatán, marcado con el número 32, 330, el día tres de abril del año dos mil trece, el cual es compartido 

y validado por el Pleno del Instituto, cuyo rubro a la letra dice:  “HECHO NOTORIO. PARA QUE SE 

INVOQUE COMO TAL NO ES NECESARIO QUE LAS CONSTANCIAS DEBAN CERTIFICARSE.”.  

 

Ahora bien, en relación al contenido 5), se advierte que dicha declaración de inexistencia no 

resulta ajustada a derecho, pues el área competente omitió remitir dicha inexistencia ante el Comité 

de Transparencia del Sujeto Obligado en cita, para que éste analizara el caso y tomará las medidas para 

localizar dicha información, y en su caso, emitiere una resolución en la cual revocare, modificare o 

confirmare dicha inexistencia de la información, tal y como se establece en los ordinales 138 y 139 de la 

Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como el Criterio 02/2018, emitido 

por el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales. 

 

Finalmente, de la respuesta brindada por la autoridad recurrida, este Organismo Garante advirtió 

que el área competente omitió pronunciarse respecto al contenido “…4. GAFETE DE CADA UNO DE 

LOS MIL BRIGADISTAS…”, ya sea sobre su entrega, o bien, su inexistencia, pues de las constancias 

que obran en autos no se advierte alguna que así lo acredite.  

 

Con todo, se advierte que la conducta del Sujeto Obligado, no brinda la certeza jurídica al 

solicitante, respecto a la existencia o no de la información solicitada, causando agravio a la parte 

recurrente, coartando su derecho de acceso sobre la información que es de su interés obtener.  

 

No pasa inadvertido para el Cuerpo Colegiado de este Organismo Autónomo, los alegatos 

rendidos por el Sujeto Obligado; al respecto, esta autoridad resolutora no se pronunciará sobre estos, 

toda vez que no se advierte intención alguna del Sujeto Obligado de modificar el acto reclamado a fin de 

cesar los efectos del medio de impugnación que nos ocupa, sino únicamente se observa que reitera su 

conducta inicial. 

 

Sentido: Se Modifica la respuesta que fuera hecha del conocimiento de la parte recurrente, el día 

veintiuno de noviembre de dos mil veintitrés, mediante de la Plataforma Nacional de Transparencia, y por 

ende, se instruye al Sujeto Obligado para que a través de la Unidad de Transparencia realice lo 

siguiente: 
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I. Requiera de nueva cuenta a la Dirección de Administración, a fin que: a) realice la 

búsqueda exhaustiva de la información peticionada, en específico los contenidos 1, 2, 3 y 4 

y la entregue, o bien, de proceder a declarar la inexistencia de la información, funde y 

motive adecuadamente la misma, remitiéndola al Comité de Transparencia a fin que este 

cumpla con lo previsto en los artículos 138 y 139 de la Ley General de la Materia; y b) 

informe al Comité de Transparencia la inexistencia declarada por oficio número 1145/2023 

de fecha ocho de noviembre de dos mil veintitrés, en cuanto al contenido de información 5, 

a fin que proceda en términos de los artículos 138 y 139 de la ley General de la materia; 

II. Ponga a disposición de la parte recurrente la información que le hubiere remitido el Área 

señalada en el punto que precede en la que entregue la información solicitada, así como las 

constancias derivadas de las actuaciones del Comité de Transparencia de así actualizarse; 

III. Finalmente, la Unidad de Transparencia deberá hacer del conocimiento de la parte 

recurrente todo lo anterior, a través del correo electrónico, esto, atendiendo el estado 

procesal que guarda el presente asunto, y toda vez que el ciudadano designó medio 

electrónico en el recurso de revisión que nos compete; e 

IV.  Informar al Pleno de este Instituto el cumplimiento a todo lo anterior, y Remitir las 

documentales que acrediten las gestiones respectivas para dar cumplimiento a la presente 

determinación. 

 

Plazo para cumplir e informar lo ordenado: Diez días hábiles contados a partir de la notificación de la 

resolución que nos ocupa.  

 

 

 

SESIÓN: 14/MARZO/2024 

ANE/JAPC/HNM. 
 


