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ANTECEDENTES

PRIMERO. EI dia doce de diciembre de dos mil veintidés, ia parte recurrenie realizé una
solicitud de lacceso a la informacién a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Seguridad PUblica, marcada con el folio 311217122000236, en la cual requirié lo siguiente:

“POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA AL
SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

POLIZA| DE SEGURO VIGENTE AL 4 DE SEPTIEMBRE DE 2019 RESPECTO/D,
VEHICULO...EL NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULO, ASi CgMO
EL. NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA LA
MISMA, NOMBRE DEL CONTRATANTE Y LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA
MISMA.

EXPEDIENTE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

SEGUNDO. in fecha quince de diciembre del afio préximo pasado, la Secretaria de Seguridad

Publica a través de la Plataforma Nacional de Transparencia hizo del conocimiento del
ciudadano la respuesta a la solicitud de acceso marcada con el folio 3112171220002386, ia cual

enlo conduc?nte refiere lo siguiente:
DERIVADO DE LO ANTERIOR ME PERMITO HACERLE UNA CORDIAL INVITACION A QUE
SE APERSONE EN LAS INSTALACIONES QUE OCUPA EL CENTRO DE SERVICIOS
YUCATAN, UBICADO EN LA CALLE 20 A 301, XCUMPICH, 97204 MERIDA, YUCATAN, D
LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 09:00 A 14:00 HORAS, ACREDITANDO EL INTERES
JURIDICO, EN VIRTUD DE QUE ES UN TRAMITE PERSONAL, POR CONTENER DAJOS
PERSONALES, CONFIDENCIALES Y RESERVADOS, PREVIA IDENTIFICACION Y PAGO/QUE
REALICE.

L

|
TERCERO. Elﬂ fecha seis de enero de dos mil veintitrés, la parte recurrente intgrpusoc recurso

de revision contra la orientacién a un tramite especifico, decretada por la |Secretaria de
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Seguridad Puablica, sefialando sustancialmente lo siguiente:

“LA SECRETARIA ANTES MENCIONADA HA NEGADO AL SUSCRITO EL ACCEDER A
ESTA INFORMACION YA QUE ALEGA QUE ESTE ES UN TRAMITE PERSONAL, POR
CONTENER DATOS PERSONALES, CONFIDENCIALES Y RESERVADQS...”

CUARTO. Por auto de fecha nueve de enero de dos mil veintitrés, se designdé como
Comisionado Ponente al Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado, para la

sustanciacion y presentacion del proyecto de resolucion del expediente que nos atafie.

QUINTO. Mediante acuerdo de fecha once de enero del afio que nos ocupa, se tfivo/gor
presentado al recurrente con el escrito descrito en el antecedente TERCERO, a travéd def cual
se advierte su intencion de interponer recurso de revision en contra de la orientacidéy a un
tramite especifico, decretada por la Secretaria de Seguridad Publica; asimismo, toda Vez que
se cumplieron con los requisitos que establece el articulo 144 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en vigor, resultando procedente de
conformidad al diverso 143, fraccion X!l de la propia norma, aunado a que no se actualizé
ninguna de las causales de improcedencia de los medios de impugnacién establecidas en el
al 155 de la referida Ley, se admiti6 el presente recurso; de igual manera, se dio vista a

i rtes para efectos que dentro de los siete dias habiles siguientes a la notificacion
spectiva, rindieran sus alegatos y ofrecieran las pruebas que resultaran pertinentes; y
finaimente, se ordeno correr traslado a la autoridad, del medio de impugnacién en cita para que

estuviere en aptitud de dar contestacién al mismo.

SEXTO. En fecha tres de febrero de dos mil veintitrés, se notifico a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia y del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos
Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente, el

acuerdo sefialado en el Antecedente inmediato anterior.

SEPTIMO. Por auto de fecha trece de marzo del afio en curso, se tuvo por presentado al Sujeto
Obligado, con el oficio nimero SSP/DJ/ME-6103/2023, de fecha siete de febrero de dos
veintitrés, y documental adjunta; documentos de mérito remitidos a través del Sistema/de
Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM), en misma fecha, a fin de
rendir alegatos; en cuanto al particular, en virtud que no realizé manifestacion alguna
por precluido su derecho; ahora bien, del analisis efectuado al oficio y ¢
remitidas por la autoridad, se advierte que su intencién recae en réiterar su conductd inicial;

finalmente, se determind ampliar el plazo para resolver el recurso de revisién que nog ocupa,
b
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por un periodo de veinte dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al fenecimjento
del plazo ordinario con el que se cuenta para resolver el medio de impugnacion qug nos

compete.

OCTAVO. En fecha veintiuno de marzo del afio en curso, se notificod a través de(la Hlataformma

Nacional de Transparencia y del Sistema de Comunicacién entre Organos Garanfes

Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente, el

acuerdo sefialado en el Antecedente SEPTIMO.

NOVENO. Mediante proveido de fecha veintidds de marzo de dos mil veintitrés, se establecid
que a fin de recabar mayores elementos para mejor resolver e impartir una justicia completa y
efectiva, requerir al Titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad
Publica, para que dentro del término de tres dias habiles siguientes al de la notificacion

presente acuerdo realizare las gestiones conducentes a fin de realizar diversas precisipngs,
bajo el apercibimiento que en caso de no cumplir con el requerimiento, se acordaria conforghe a

derecho correspondiera

DECIMO. En fecha veinticuatro de marzo del afio en curso, se notificd a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia y del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos
Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente, el

acuerdo sefalado en el Antecedente que se antepene.

UNDECIMO.% Mediante proveido de fecha diez de abril del presente afo, se tuvo por

presentado al Director Juridico de la Secretaria de Seguridad Publica, con el oficio numero
SSP/DJ/ME-1i4385!2023, de fecha veintisiete de marzo del presente afio; documento de mérito
remitido por el Sujeto Obligado, el dia veintiocho de marzo del citado afo, mediante el Sistema
de Comunicécién entre Organos Garantes y Sujetos Obligdos (SICOM), con motivo del
proveido emitido en el presente expediente en fecha veintidés de marzo del afio que

transcurre, por lo que al realizar lo anterior, se desprende que la autoridad dio cumplimie

de Seguridad Publica, para que dentro del término de dos dias habiles siguienes al de la
notificacion del presente acuerdo, realizare las gestiones conducentes a fin qug a través del
area o areas que resultaren competentes efectuare las cisiones solicitddas; bajo el

apercibimiento que en caso contrario se acordaria conforme a derecho correspondiera.
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DUODECIMO. En fecha once de abril del afio en curso, se notifico a través de la Plataforma
Nacicnal de Transparencia y de manera personal, a la parte recurrente y a la autoridad

recurrida, respectivamente, el acuerdo sefialado en el Antecedente UNDECIMO.

DECIMOTERCERO. Por auto de fecha catorce de abril de dos mil veintitrés, se tuvo por
presentado al Director Juridico de la Secretaria de Seguridad Publica, con el oficio niumero
SSP/DJME-17140/2023, de fecha trece del citado mes y afo; documento de mérito enviado a
traves de la Oficialia de Partes de este Organismo Autdnomo, en misma fecha, con motivo del
proveido emitido en el expediente que nos ocupa en fecha diez de abril del afic que transcurre;

por lo tanto, al haber remitido el oficio referido, en la fecha antes sefialada, se considera que |

hizo de manera oportuna; ahora bien, del analisis efectuado al oficio descrito previame

guardapa el presente expediente, se decretd el cierre de instruccion del asunto que nos
. pete, haciendo del conocimiento de las partes, que dentro de término de diez dias habiles
siguientes a la emision del auto que nos concierne, previa presentacion del proyecto respectivo
del Comisionado Ponente en el presente asunto, el Pleno del instituto, emitiria la resolucién

correspondiente.

DECIMOCUARTO. En fecha dieciocho de abril del afio en curso, se notifico a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia y del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes
y Sujetos Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente,

el acuerdo sefalado en el Antecedente que se antepone.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acce
Informacidn Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Accgso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, es un organismo publico aytdénomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con persopatt i
propios, con plena autonomia técnica de gestion, capacidad para decidir sobre el ejgreicio de

los derechos de acceso a la informacion y proteccion de datos personales.
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SEGUNDQ. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la informAacioy
Proteccién de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover \e
informacidn publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, @
cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacién reconozca
como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Materia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacion publica.

TERCERO. Que el Pleno, es competente para resolver respecto del recurso de revision
interpuesto contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos Obligados, segun lo
dispuesto en los articulos 42 fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a ia

Informacidn Publica.

CUARTO. De la solicitud realizada por la parte recurrente, presentada el dia doce de diciepgnb
de dos mil veintidés, ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Pubjjca,
que fuera marcada con el nimero de folio 311217122000238, se observa que aguélla requirié

lo siguiente:

“POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA AL
SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

POLIZA DE SEGURO VIGENTE AL 4 DE SEPTIEMBRE DE 2019 RESPECTO DEL
VEHICULO...EL NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULO, ASI COMO
EL NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA DE LA
MISMA, NOMBRE DEL CONTRATANTE Y LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA
MISMA.

EXPEDIFN TE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

Por su iparte, la autoridad a fin de dar respuesta a la solicitud de acceso que nos ocupa, a
través de lal Plataforma Nacional de Transparencia, en fecha quince de diciembre del "’o/
proximo pasado, hizo del conocimiento del recurrente ia contestacion en ia cual refifd la
orientacion a un tramite especifico; en tal virtud, la parte solicitante el dia seis de enero del
presente afig, interpuso el recurso de revisién que nos ocupa; por lo que, el presente/medio de
impugnacion resulté procedente en términos de la fraccion Xill del articulo 143/de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que en su parte[conducente

establece lo siguiente:

“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

Xill. LA ORIENTACION A UN TRAMITE ESPECIFICO;

(¥ 4]
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Admitido el presente medio de impugnacion, en fecha tres de febrero de dos mil
veintitrés, se corrio traslado a la Secretaria de Seguridad Publica, para que dentro del término
de siete dias habiles siguientes al de la notificacién del referido acuerdo, manifestara lo que a
su derecho conviniera, segun dispone el articulo 150 fracciones 1l y Ill de la Ley de la Materia,
siendo el caso que el Sujeto Obligado rindié alegatos, advirtiéndose su intencidn de reiterar su

conducta inicial.

Una vez establecido el proceder de la autoridad, en el siguiente Considerando se
analizara el marco juridico aplicable, para estar en aptitud de conocer la competencia del Area

que por sus funciones y atribuciones pudiera poseer la informacién solicitada en sus archivos.

QUINTO. En el presente apartado, se citara la normatividad que resulta aplicable en cuan
naturaleza de la informacién que desea obtener el recurrente en la solicitud de acceso cén folio
311217122000236.

El Codigo de la Administracion Publica de Yucatan, vigente, contempla lo siguiente:

ICULO 2.- PARA CUMPLIR CON LA RESPONSABILIDAD DE DESARROLLAR LA
ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNQO DEL ESTADO, CONSISTENTE EN REALIZAR
JURIDICOS, MATERIALES Y ADMINISTRATIVOS, EN PRESTAR LOS SERVICIOS
COS Y EN PROMOVER LA PRODUCCION DE BIENES PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES COLECTIVAS, EL PODER EJECUTIVO CUENTA CON DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES QUE, EN SU CONJUNTO, INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL SE ORGANIZA EN CENTRALIZADA Y
PARAESTATAL.

ARTICULO 3.- LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA SE INTEGRA POR EL
DESPACHO DEL GOBERNADOR Y LAS DEPENDENCIAS CONTEMPLADAS EN EL
ARTICULO 22 DE ESTE CODIGO.

ARTICULO 22.- PARA EL ESTUDIO, PLANEACION Y DESPACHO DE LOS ASUNTOS, EN LOS
DIVERSOS RAMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO, EL PODER
EJECUTIVO CONTARA CON LAS SIGUIENTES DEPENDENCIAS:

Xl.- SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA;

ARTICULO 40. A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA LE CORRESPONDE EL
DESPACHO DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:

I.- EJECUTAR LAS POLITICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, EN LO REFERENTE AL
ORDEN, SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y VIALIDAD EN EL ESTADO:
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Por su parte, el Reglamento del Codigo de la Administraciéon Publ tan, en

vigor, dispone:

“ARTICULO 183. LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN ESTE TITULO TIENEN POR
OBJET;L ESTABLECER LAS NORMAS NECESARIAS PARA LA ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE
YUCATAN. EN CONSECUENCIA, SON DE ORDEN PUBLICO Y DE OBSERVANCIA GENERAL
PARA LL)S SERVIDORES PUBLICOS QUE FORMAN PARTE DE LA MISMA Y PARA LAS
DEMAS EAUTORIDADES QUE LA AUXILIEN EN EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS QUE LE
COMPETEN.

ARTiCUI:,.O 186. PARA EL EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONFIER
CODIGO Y EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DE SU COMPETENCIA ESTA SECREJARA
CONTARA CON LA SIGUIENTE ESTRUCTURA:

Vi. DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION;

J) DEPARTAMENTO DEL REGISTRO DE CONTROL VEHICULAR;

ARTICULO 259. AL JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL REGISTRO DE CONTROL VEHICULAR
LE CORRESPONDE EL DESPACHO DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:

il VERIFiCAR QUE LA DOCUMENTACION DE RESPALDO DE LOS TRAMITES ESTE BIEN
!NTEGRADA Y CUMPLA CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS; EN TRAMITES DE
CAMBIO | DE PROPIETARIO Y EMPLAZAMIENTO, ESTOS SOLO PROCEDERAN SI SE
EXHIBE EACTURA ORIGINAL DEL VEHICULO DE QUE SE TRATA, O CONSTANCIAS
JUDICIALES DE JURISDICCION VOLUNTARIA DECRETADAS POR JUEZ COMPETENTE
PARA AGREDITAR LA LEGAL POSESION SOBRE EL VEHICULO, SIEMPRE Y CUANDO SE
HAYAN |DECLARADO BASTANTES PARA SU OBJETO A FAVOR DEL PROPIO
PROMOVENTE Y SOLICITANTE DEL TRAMITE VEHICULAR; EN ESTE DOCUMENTO SON
NULOS CUALQUIER ENDOSO A FAVOR DE TERCERAS PERSONAS;

V. VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS Y NORMATIVOS
DE CADA UNO DE LOS TRAMITES ESTABLECIDOS;

X. VIGILAR EL CORRECTO ARCHIVO Y RESGUARDO DE LOS EXPEDIENTES DE LGS
USUARIOS DE LOS SERVICIOS Y TRAMITES;

EH

De la interpretacion arménica efectuada a las disposiciones legales previamentg transcritas,

es posible advf:rtir lo siguiente:




- RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (SSP).
EXPEDIENTE: 111/2023.

¢ Que la Administracion Publica Estatal, se organiza en centralizada y paraestatal.

» Que la Administracién Publica Centralizada, se integra por el Despacho del Gobernador y
diversas Dependencias, entre las que se encuentra la Secretaria de Seguridad Publica.

* Que la Secretaria de Seguridad Pablica, cuenta con una Direccién General de
Administracion.

¢ Que la Direccién General de Administracion se encuentra integrada para su auxilio

entre varios Departamentos con un Departamento de Registro de Control Vehicular.

¢ Que, al Departamento del Registro del Control Vehicular, le concierne entre diversas
funciones: verificar que la documentacion de respaldo de los tramites esté bien integrada
y cumpla con los requisitos establecidos, asi como vigilar el cumplimiento de lo
procedimientos operativos y normativos de cada uno de los tramites establecidod/

vigilar el correcto archivo y resguardo de los expedientes de los usuarios de los senyici

En mérito de lo previamente expuesto y en relacién a la informacién peticionada, con
motivo de la solicitud de acceso con folio 3112171220002386, a saber:

“POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA AL
SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

POLIZA DE SEGURO VIGENTE AL 4 DE SEPTIEMBRE DE 2019 RESPECTO DEL
VEHICULO...EL NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULO, ASi COMO
EL NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA DE LA
MISMA, NOMBRE DEL CONTRATANTE Y LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA
MISMA.

EXPEDIENTE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

El Area que resulta competente dentro de la estructura organica de la Secretaria de
Seguridad Publica para conocerle es la Direccién General de Administracion que cydenta
dentro de su organizacion con un Departamento del Registro del Control Vehicular, quien
le concierne entre diversas funciones: verificar que la documentacién de respaldd de los
tramites esté bien integrada y cumpla con los requisitos establecidos, asi como vigilar el

tramites

cumplimiento de los procedimientos operativos y normativos
establecidos, y vigilar el correcto archivo y resguardo de los expedientes de los usuddios de los

servicios y tramites.
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ig/de la donducta
6.

SEXTO. Establecido lo anterior, en el presente apartado se procedera al andii
del Sujeto Obligado, para dar tramite a la solicitud de acceso con folio 3112174220002

Del estudio efectuado a la respuesta suministrada por el Sujeto Obligado respecto a la
informacion solicitada por el ciudadano, se observa que aquél procedio a dar contestacion a la
solicitud de acceso que nos ocupa, a través del oficio SSP/DJ/53687/2022, de fecha quince de

diciembre dg dos mil veintidos, de la forma siguiente:

“Derivado de lo anterior me permito hacerle una cordial invitacion a gue se apersone
en las instalaciones que ocupa el Centro de Servicios Yucatan, ubicado en ia calle 20 A
301, Xcumpich, 97204 Mérida, Yucatan, de lunes a viernes en un horario de 09:00 a
14:00 horas, acreditando el interés juridico, en virtud de que es un tramite personal, por
contener datos personales, confidenciales y reservados, previa identificacion y pago

que realice.”

Con motivo de lo anterior, a fin de recabar mayores elementos para mejor fepolver e
impartir una justicia completa y efectiva, acorde al articuio 17 de la Constitucion Polity
Estados Unidos Mexicanos, con fundamento en el numeral 61 de la Ley dé Actos y
Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, aplicado de manera supletoria de
conformidad al diverso 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Yﬁjcatén, por acuerdo de fecha veintidés de marzo del afio en curso, el Pleno de

este Instituto, consideré considerd pertinente requerir al Director Juridico de la Secretaria de
|

Sequridad Publica, para que dentro del término de tres dias habiles siguientes a la notificacion

del acuerdo en cuestion, precisare cual es el tramite a que hace alusidn en su respuesta; bajo
el apercibimie‘.\nto, que en caso de no cumplir con el requerimiento, se acordaria conforme a
derecho corrgsponda.

A fin de dar cumplimiento a lo anterior, la autoridad a través del Sistema/de
Comunicacién con los Sujetos Obligados, remitié a este Instituto, el archivo de ngmbre:
“RR_111-2023.pdf", dentro del cual se observa el oficio nimero SSP/DJ/ME-14385/2023, de

fecha veintisiete de marzo de dos mil veintitrés, en el cual manifestd lo siguiente:

“me perrhito informarle que es un tramite que esta Secretaria presta, siempre y cuagdo

la persona acredite su interés juridico, se identifique que es propietaria y/o propietario

del vehiTxlo al cual hace referencia y por Ultimo previo pago

No obstante lo anterior, se consideré pertinente, mediante acuerdo de fegha diez de

9
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abril del presente afo, requerir nuevamente al DIRECTOR JURIDICO DE LA SECRETARIA
DE SEGURIDAD PUBLICA, para que dentro del término de los DOS DIAS HABILES
siguientes al de la notificacién del presente acuerdo realizare las gestiones conducentes a fin
que, requiriera al area o areas que resulten competentes para efectos que, 1) precisare de
manera detallada el procedimiento que deben realizar los particulares para llevar a cabo el
tramite, indicando entre otros: nombre de tramite, documentacion requerida, horarios, costos,
metodo de pagos, o cualquier otra circunstancia particular; y 2) sefialare el fundamento legal en
que se basa dicho tramite; lo anterior, bajo el apercibimiento que en caso de no cumplir con

el requerimiento, se acordaria conforme a derecho correspondiera.

Con la finalidad de dar cumplimiento al segundo requerimiento, el Sujeto Obliga

través de la Oficialia de Partes de este Organismo Auténomo, remitid el oficio ny
SP/DJ/ME-17140/2023, de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, en el cual r

ecto al primer punto, me permito informarle lo siguiente: 1.- se presenta en las
talaciones que ocupa el Centro de Servicios Yucatan, ubicado en la calle 20 A 301,
Xcumpich, 87204 Mérida, Yucatan, de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 14:00
horas, acreditando el interés juridico, en virtud de que es un tramite personal, por
contener datos personales, confidenciales y reservados, previa identificacién y pago
que realice, la documentacion que deberd de presentar son la identificacién oficial,
comprobante domiciliario (que concuerde con el INE) del propietario, tal como lo
establece el articulo 52 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, NO omito manifestar que UNICAMENTE podra
realizarlo el TITULAR Y/O PROPIETARIO, en lo que se refiere a costos, métodos de
pago o cualquier otra circunstancia particular, esta Secretaria se declara
INCOMPETENTE, con fundamento en el numeral 53 fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan y el articulo
136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, siendo que

la Agencia de Administracion Fiscal de Yucatan, quien es la encargada de realizar el
cobro de la misma; respecto a la pregunta marcada con el nimero 2, con fundamento
en el articulo 48, 49, 50, 52, de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, misma que brinda las facilidades a los ciudadanos,
para poder acceder a su documentacion, previa acreditacién, interés juridico
personalidad y pago que realice.”

Valorando el proceder de la Secretaria de Seguridad Publica, ue si bien

precisa el lugar, horario, la documentacién que se debera presentar, quien es el [flue puede

realizar el tramite, lo cierto es que, no refiere el costo para obtenerle, si no quelke declara
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. RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLJCA {SSP).
EXPEDIENTE] 111/2023.

obtencion de

la informacion que desea obtener el ciudadano, sea este fijo o-bie

es inconcuso que debiere conocerle.

Maxir

Yucatan, en

ne que, atendiendo al Reglamento de la Ley de Transito y Vialidad del Estado de

el articulo 11, se sefiala que, para la inscripcién de un vehiculo nuevo en el

Registro EsLtataI de Control Vehicular, los propietarios o posesionarios de los mismos

deberan pres

sentar los siguientes documentos:

l. Soiic':itud por escrito ante la Secretaria, de acuerdo al formato proporcionado
por la misma, en la que conste el nombre y domicilio del solicitante;

II. Factura o documento que acredite la propiedad o posesion legitima del
vehiculo, donde conste su descripcion (marca, modelo, tipo, color, nimeros de
motor y de serie), asi como cualquier otra informacién relacionada con el mismo;

I1l. Identificacion oficial del propietario;

IV. Comprobante de domicilio a nombre del solicitante. En caso de que el gregfo
sea rentado, debera presentar el contrato de arrendamiento;

V. Pdéliza de seguro contra dafios a terceros vigente, y

V1. Corﬁprobante de pago del derecho por expedicién de placas, y de los demas
derechos que fijen las leyes y reglamentos respectivos.

La doc

imentacion a que se refiere este articulo debera presentarse en original y

copia legible tamafio carta para su cotejo por la Secretaria. Una vez realizado el

cotejo

'se devolveran los originales, y la Secretaria retendra las copias

respect§vas.

Asi taiﬂbién., para el caso de cambio de propietario por la enajenacion de un vehiculo

usado, el P!eino de este Instituto en uso de la atribucion establecida en la fraccién XXl

;Cuales son los requisitos para realizario?

| ® identificacion Dficial de ls Parsons Fisics



Instituto Detotel de Transparencis, Accese o ls Informaecidn Pdblice
v Protacoion de Datos Parsonales

; RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (SSP).
EXPEDIENTE: 111/2023.

Entroga unog de los sigulentes documentos

# Carla ds Naturalizacion

# Cartila de ldentidad de! Sewviclo
® Caduls Profesional

# Cerificads de Anlecaedaniss Penaiss

# Cradencial de Resudencia FRZ ¢

# Credencial para Voter dal institulo Naclonal Blectoral (INF). anizs instiiuin
¥

®

®

Hiar Mexicano

4]

Faderal Hlectoral (#

Licencia de Conduciy

e )

Pasaports

Zl*“su Nacional Elsctoral (antes Institulo Federal Eiecioral) Licencia
{ @ Yugatan, F a:ap{}:"f‘-‘-, {‘;E{;;an?&‘;

de ﬁ%niszcedﬁﬁme F‘s'ws!s {Mdxd

V.:m?ﬂz <‘é’> *qm*smd del & i

Cédula profesional (version con fh -":af;

Credencial de Residencia FM2 o FM ""l;@f-? 2}

Gt e identificacion oficial presentada por o interesade dene registrado un dof

de olrs entidad federafiva, deberd preseniar su comprobanta de domiciio a 31
nombig v con direccion del ssiade de Yucaian

Parsanas aue bo reguisren

Farsonas isicas

Pregentacion

1 origingl, 1 copia simple

Comprobants de Domisilie
Cotrels o de ios siguientes documentos

Recibo de Agua Potable
P'w(‘ihr, de Luz

& Recibo ds Pago de mopussto Pradial
Descripncién

s V.:; i manima de 80 dias de expedicdn
» A pombre del propieta: =r~
Be i*ﬁd"»‘z raciisie en lf?’i*'% iGn digital slernpre y cuande cumplan con su validez
= Be podra aceptan, sino se ancuenirg a nombre del pf"rsmaf i def vahiculo,
siempre v cusndo ia “"‘f»r‘cu uvi comprobanis sea la misma -v;ue 88 £n f,:w"frfz‘ v
registrada en su INE o IFE (vigenie} ¢ Licencia de Conduciy Vigente def Estado de
Yueatan.
« Sila msan‘ Hicacion ofiial presentada por of Interesado tiene registrade un domiciio
4 federaiiva, deberd ;} esentar su comprobanis de dc:r He RN AH
sombre v con direccidn del Esiado a, Yutatan
» 3i ng cuenta con un comprobante de domiciiic 2 su nomire o i su identificacion
oficial no colncide con ef comprobanie de domicilio, "ranﬁntsz; Carta de Vesindad s
ol «'ﬁﬁbem cordar con fa firma v selio del Presidente o Sscrstario Municipal de su
innaiidad
Wo < aplics pare identiicacionss Oliciales que va cuentan con direccion en ¢
Estado de Yucatsn, anexando c,o;r’a igl comprobante de domiciio que debe somcidi
oo la carta de vesindad),
« En caso de gue & ;’J’Cf’i(z sea rentade presentar copls legible del contrato de r
ante Fedatario Pabiio G, ansxande copla del comprohants del domiciio marcado en of
coniralo, mo que debe estara n aimbre del arendatany.
» Las empresas que no cuentan con domicilio fiscal an ef Estado, presentay cada
membretada firmada por el representa n 5c:.;a-= de ia empresa que se hace
responsable def domi en of estado, anexando copia de su INE o .z*%: {vigeniel y
del acta constituliva de la empresa que,- $g hace r&sp yngable, En cas de ser un
ampieado de iz empresa ef responsable de domigifio. a smos 7
aficio con g direccin v nombre del smpisadeo. Fn amhos casos anexar «-»i
comprobants de don 'lw o debs estar 4 nombre dal “ﬂbmem'\’h‘a m sm . S5
fa mismz diracoién registrada en su INE o IFE, (sisnpre v cuan =
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inntHolio Extetel de Transparencis, Acoese 3 ip Informecian Palilicn
v Protecoion de Detos Porsonaies

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGU

cidn del Estado de Yucaidn}, o licencia de conducir vigeny

o Ademas, ;:ms ntar Carta del Instifuto Nacional de | Migracidn, s

{aﬁpef-iﬂz;sé i divecodn registrads de residente en Yuoatdn, con vy gm*cr‘ mfixima de
( diss de expedinidn,

;s =:_'§ interesads deberd acudi, anies de iniciar su ramite. 8t Centro da Senvicios

Yucatan para que se le snfregue un oficio en donde se solicts gl INM ef domigiiio

actual que denen registrade del cadadano exdranjerc en Yuasian, Anaxa ]

comprobants de domiciiio, que debe colneldiy con o desorifo en la carta dal INM.

Personas gus Io reguleren

Parsonas fisicas v murales

Prosentanion

1 ongingt, T copa simple

# Documento pars soreditar In Propledad del Vehiouls
Entrega uno de los siguientes documenios

" Darta Fachws Griging

B Contrato de Anendamiento
= Factura de Grigen

# Refacturaciones Posiariorss

Denoripoion
2} Fachire de orig

=y Expedida por i agencia distribuidera con selio. §
. st camibnd de propistanio deberd tener el endoso

e“G!'iwar.JﬂCiiE e ol reverso, en caso de ser persong moral i gue vend
presantar copia fiel de ba factura de origen, con sefio, firma v la re facturadiy

Qi it
3 Carta Factura Origs
automaeiniz ¢ por g e
& si poder y copia figl, «
o} Contraio de Arrendar misitads, m 9:
en cueston, acompafands c apias egibles e_ieé RFC dei arrend
arrendaiarnio, en e caso de no pressntaria ac.ucs:: of ,:g ingl, pre
ofiginal expedido poria a r}af‘cu ”Q;,t:' ; me‘f:} @t mo 'v- ;:}s;r ¢t a,uai o
presenian la copla fisl cara v isg
agencia
d} Refac?:gnmo; W@E posienorss wp alegibledeia ke
de la agencia d rxé}usfﬁw &, copia legible de las e a-::il HRGIGNES § m,tr, fetEc 1 origi
de la Gitoa re fachuract
Diigencias de Junsd s\,‘,mﬁ Voluntana
al conirale privade de compra-venia del Bien fmiaza‘m gab h"«w, 2
donds se haga constar [ venta dei bien ma'*m* entra 'a DEISHNE GUE oMoVt las
fgencias v ef nuevo '*.*og:;e ario, '.3‘3{’5"‘“§i§'«.,¢3""§(‘ fos datos que identifiquen al
shiculo, {marca. afio, modeic :3-"?3@;9 da sere de chasis ¥y ndmero de serig del
motorn, con finmas def 'waa lar dal comprador {nusvo *wr::p;-w‘am
Pedimento Aduanal de img a;zab { | Padimento aduanal cﬂn‘p::ﬁ:,(:;' f1
m-u' o consiancia de regulanizacidn o dosumentacion que aoredite s egal
estancia &n i pals.
g} Acta a.. Vania pot
la factura de origen y v=_£.:z 4 ;;*e dedar
i Acta de Enlrags por Donacidn: Acia "‘e £ & det val
publico, & favor del nuevo propietans v copia legible de fa facturs de orighn.
Parsonas qus jo reguieren
Personas fislcas v morgles
Frosantacion
1 origingl, 1 copla simple

nasimo de expedicion) Emitida por ia a:;e .::%a
o estd ﬂr:a“{‘fe"dg ingkic
gdel s de o

st

A

del nuevo propis af‘ . copia ighible de
it de los vehioulos »r«}(mh
i -s%zI"* fedatfng

2 Tarists de Qirculacidn

Entrege uno de los sigulenias dosumenies

saeniar

URSO DE REVISION
§DAD PUBLICA {SSP).
EXPEDIENTE: 111/2023.
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; RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (SSP).
EXPEDIENTE: 111/2023.

¢ page de la Tarela de Clrculacion

= Fecibo Mf»f* it
¥ Tarigla ]

Peroonas gue lo reguisren
;’Cf sonas f "’!8% v mgraies
Presentasion

1 original, 1 oopig simple

«  Paliza de Seguro

Degorineion

Debe estar vigenie y am
e S
?er&:&nag g lo reguieren
Parsonas fisicas v morales

ar al menos s Responsabilidad Gl por dafios a

Prosemtacion

1 original, 1 copia simple

% Factura de Motor

Desoripoidn
S duranis la ve 3 gel automdyil ee delecia un cambio de mole
DUSVE propie de w—q“a.da’ ”z:z cambio ¢ con i ;
auevo motor, ia cusl debe cumplir
de mencionar o nGmero de se

Parsonas gue o requleren

Cédula de identificacion Fiscal {OIF) emitida por ¢ 8AT

Entrega uno de los siguientes documentos

3

% faciends v Cradite Pablico (R
Deacripoidn

En el caso de cambio de razdn social, entrager copia del acta constitutiva de iz
fusitn

o de g nusva denominscion protocolizads anle Fadatano Pablics.
Paraonas gus o reguisren

Farsonas morales

Pregertacidn

1 ariginal, 1 copia simple

® Carta Poder Notariada

Degaripoion
Praseniarse en ef caso de realizario un tercere. anexands &
Las empresas o Ins nes deben aoompatiar laid s i
otorga ¢ poder v del acla constiutive o de asamblea donde se sured
I}G"’ reianis,
Persanas gue o requisren
Personas fisicas y morales
Presentacion

oiigingt

@ identiticacidn Clicisl del Tramitants

1Y
Entregs une de los siguisntes documentos
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¥ Protecy

; RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (SSP).
EXPEDIENTE: 111/2023.

# Cartilla de 5"‘&::.&:5:3(& dol Servicie Milar Mexics

# {Cédula Frofesional

# Certificado ds H""‘?’.’C"d””‘?'&‘“ Panal

® Cradencial de Haesidengia FMZ ¢ ¥~=.-.;s.3

# Cradencial det instituio Nacional de las Personas Adultas i )
bl Licencia de Donduch

# Fasaporis

Degoripoidn

= -L,. riilia de dentidad ﬂ%» S n;f cio ’”;r ar Tszv' s (Midndme 8 afios de expedicidn
Ceadula Profasional
a Certificads de A =‘°@-’\, Aaxirmo 90 dias de sxpadicion
m?psss.. Credencial *9? '=-"m°'=' : il Eleciorat (antes Instiiuto Federal
M:es.m*ai}. Licancia de Conduar dei Esiade de Yucatdn, Credencial de Rasidengla
FB2 o FMS (Vigenie)
Foraonas Gue 2{3 r{*quéeren
Farsongs fisicas v morsies
Pfe«:ers;aawn
1 origingl, 1 copia simple

@

@

*

% Aota Ministerial de Recuperacian

Descripoidn

En i case de vehicuios robados v recupsrados
Parsonas q;se o reguieren

f‘"}’( b«ﬂnd,s et Crﬁu ¥y inoy ..‘3:{.}5

?m&s wasién

i copia sinpls

# Gicio :

Entraga uno de los siguientes documenios =

= (ficio de Liberacion

Desoripoidn

En ol caso de vehiculos robades ¥ recuperados, presentario suscrite por i sulotidad

compelents,

as "=?=""D de g autoridad
cades {(aiterados).

Grer de seris), presen
a2 cudles son ios digites 1

Si ef vehiculo fus remarcade (&l n

competents #n ef gue o8 ssg
Porgonas que fo reogiersn
Pargonas fisicas v morales
Pragseniacidn

T oorigingl, 1 copla sing

Costo
V*;ri&%;ie

satablecido en g

,I‘3"

rn..v(:’t.,i A &“; \( ur../

« Veriicanion A Faciura (En caso de aplican):

« Faclores de recarge v aclualizacion publicados po -‘e‘z::':enff'a ?eésrai y Estatsl.

» Conceptos v cantidades qus se genersn ¢ capluren oun posier inridad &l moms

expedicidn del presunussio. _
Darm recibir un presupussio del importe, podrd comunicarse 2 a Agenca de

fo‘fi""E’“?’i;’«"h ion Fiscal de Yuoatan en ios sig ss contactos, de lunes » viem

horario de $:00 a 15:00 horas.

- Cantro de Contacto teieidnico: §G8-G30 30 00 o lada sin costo 800 989 §0 U

v‘;'“?s’"‘;}: %

008 27587 G7 0 998 800 36 ¢
- Coren aatyiByucetan.gobany




# ia Informacidn Pablics

RECURSQ DE REVISION

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA {SSP).
EXPEDIENTE: 111/2023.

¢ Cudles son las opciones para pagar?

i 1978 presencial

De igual forma, la Ley de Transito y Vialidad del Estado de Yucatan, en el articulo 30

refiere lo siguiente:

“Articulo 30.- Los vehiculos de combustién, hibridos o mixtos o eléctricos, que circulen en
el Estado, deberan contar con una pdliza vigente gue ampare al menos la responsabilidad
civil de dafios a favor de terceros en_su integridad fisica o salud y bienes, de alguna

compaiiia de seguros autorizada por la autoridad competente en la materia.

13

Finalmente, no hizo del conocimiento del ciudadano lo anterior, a través del/correo
electronico que sefiald en la solicitud de acceso con folio 311217122000236, esto, yd que en
dicha solicitud, en el rubro: “Medio para recibir notificaciones”, sefial6: “Correo electréhico”. por
lo que, debid informarle en el medio electrénico que el particular designé en la citadé solicitud

de acceso a fin de oir y recibir notificaciones, pues de las constanciasque obran en

chserva alguna que asi lo acredite.
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; RECPRSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIPAD PUBLICA (SSP).
E¥PEDIENTE: 111/2023.

Con todo lo expuesto, la Maxima Autoridad de este Orgato dvierte que
el agravio hecho valer por el ciudadano si resulta fundado, todal¥ez|que |3/autoridad no
proporcioné por completo la informacidn del tramite para la obtenciénde la informacion

que es su deseo obtener.

SEPTIMO. Con todo lo expuesto, se Modifica la conducta del Sujeto Obligado, y se le instruye

a éste, para ?ue a traves de la Unidad de Transparencia realice o siguiente:

* Requ%era de nueva cuenta a la Direccion General de Administracion que cuenta
dentro de su organizacién con un Departamento del Registro del Control Vehicular,
a fin lque Proporcione la informacion sobre el costo y forma de pago a favor/del
ciudaéﬂano, para efectuar el tramite para la obtencion de la informacion con motivgd la
solicitud de acceso con folio 311217122000238, esto es: /

“POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA
AL SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

POLIZA DE SEGURO VIGENTE AL 4 DE SEPTIEMBRE DE 2019 RESPECTO DEL
VEHICULO...EL NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULO, ASI
COMO EL NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA
DE LA MISMA, NOMBRE DEL CONTRATANTE Y LAS COBERTURAS CONTRATADAS
EN LA MISMA.

EXPEDIENTE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

° Finairihente, no pasa desapercibido para este Instituto que la persona recurrente eligio
como%moda!idad de entrega, copia simple y como medio de notificacion via correo
e!ectrénico; por lo que el sujeto obligado debera informar al particular la respuesta que
en defecho corresponda, como resultado del requerimiento que efectuare, en términos
de lo sefialado en el punto que se antepone, asi como lo informado a traves del oficio
numero SSP/DJ/ME-17140/2023, de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, '

motiva del requerimiento que el Pleno de este Organismo Auténomo efectuar

respoﬁsabie por acuerdo de fecha diez del citado mes y afio, a traves del correo

electranico autorizado para recibir notificaciones; e

+ Informar al Pleno del Instituto, el cumplimiento a todo lo anterior, y Refnitir a este

Organismo Auténomo las constancias que para dar cumplimiento afla presente
s

resolucién comprueben las gestiones realizadas. Ui e

Por lo antes expuesto y fundado, se:
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- RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (SSP).
EXPEDIENTE: 111/2023.

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 151, fraccion llI, de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la informacion Publica, se Modifica la conducta de la Secretaria de Seguridad
Publica con motivo de la solicitud de acceso con folio 311217122000236, de conformidad a lo
sefialado en los Considerandos CUARTO, QUINTO, SEXTO y SEPTIMO de |a presente resolucién.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 151 ditimo parrafo de la Ley Gen
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el Sujeto Obligado debera dar cum
al Resolutivo Primero de esta determinacion en un término no mayor de DIEZ dias hfbiles
contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos la notificacion, e informe a este
instituto las acciones implementadas para tales efectos, apercibiéndole que en caso de
incumplir, se procedera conforme a lo previsto en el ordinal 198 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

0. Se hace del conocimiento del Sujeto Obligado, que en caso de incumplimiento,
parcial o total, de la resoluciéon dentro del plazo ordenado en el resolutivo SEGUNDO de la
presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 2086, fraccion XV de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con los articulos 87 y
96 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo

Segundo de los Lineamientos Generales para el Registro, Turnado, Sustanciacién y
Seguimiento a las Resoluciones de los Recursos de Revisién Emitidas por el Pleno
instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion/ de
Datos Personales, en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacién

Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, se ordena due la

notificacion de la_presente determinacion se realice al particular, a través del [correo

electronico indicado en su escrito inicial, la cual se efectuara automati or la

Plataforma Nacional de Transparencia.
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QUINTO. Con fundamento en lo previsto en la fraccion VIl del Centésimo Trigésimo Quinto
de los Lineamientos para la Implementacion y Operacion de la Plataforma Nacional de

Transparencia, se ordena que la notificacién de la presente determinacidon se realice al

Sujeto_Obligado, a través del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM).

SEXTO. Cumplase.

Asi lo resolvie}ron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, el Doctor en
Derecho, A!dl‘in Martin Bricefio Conrado, y el Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavén
Duran, Comijsionada Presidenta y Comisionados, respectivamente, del Institutc Estatal de
Transparencitil. Acceso a la Informacidon Publica y Proteccién de Datos Personales, con
fundamento én los articulos 146 y 150, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publlca en sesion del dia diecinueve de abril-de dos mil veintitrés, fungiendo como

Ponente el segundo delos nombrados.- - - - - - oc e e e e f e oo

\,

-

‘ MTRA. AR!A GEL OV!A CHAB
‘g COMISIONADA PR lDENTA

DR. ALDRIN MARTIN BRICENO CONRADO DURAN

COMISIONADO

DR. CARLOS FERNANDO PAV®
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