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EXPEDIENTE: 159/2023.

cual impugna la orientacién a un tramite especifico, por parte de ia Secretapia(de Seg
Publica, recaida a la solicitud de acceso a la informacion marcada con el nu
3217123000002 - - - - - - - - m e e m e oo

ANTECEDENTES

PRIMERO. E| dia dos de enero de dos mil veintitrés, [a parte recurrente realizo una solicitud de
acceso a la informacion a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica,

marcada con: el folio 311217122000002, en la cuai requirid lo siguiente:

i

POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA
AL SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION: 7

POLIZA DE SEGURO VIGENTE AL 21 DE JULIO DE 2022 RESPECT

VEHICULO...EL NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULQ,
ﬁMO EL NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA

DE LA MISMA, Y LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA MISMA.

EXPEDIENTE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

|

I
SEGUNDO. En fecha cuatro de enero del afio en curso, la Secretaria de Seguridad Publica a

través de la |Plataforma Nacional de Transparencia hizo del conocimiento del ciudadano la
respuesta a iila solicitud de acceso marcada con el folio 311217122000002, la cual en lo

conducente refiere lo siguiente:

n

DER!VAI?O DE LO ANTERIOR ME PERMITO HACERLE UNA CORDIAL INVITACION A QUE
SE APERSONE EN LAS INSTALACIONES QUE OCUPA EL CENTRO DE SERVICIOS
YUCATAN, UBICADO EN LA CALLE 20 A 301, XCUMPICH, 97204 MERIDA, YUCATAN, DE
LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 09:00 A 14:00 HORAS, ACREDITANDO EL INTERE
JURIDICO, EN VIRTUD DE QUE ES UN TRAMITE PERSONAL, POR CONTENER DATOS
PERSONALES, CONFIDENCIALES Y RESERVADOS, PREVIA IDENTIFICACION Y PAGO/QUE
REALICE.

”

TERCERO. En fecha diez de enero de dos mil veintitres, la Nterpuso recurso

de revision ¢ontra la orientacidn a un tramite especifico, decretada por 1@ Secretaria de
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Seguridad Publica, sefialando sustancialmente lo siguiente:

“LA SECRETARIA ANTES MENCIONADA HA NEGADO AL SUSCRITO EL ACCEDER A
ESTA INFORMACION YA QUE ALEGA QUE ESTE ES UN TRAMITE PERSONAL, POR
CONTENER DATOS PERSONALES, CONFIDENCIALES Y RESERVADQS...”

CUARTO. Por auto de fecha once de enero de dos mil veintitrés, se designé como Comisionado
Ponente al Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado, para la sustanciacion y

presentacion del proyecto de resolucion del expediente que nos atarie.

QUINTO. Mediante acuerdo de fecha trece de enero del afio que nos ocupa, se tuvo por
presentado al recurrente con el escrito descrito en el antecedente TERCERO, a través del cual
se advierte su intencién de interponer recurso de revision en contra de la orientacién

tramite especifico, decretada por la Secretaria de Seguridad Publica; asimismo, toda ﬂ
Wplieron con los requisitos que establece el articulo 144 de la Ley Ger?/ai de

anspagencia y Acceso a la Informacién Publica, en vigor, resultando procedénte de

conformidad al diverso 143, fraccion Xl de la propia norma, aunado a que no se actualizé
ninguna de las causales de improcedencia de los medios de impugnacion establecidas en el
numeral 155 de la referida Ley, se admiti6 el presente recurso; de igual manera, se dio vista a
las partes para efectos que dentro de los siete dias habiles siguientes a la notificacion
respectiva, rindieran sus alegatos y ofrecieran las pruebas que resultaran pertinentes; y
finalmente, se ordend correr traslado a la autoridad, del medio de impugnacion en cita para que

estuviere en aptitud de dar contestacién al mismo.

SEXTO. En fecha tres de febrero de dos mil veintitrés, se notifico a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia y del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos
Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente, el

acuerdo sefialado en el Antecedente inmediato anterior.

SEPTIMO. Por auto de fecha trece de marzo del afio en curso, se tuvo por presentado al Sujsto
Obligado, con el oficio nimero SSP/DJ/ME-6104/2023, de fecha siete de febrero de dog mil

veintitres, y documental adjunta; documentos de mérito remitidos a través del Sisteha de

remitidas por la autoridad, se advierte que su intencién recae en reiterar su conducts inicial:

finalmente, se determind ampliar el plazo para resolver el recurso de revision que nd ocupa,

[
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por un periodo de veinte dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al fenecimiepto
o : : %

del plazo ordinario con el que se cuenta para resolver el medio de impugnacion gue/nos

compete.

OCTAVO. En fecha veintiuno de marzo del afio en curso, se notificd a través de [a
Nacional de [Transparencia y del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantés y\s
Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente, el

acuerdo sefialado en el Antecedente SEPTIMO.

NOVENO. Mediante proveido de fecha veintidés de marzo de dos mil veintitrés, se establecid
que a fin de ‘recabar mayores elementos para mejor resolver e impartir una justicia completa y

efectiva, requenr al Titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Segurlciad

Publica, para que dentro del término de tres dias habiles siguientes al de la notificacic 4
presente acuerdo realizare las gestiones conducentes a fin de realizar diversas precigiones,
bajo el aperc!ibimiento que en caso de no cumplir con el requerimiento, se acordaria confo

derecho corrﬁaspondiera

DECIMO. En ¥echa veinticuatro de marzo del afic en curso, se notifico a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia y del Sistema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos
Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente, el
acuerdo seﬁqjlado en el Antecedente que se antepone.
i

UNDECIMO. Mediante proveido de fecha diez de abril del presente afio, se tuvo por
presentado a?i Director Juridico de la Secretaria de Seguridad Publica, con el oficio nimero
SSP/DJ!ME—14386!2023, de fecha veintisiete de marzo del presente afio; documento de mérito
remitido por ¢| Sujeto Obligado, el dia veintiocho de marzo del citado afio, mediante el Sistema
de Comunicécién entre Organos Garantes y Sujetos Obligdos (SICOM), con motivo del
proveido eﬁitido en el presente expediente en fecha veintidos de marzo del afio que
transcurre, por lo que al realizar lo anterior, se desprende que la autoridad dio cumplimie d a
lo ordenado mediante el auto de fecha veintidés de marzo del afio que transcurre; No ofgstante

lo anterior, a fin de recabar mayores elementos para la imparticidon de una justicia cgmpleta y

efectiva, se considerd pertinente requerir de nueva cuenta al Director Juridico de la/Secretaria

de Seguridad PuUblica, para que dentro del término de dos dias habiles siguientes al de la
notificacién del presente acuerdo, realizare las gestiones conducentes a fin qug a través del
adrea o areas que resultaren competentes efectuare las precisiones solicitadas; bajo el

apercibimiento que en caso contrario se acordaria conforme gtierecho correspo
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DUODECIMO. En fecha once de abril del afio en curso, se notificé a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia y de manera personal, a la parte recurrente y a la autoridad

recurrida, respectivamente, el acuerdo sefialado en el Antecedente UNDECIMO.

DECIMOTERCERO. Por auto de fecha catorce de abril de dos mil veintitrés, se tuvo por
presentado al Director Juridico de la Secretaria de Seguridad Publica, con el oficioc numero
SSP/DJIME-17141/2023, de fecha trece del citado mes y afno; documento de mérito enviado a
traves de la Oficialia de Partes de este Organismo Auténomo, en misma fecha, con motivo dej
proveido emitido en el expediente que nos ocupa en fecha diez de abril del afio que transcurre;
por lo tanto, al haber remitido el oficio referido, en la fecha antes sefialada, se considera que lo
hizo de manera oportuna; ahora bien, del analisis efectuado al oficio descrito previamente, se

advirtié que la autoridad cumplié parcialmente con lo ordenado mediante el auto de fecha diez

glardaba el presente expediente, se decretd el cierre de instruccion del asunto que nos

compete, haciendo del conocimiento de las partes, que dentro de término de diez dias habiles
siguientes a la emision del auto que nos concierne, previa presentacién del proyecto respectivo
del Comisionado Ponente en el presente asunto, el Pleno del Instituto, emitiria la resolucién

correspondiente.

DECIMOCUARTO. En fecha dieciocho de abril del afio en curso, se notifico a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia y del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes
y Sujetos Obligados (SICOM), a la parte recurrente y a la autoridad recurrida, respectivamente,

el acuerdo sefalado en el Antecedente que se antepone.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Accgso a la
informacién Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Adceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, es un organismo publicofauténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia tecnica de gestion, capacidad para decidir sobre €| ejercicio de
los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos persorales. 7

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la informaciéf Publica y

=
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difundiendo la cultura del acceso a la informacion publica.

TERCERO. Que el Pleno, es competente para resolver respecto del recursd de on
interpuesto contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos Obligados, segun lo
dispuesto en los articulos 42 fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

CUARTO. De la solicitud realizada por la parte recurrente, presentada el dia dos de engro/ e

dos mil veinti#rés, ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Publica, /que
fuera marcacﬁa con el nimero de folio 311217123000002, se observa que aquella requirié lo

siguiente: | "

“POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA
AL SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

POLIZA DE SEGURO VIGENTE AL 21 DE JULIO DE 2022 RESPECTO DEL
VEHICULO...EL. NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULO, ASi
COMO EL NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA
DE LA MISMA, Y LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA MISMA.

EjPEDIENTE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

Por su parte, la autoridad a fin de dar respuesta a la solicitud de acceso que nos ocupa, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en fecha cuatro de enero del ano en curso,

hizo del conogimiento del recurrente la contestacion en la cual refirié 1a orientacién a un iamite

Xill. LA ORIENTACION A UN TRAMITE ESPECIFICO;

]

§
o
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Admitido el presente medio de impugnacion, en fecha tres de febrero de dos mil
veintitrés, se corrié traslado a la Secretaria de Seguridad Publica, para que dentro del término
de siete dias habiles siguientes al de la notificacién del referido acuerdo, manifestara lo que a
su derecho conviniera, segun dispone el articulo 150 fracciones Il y Ill de la Ley de la Materia,
siendo el caso que el Sujeto Obligado rindio alegatos, advirtiéndose su intencién de reiterar su

conducta inicial.

Una vez establecido el proceder de la autoridad, en el siguiente Considerando se
analizara el marco juridico aplicable, para estar en aptitud de conocer la competencia del Area

que por sus funciones y atribuciones pudiera poseer la informacién solicitada en sus archivos.

QUINTO. En el presente apartado, se citara la normatividad que resulta aplicable en cuanto a la
naturaleza de la informacién que desea obtener el recurrente en la solicitud de acceso con folio
311217123000002.

G
igo de la Administracion Publica de Yucatan, vigente, contempla lo siq(

“ARTICULO 2.- PARA CUMPLIR CON LA RESPONSABILIDAD DE DESARROL R LA
FUNCION ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO DEL ESTADO, CONSISTENTE EN REALIZAR
ACTOS JURIDICOS, MATERIALES Y ADMINISTRATIVOS, EN PRESTAR LOS SERVICIOS
PUBLICOS Y EN PROMOVER LA PRODUCCION DE BIENES PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES COLECTIVAS, EL PODER EJECUTIVO CUENTA CON DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES QUE, EN SU CONJUNTO, INTEGRAN LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL SE ORGANIZA EN CENTRALIZADA Y
PARAESTATAL.

ARTICULO 3.- LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA SE INTEGRA POR EL
DESPACHO DEL GOBERNADOR Y LAS DEPENDENCIAS CONTEMPLADAS EN EL
ARTICULO 22 DE ESTE CODIGO.

ARTICULO 22.- PARA EL ESTUDIO, PLANEACION Y DESPACHO DE LOS ASUNTOS, EN LOS
DIVERSOS RAMOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO, EL PODE
EJECUTIVO CONTARA CON LAS SIGUIENTES DEPENDENCIAS:

XL.- SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA;

ARTICULO 40. A LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA LE CO
DESPACHO DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:

li.- EJECUTAR LAS POLITICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, EN LO REFEREN
ORDEN, SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y VIALIDAD EN EL ESTADO:

AL
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Por su parte, el Reglamento del Codigo de la Administraciéon Publica de Y,

“ARTICULO 183. LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN ESTE TITULO TIENEN POR
OBJETO ESTABLECER LAS NORMAS NECESARIAS PARA LA ORGANIZACION Y
FUNCIO;AMIENTO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE
YUCATAN. EN CONSECUENCIA, SON DE ORDEN PUBLICO Y DE OBSERVANCIA GENERAL
PARA L_bS SERVIDORES PUBLICOS QUE FORMAN PARTE DE LA MISMA Y PARA LAS
DEMAS ’U\UTOR!DADES QUE LA AUXILIEN EN EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS QUE LE
COMPETEN

ARTiCUIj.O 186. PARA EL EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONF]ER/?Z/V/

coolsogv EL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DE SU COMPETENCIA ESTA SECRET!}#IA
CONTARA CON LA SIGUIENTE ESTRUCTURA: /
/

Vi. DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION;

J) DEPARTAMENTO DEL REGISTRO DE CONTROL VEHICULAR;

ARTICULO 259. AL JEFE DEL DEPARTAMENTOQ DEL REGISTRO DE CONTROL VEHICULAR
LE CORRESPONDE EL DESPACHO DE LOS SIGUIENTES ASUNTOS:

iIl. VERIFICAR QUE LA DOCUMENTACION DE RESPALDO DE LOS TRAMITES ESTE BIEN
INTEGRADA Y CUMPLA CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS; EN TRAMITES DE
CAMBIO% DE PROPIETARIO Y EMPLAZAMIENTO, ESTOS SOLO PROCEDERAN 5! SE
EXHIBE %FACTURA ORIGINAL DEL VEHICULO DE QUE SE TRATA, O CONSTANCIAS
JUDICIA({.ES DE JURISDICCION VOLUNTARIA DECRETADAS POR JUEZ COMPETENTE
PARA ACREDITAR LA LEGAL POSESION SOBRE EL VEHICULO, SIEMPRE Y CUANDO SE
HAYAN 'DECLARADO BASTANTES PARA SU OBJETO A FAVOR DEL PROPIO
PROMOVENTE Y SOLICITANTE DEL TRAMITE VEHICULAR; EN ESTE DOCUMENTO SON
NULOS CUALQUIER ENDOSO A FAVOR DE TERCERAS PERSONAS;

V. V!GILAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS Y NORMATIVOS
DE CADA UNO DE LOS TRAMITES ESTABLECIDOS;

X VIGILAR EL CORRECTO ARCHIVO Y RESGUARDO DE LOS EXPEDIENTES DE
USUARIOS DE LOS SERVICIOS Y TRAMITES;

1
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en

De la interpretacion armoénica efectuada a las disposicion&s legales previamegte transcritas,

es posible advertir o siguiente:
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= Que la Administracion Publica Estatal, se organiza en centralizada y paraestatal.

* Que la Administracion Publica Centralizada, se integra por el Despacho del Gobernador y
diversas Dependencias, entre las que se encuentra la Secretaria de Seguridad Publica.

e Que la Secretaria de Seguridad Pdblica, cuenta con una Direccion General de
Administracion.

¢ Que la Direccion General de Administracidon se encuentra integrada para su auxilio
entre varios Departamentos con un Departamento de Registro de Control Vehicular.

¢ Que, al Departamento del Registro del Control Vehicular, le concierne entre diversas
funciones: verificar que la documentacién de respaldo de los tramites esté bien integrada
y cumpla con los requisitos establecidos, asi como vigilar el cumplimiento de los
procedimientos operativos y normativos de cada uno de los tramites establecidos, y
vigilar el correcto archivo y resguardo de los expedientes de los usuarios de los servicios

y tramites.

8(ito de lo previamente expuesto y en relacién a la informacion peﬁCiOIZ , €on
blicitud de acceso con folio 311217123000002, a saber:

“POR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA
AL SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

POLIZA DE SEGURO VIGENTE AL 21 DE JULIO DE 2022 RESPECTO DEL
VEHICULO...EL. NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULO, ASi
COMO EL NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA
DE LA MISMA, Y LAS COBERTURAS CONTRATADAS EN LA MISMA.

EXPEDIENTE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

El Area que resulta competente dentro de la estructura organica de la Secretaria
Seguridad Publica para conocerle es la Direccién General de Administracion que cughta
dentro de su organizacion con un Departamento del Registro del Control Vehicular, a Juien
le concierne entre diversas funciones: verificar que la documentacién de respaldo /de los
tramites esté bien integrada y cumpla con los requisitos establecidos, asi como gilar el
cumplimiento de los procedimientos operativos y normativos de ¢
establecidos, y vigilar el correcto archivo y resguardo de los expedientes de los usuarips de los

servicios y tramites.
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SEXTO. Establecido lo anterior, en el presente apartado se procedera al analisis de la conducta

del Sujeto Obligado, para dar tramite a la solicitud de acceso con folio 311217123000002.

Del estudio efectuado a la respuesta suministrada por el Sujeto Obligado rg
informacion solicitada por el ciudadano, se observa que aqué! procedio a dar confes
solicitud de acceso que nos ocupa, a través del oficio SSP/DJ/0307/2023, de fedHa ¢

enerc de dos mil veintitrés, de la forma siguiente:

“Derivat}!o de lo anterior me permito hacerle una cordial invitacién a que se apersone
en las iﬁstaiaciones que ocupa el Centro de Servicios Yucatan, ubicado en la calle 20 A
301, Xcﬁlmpich, 97204 Mérida, Yucatan, de lunes a viernes en un horario de 03:00 a
14:00 hc:)ras, acreditando el interés juridico, en virtud de que es un tramite personal
contene!r datos personales, confidenciales y reservados, previa identificacién y pa

que realice.”

Con motivo de lo anterior, a fin de recabar mayores elementos para mejor resolver e
impartir una justicia completa y efectiva, acorde al articulo 17 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, con fundamento en el numeral 61 de la Ley de Actos y
Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, aplicado de manera supletoria de
conformidad al diverso 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Yt.lcatén, por acuerdo de fecha veintidés de marzo del afio en curso, el Pleno de

este Instituto, consideré pertinente requerir al Director Juridico de a Secretaria de Sequridad

Publica, para gue dentro del término de tres dias habiles siguientes a la notificacion del acuerdo
en cuestion, |precisare cuél es el tramite a que hace alusién en su respuesta; bajo el

apercibimiento, que en caso de no cumplir con el requerimiento, se acordaria conforme a

derecho corresponda.

i :
A fin die dar cumplimiento a lo anterior, la autoridad a través del Sistema de
Comunicacién con los Sujetos Obligados, remitio a este Instituto, el archivo de nombre:
“RR_159-2023.pdf", dentro del cual se observa el oficio nimero SSP/DJ/ME-14386/2023, de

fecha veintisiete de marzo de dos mil veintitrés, en el cual manifesto lo siguiente:

“me permito informarle que es un tramite que esta Secretaria presta, siempre y cuando
ia persona acredite su interés juridico, se identifique que es propietaria y/o propietar}

del vehictilo al cual hace referencia y por Gltimo previo pago que realice.”

cha diez de
ECRETARIA

No obstante lo anterior, se considerd pertinente, mediante acuerdo de

abril del presente afio, requerir nuevamente al DIRECTORLJU
DE SEGURIDAD PUBLICA, para que dentro del término de los DOS DipS HABILES

9
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siguientes al de la notificacion del presente acuerdo realizare las gestiones conducentes a fin
que, requiriera al drea o areas que resulten competentes para efectos que, 1) precisare de
manera detallada el procedimiento que deben realizar los particulares para llevar a cabo el
tramite, indicando entre otros: nombre de tramite, documentacion requerida, horarios, costos,
metodo de pagos, o cualquier otra circunstancia particular; y 2) sefialare el fundamento legal en
que se basa dicho tramite; lo anterior, bajo el apercibimiento que en caso de no cumplir con

el requerimiento, se acordaria conforme a derecho correspondiera.

Con la finalidad de dar cumplimiento al segundo requerimiento, el Sujeto Obligado, a
traves de la Oficialia de Partes de este Organismo Auténomo, remitié el oficio numero:
SSP/DJME-17141/2023, de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, en el cual refiere lo

/

.-respecto al primer punto, me permito informarle lo siguiente: 1.- se presenta en Jas

siguiente:

MNaciones que ocupa el Centro de Servicios Yucatan, ubicado en la calle 20 A/301,
bich, 97204 Mérida, Yucatan, de lunes a viernes en un horario de 09:00 2 14:00
oras, acreditando el interés juridico, en virtud de que es un tramite personal, por
contener datos personales, confidenciales y reservados, previa identificacion y pago
que realice, la documentacién que deberd de presentar son la identificacion oficial,
comprobante domiciliario (que concuerde con el INE) del propietario, tal como lo
establece el articulo 52 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, NO omito manifestar que UNICAMENTE podra
realizarlo el TITULAR Y/O PROPIETARIO, en lo que se refiere a costos, métodos de
pago o cualquier oftra circunstancia particular, esta Secretaria se declara
INCOMPETENTE, con fundamento en el numeral 53 fraccién Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan y el articuio
136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, siendo que
la Agencia de Administracién Fiscal de Yucatan, quien es la encargada de realizar el

cobro de la misma; respecto a la pregunta marcada con el niimero 2, con fundamento

en el articulo 48, 49, 50, 52, de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, misma que brinda las facilidades a los ciudadanos,
para poder acceder a su documentacién, previa acreditacién, interés juridico,
personaiidad y pago que realice.”

Valorando el proceder'de la Secretaria de Seguridad Publica, se determina due si bien

precisa el lugar, horario, la documentacion que se debera presentar, quien es el

realizar el trémite, lo cierto es que, no refiere el costo para o e, si no que
incompetente para ello, cuando atendiendo que el tramite se realiza ante la Se

Sequridad Publica, en el Centro de Servicios Yucatan, debid de mencionar el ¢
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obtencion de la informacion que desea obtener el ciudadano, pues es inconcuso que debjere

conocerle.

Maxime que, atendiendo al Reglamento de la Ley de Transito y Vialidad d doge
Yucatan, en el articulo 11, se sefiala que, para Ia inscripciéon de un vehicul
Registro E%tatal de Control Vehicular, los propietarios o posesionarios d misrjpos

deberan presi:entar los siguientes documentos:
1
|

|. Solicitud por escrito ante la Secretaria, de acuerdo al formato proporcionado

por la r%’uisma, en la que conste el nombre y domicilio del solicitante;

ll. Factura o documento que acredite la propiedad o posesion legitima del
vehiculo, donde conste su descripcion (marca, modelo, tipo, color, meerosx‘l%
motor y de serie), asi como cualquier otra informacion relacionada con el mispo;

/
ill. Identificacién oficial del propietario; /

V. Corﬁzprobante de domicilio a nombre del solicitante. En caso de que el predio
sea rentado, debera presentar el contrato de arrendamiento;

V. Péliza de seguro contra dafios a terceros vigente, y

VI. Comfprobante de pago del derecho por expedicion de placas, y de los demas
derechaos que fijen las leyes y reglamentos respectivos.

La documentacion a que se refiere este articulo deberd presentarse en original y
copia legible tamarfio carta para su cotejo por la Secretaria. Una vez realizado el
cotejo se devolveran los originales, y la Secretaria retendra las copias
respecti#/as.

1

|
Asi tatﬁbién. para el caso de cambio de propietario por la enajenacion de un vehiculo
usado, el Pleno de este Instituto en uso de la atribucion establecida en la fraccion XXil del
numeral 9 del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a/la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, en vigor, consulto el sitio oficial

puede observar los requisitos, costos y opciones de pago para realizar el tramitefen alusion,
siendo que para fines demostrativos a continuacién se insertara lo advertido:
;Cudles son los requisitos para realizario?

L igeniificacian (ficial de le Persong Fisies

Entregs uno de los siguientes dotimenios

% Carta de Naturalizacion

11
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& Cavtilla de identidad del Servicie Milltar Maxicans
# Cédula Profesional

# ,ur?iﬁcam e A asdentes Penailss

® Credencial de Residencia FMZ o FM3

9 o ‘°(1éﬂs,i?€ para Volar del institute Nacional Blectoral (INE), antas Instiulo
Fads r al Blecioral (FE)

® Licencia de Conduckr

£ 3

Descripoién

f:,w%en::,a del institute Nacional Blecioral {artes Institute Federsi Electorall Licentia
f,rsv,:ju::.r de! Estado ds Yucaian, !’asemo’te £ 3*"‘?‘%’.‘3‘.

i artticado de Antecedeniss Penales Bdddmn "C dias de expadicidn)

u*ﬁﬂi!u. w identidad del Servicio Miltar Mexicano (Maximo 5 afios de axnedicion)

Cadula f”'w"ﬁs!ﬁ‘ ,as wwrwof‘: con fotografia)

Credencial de Residencia FMZ o FM3 (Vigenis)

3 s dentificac (}H oficia! presentada por el inferesado tiene regisirade un dorfoill

de ora sntidad faderativa, deberd presentar sy comprobanie ﬁt domiciio a fu

nombre y oon diveccion del estadn de Yuoatén,

Porgonas gue fo reguieren

Sersonas fisicas

Preseniacidn

iingl, 1 copda simple

smprobante de Domicilio
Entrags une de o3 siguienies documenins

# Recibe de Agus Polable
8 Reciho de Luz

# Redibe de Pago de Impussio Pradiat
Descripoidn
= Vigencia méaxims de 80 din axpedicion

= A nomibre ded propistanc
Se podra recibir en impresion digits! siempre v cuando Wr’:g:far con sy validez,
. % oddrd acepisr, st no s encuentra a no nbre del g"m stario det vehiculo,
sigmpre vy cuzndo B direcoion det oo “'*m sante sea g misma gue se encuenira va
r«;ﬁmtza a £i1 54 INE o FE (vigente) o Licencia de Conduch Vigente del Fstado de
Vuc*-ﬂaéfz
5i la identificacion oficial preseniada por of inleresade tisne registrade un domig
de otra entidad fedarativa, Qi*i}u‘”ﬁ }*a,am.iav su comprobante de domiciio a sy
nomibre vy con diveccidn det Estado de Yucatdn,
* §i noe cuenta con un commrohants de dormicilic
sficial no coincide con el comprobarnie de domicilio. presentar Carta de Veoindad 1a
cualf debera contar con Iz frma v sefio dai Presidenie o Secrstario Municing! da sy
\,v{.@f g,

Sole aplica para dentificaciones Oficiales que ya cusntan con direncion en &l
‘,smdo e ‘cha.:an anexando copia de! comprobante de domiciic que debe colocitir
con i carla de vedindad
* £n can copia iegible del contrale de renta
ane | Fe f*'-'st-zm- Publico, anexando copia dal con ;)*:: *‘te det dormniciiic marcado sn ¢
contralo, musmo que debe estar 2 nombre del arrendataiio.

* Las empresas gus ne cuenian con domicilio scal en of Fsiado, presentar carta
‘ﬂmbre ada firmadsa por el representanie legal de i ampress que se hace
esponsable del domicitio en ef estado, anexando copla de su INE o IFE o iggents
c? acta conslilutiva de la empresa que 38 ha angabie 250 de sar un

empieads de s empress of :mp snsable de domicilio, la empresa debe enullr w

chicio con ia direcsion v nombre del empisado. Fn ambos casos Brexar e‘i

¢ & s nombre o 8t su identificacién

comprohanis de domicilia, c;m, gebe eslar a ;o*rzv & ded ragg , B2
33 rusma direccitn reg s:iraf}:‘. en sy iNE o {siemprely cuands 9’ **ﬁw Ehenoa

dirgcoion del Estado de Yuea ¢ jicencia de ,“‘Huvsr vigenie del £ taag Gfe

Yucatan.
« Pars exirarsrns,
G Ademas. presentar Carta del Instifuto Nacional de Migracidn, en donde se

12




instiiuio Estatal de Transparencs, Access 3 la Informadién Pablion
¥ Proteccidn de Datos Porsonales

e ey

EXPEDIGNTE: 159/2023.

especificus iz direccion registrada de residenie en Yucalén, con vigencia maxife d
dias de expedicidn, .

2| interesado deberd acudir, antes de iniciar su irdmile, al Centro de Seylich)
inporaque sele e x> uit oficio en donde se solichta a1 INM elfGor
aciual qus tenen registrado def cludadano exraniero en Yuoaisn Angflang
comprobanta de domiciio, gus debe coincidiy con ¢ desorito e ia car
Personas gus o reguisren
Parsonas fisicas v morales
Bresentacion

1 original, 1 copla sim

4

b

e
s Documento para acreditar Is Propledad del Vehiculo

Enfrege uno de log siguientes dogumanios

1153

# Caria Fagtura O
# Coniraio da Arendamisnio
# Factura de Origen

® Refacturaciones Posteriores

Descripoidn

2} Factura de origen. Expedt

da por s agencia distibuidera con salio, flimy
- el endoso

correspondienie al roverss, en caso de ser moral ks que vends, dy

resen

sy
Fers

a@n

sar copin finl da ke faching de origen, con sells, firma v Iz re facturagdn

-~
PEAE.

ol 2 8
By Caria Factura Oiiginel: (80 dias médmo de expedicion) Emitida por la agengiz
auicmolniz o por ia inst ; do, indicands que se sncuenirg
& su poder v copla flel da de la factura de origen.

¢} Contralo de Arrendarmian idameante requisitade. mencionando ef vehiculo
an cuesion, scompafiande copias logibles del REC det arrendador y def
arrendatario, en i caso 48 no presentar la fachura onginal, presentar oficio en
sriginal expedido por la arrendadora sspecificando el motive por ai cual &
presentan la copia fiel, clare v legible de ia factura de origen con selio v firma de la
agencia.
o Refact «3 posieriores: Copia ipgible de i factura de origen con selio
de la agencis distiby s de lms ve fackuraciones posienoms v

de 1 Giima re facturacion.
- ;

tiraci

) Diligencias de Jurisdiccién Voluntania: En ef ¢aso de venia, s necesario presentar
af sonirate privado de compra-venta del bien mueble ants fedatanic pibiico. an
donde se hags consiar la vanta del bian musble antre ia persona gue oromovio las
gencias v el nuevo propietaro, espacificando los gatos que whentifiguen &l
vehiculn, (marce, afie, modelo, nimers de sens de chasis y nimero de sene del
meier) {yaniedl g} ¥ dei comprador (nusye prop :
anto Aduanal de by rtivar Padimenio aduanas! deomporiacidn

o constancia de ragl o dosumeniacion gue acredite i3 isgal

Licitacidn Acla satari, copis egie
sing i 3%,
culo ante fedataic

e la factura de ovigen.

i factura de
h} Acta de knlrega por :
pithics, 5 faver del nuevo prop
Personas gque lo requisren
Parsonas Hsicas v morales
Proseniacion

1 arginal, 1 copis simpie

rlaio v copia

s Tarleta de Ciroulacidn

Entraga uno de los siguisnies ﬁcaumfzsﬁeSM
» fRacino o corfificacion dal Gitimo pago ds 8 Tersls de Craulasid

puny

# Paneta de Clroulacion

Porsonas gue o reguisren l
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Personas fisicas v morsiss
Prasentacion
1 oorigingd, 1 copla simple

¢ Péliza de Seguro

Desoripeidn

Debe eslar vigenie y amparar 8f menos la Responsabilidad Civil por dafies &
feroargs,

Pergonags gue io reguisren

Personas fisicas ¥ Moraies

Prosentacidn

T original. 1 copia simple

® Factura de Motor

Deseripaitn
&1 duranie {a verificacion fisi

i

det aulomdvil se detects un c"n,,.nam mﬁ*a,r &i
fieve propieiano deberd de respaldar aste c:am:;i-“ i1 ia facture comespondients
DLEVE MOl cusl debe cumplir en su formato con jos requisitos \,‘:af'es., adaras
de mancicnar ¢l ndmere de serie del molor,
Personas que o reguisran

f’wswm fisicas y morales

Raesentacion

cinal, 1 copia simple

Cédula de identificacion Plscal {CIF) emitida por o} 84T

Entregs uno de (os siguientes documenios

® Asuse Inseripcién en el RF.C.
= Hegistre ante la Secretana de Heclenda vy Cré
Descripoidn

eniiegar copla del acla constitutiva de la

1 el case de cambio de razon so

¢ de la nueve denominacion protocolizada ante Fedatario Pobiico
Parsonas que lo requisren

Farsonas moralas

Presentacidn

1 eriginal, 1 copla simple

@ Carta Poder Notariads

Descripeidn
Freseniarse en ol caso de realizatlo un tercere, anexando su idantifinac
Las empresas o Instifuciones deben acompefiar s entificacidn de la p

{ poder v del aols constitutiva o de asambles donde sa acradis
(iwr:'éa e

%:'semm cpuie o reusieren
Personas fisicas v moraies
Presentacitn

1 origing

b

@ fdentificacion Oficial del Tramitante

Entregs uno de los siguisnies documentos

b Cartilla de ldentidad del Servicie Milltar Mexicans

# Cédula Frofesional
® Certificado ds Antecedentes Pansies

2 Credencial de Residencia FMZ o P

14
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# Cradencial del Institulo Naciona! de las Personas Adulles Mavores (9
¥
& Licencia de Conducir

ltar Mexicanc (Mawimo 5 afios d
VNL‘.;ia ?"QT“‘* s con folografiag

Certificado de An e_e: fex ,Je;: Fanaies Rddimo G0 d as de
Fasaporte, Credencial deil Instiiulo Nacional Flectoral ¢ {
Fisciorall, Licencis de Conduchr det Esiade de Yuoaidn, ©
FRIZ o FME (Vigente)

Paorgonas gue o regusieren

Personas fisicas v moraies

Prozentaciin

1 origingl. 1 copia simple

E

s

@

2 Agts Ministerizl de Recuperacisdn

Q?S{::’E;Cééﬁ
11 gf case de vehiculos robados v recuperados
Parsonas gue lo remaenen
Pargonas fisicas y morales
?re entas:scn
Poorigingl, 1 copla simg

# Oficin

Entregs uno de o3 siguianies documenios

¥ Ciicio de Liberacion
Desoripcidn
£n el easo de vehiculos robados v raay o6, presentario suscitofbofé sutondad

""g’_’;g'”}ﬁ&\"‘f"—“ﬁ _
3i el vehisulo fue ;em;ss‘{:ads{ H
compaients on f gue 36 pﬂ:sfv;
Porgonas gus o %cguserer
Farsonas fsloas y morsias
Progenincian

1 original, 1 copia si

iz auioridad
it {aHerados)

e sevied, presentar ofoio d
Lt g S& G BRI

cusies son os dighos remans

Costo
Yariable
Se determing g

monto 8 pagsl a raves da

fode Ve

. segin lo establesido en

;ictgmr'*r AAFY

TiN2Z
= Varific

acion de Factura (En caso de aplicarn): $328.00
F a’*“\ a5 e recergo ¥ actuzh acién pubhcados por HMaciends Federal y Estalal
= Cpnoeptos v canlidades que se generen o Capluren con postenondad af momento de

CX?CQ’C;JI 1 dal presupuesio.

- Fara recibin w "‘w%;’)g;;ét'i det inporie, podra comunicares a la Agendis de
sstracion de Yusaldn en los siguientes conlacios, de lunes a viemnes 1)

mrss i ﬁv? £ "J & B0 horas,
£ eniro de Dortacio teisfdnico, 888950 30 00 o lada sin coslo 800 §88 80 80
; i::wapﬂ GG 2YE 87 97 o GO U0 36 83

- Correo safv@yucaian.qobamx

;Cuéles son las opciones para pagar? s

De maners presencial
Efective, =
Chegue expedide a favor de la Seorsiariz de Administracion y Finanzas & :la"nx' dabera
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De igual forma, la Ley de Transito y Vialidad de! Estado de Yucatan, en el articulo 30

refiere lo siguiente:

“Articulo 30.- Los vehiculos de combustion, hibridos o mixtos o eléctricos, que circulen en
el Estado, deberan contar con una péliza vigente que ampare al menos la responsabilidad
civil de dafios a favor de terceros en su integridad fisica o salud vy bienes, de alguna

compafia de seguros autorizada por la autoridad competente en la materia.

”

Finalmente, no hizo del conocimiento de! ciudadano lo anterior, a través del correo
electronico que sefialo en la solicitud de acceso con folio 311217123000002, estd, ya que en
dicha solicitud, en el rubro: “Medio para recibir notificaciones”, sefialé: “Correo eidctronico”, por
lo que, debid informarle en el medio electronico que el particular designé en la ¢itada solicitud
de acceso a fin de oir y recibir notificaciones, pues de las constancias que obranfen autos no se

observa alguna que asi lo acredite.

Con todo lo expuesto, la Maxima Autoridad de este Organo Garante advierte que
el agravio hecho valer por el ciudadano si resulta fundado, toda vez que Ih autoridad no
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proporciond por completo la informacién del tramite para la obtencién de Ia informacion

que es su deseo obtener.

SEPTIMO. Con todo lo expuesto, se Modifica la conducta del Sujeto Obliga instruye

a éste, para que a través de la Unidad de Transparencia realice lo siguiente”

s Requﬁera de nueva cuenta a la Direccion General de Administracion que cuenta
dentro de su organizacion con un Departamento del Registro del Control Vehicular,
a fin @que Proporcione la informacion sobre el costo y forma de pago a favor del
ciudadano, para efectuar el tramite para la obtencion de la informacion con motivo de la

solicitud de acceso con folio 311217123000002, esto es:

“pOR MEDIO DE LA PRESENTE Y DE LA FORMA MAS ATENTA, SOLICITO EXPIDA AL
SUSCRITO UNA COPIA SIMPLE DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION: /

Pc‘uyzA DE SEGURO VIGENTE AL 21 DE JULIO DE 2022 RESPECTO DEL VEHICULQ...
NUMERO DE POLIZA DE SEGURO DEL REFERIDO VEHICULO, ASI COMO EL NOMBRE/DE
LA INSTITUCION DE SEGUROS CONTRATADA, LA VIGENCIA DE LA MISMA, Y/LAS
COBERTURAS CONTRATADAS EN LA MISMA. :
EXPEDIENTE VEHICULAR DEL VEHICULO...”

® Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto que la persona recurrente eligio
como‘modalidad de entrega, copia simple y como medio de notificacion via correo
electrénico; por lo que el sujeto obligado debera informar al particular la respuesta que
en decI:echo corresponda, como resultado del requerimiento que efectuare, en términos
de lo !seﬁaiado en el punto que se antepone, asi como lo informado a través del oficio
numero SSP/DJIME-17141/2023, de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, con

motiva del requerimiento que el Pleno de este Organismo Autonomo efectuara

responsable por acuerdo de fecha diez del citado mes y afio, a través del

electrdnico autorizado para recibir notificaciones; e

e Informar al Pleno del Instituto, el cumplimiento a todo lo anterior, y Remitir a este
Organismo Auténomeo las constancias que para dar cumplimiento a fa presente

resolucion comprueben las gestiones realizadas.
|

| s

{
{

Por lo antes expuesto y fundado, se:

——
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RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 151, fraccion lll, de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, se Modifica la conducta de la Secretaria de Seguridad
Publica con motivo de la solicitud de acceso con folio 311217122000236, de conformidad a lo
sefialado en los Considerandos CUARTQ, QUINTO, SEXTO y SEPTIMO de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 151 Ultimo parrafo de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento
al Resolutivo Primero de esta determinacion en un término no mayor de DIEZ dias habiles

contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos la notificacion, e informe a e

se procedera conforme a lo previsto en el ordinal 198 de la Ley Genera) de

ansparencia y Acceso a la Informacién Publica.

TERCERQ. Se hace del conocimiento del Sujeto Obligado, que en caso de incumplimiento,
parcial o total, de la resolucion dentro del plazo ordenado en el resolutivo SEGUNDO de la
presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 206, fraccion XV de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, en relacién con los articulos 87 y

96 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo
Segundo de los Lineamientos Generales para el Registro, Turnado, Sustanciacion/y

Seguimiento a las Resoluciones de los Recursos de Revisién Emitidas por el Pleno/del

instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y Proteccidn de

Datos Personales, en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacién/y de

Comunicacién entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, se ordena]gge la

notificacion de la presente determinacion se realice al particular, a través del correo

electronico indicado _en su escrito inicial, la cual se realizara automati tL por la

Plataforma Nacional de Transparencia.
i
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QUINTO. Con fundamento en lo previsto en la fraccién VIl del Centésimo Trigésimo Quinto
de los Lineamientos para la Implementacion y Operacion de la Plataforma Nacional de

Transparencia, se ordena gque la notificacién de la presente determinacion_se realice al

Sujeto Obligado, a través del Sistema de Comunicacidn entre Organos_Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM).

SEXTO. Cl.'impilase.
|

Asi lo reso!vieron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, el Doctor en
Derecho, Aidfin Martin Bricefio Conrado, y el Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavon
Duran, Comi%ionada Presidenta y Comisionados, respectivamente, del Instituto Estatal de
Transparenciij', Acceso a la Informacion Puablica y Proteccidn de Datos Personales, con
fundamento en los articulos 146 y 150, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pbbiica, en sesion del dia diecinueve /de abrjl de dos mil veintitrés, fungiendo como

Ponente el segundo de 08 Nombrados.- = = = = <« = = e oo e m e e
| /

MTRA. MARIA GILDA SEGOVIA CHAB
EOMISIONADAPRESIDENTA

DR. ALDRIN M NO CONRADO
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