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Mérida, Yucatan, a nueve de junio de dos mil veintitrés. - - === - - - - = - o e e e e e oo

datos personales, recaida a la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO con foli
310579123000038, realizada ante la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Mé

Yucatan, ~ = d-- - - m e e e e ece e meeao o

ANTECEDENTES

PRIMERO. Ein fecha dieciocho de enero de dos mil veintitrés, la parte recurrente presenté una
solicitud de fdatos personales ante la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Mérida,
Yucatan, la g.uai quedo registrada bajo el folio nimero 310579123000038, en la cual requirié io

siguiente:

“...COPIA CERTIFICADA DEL RESOLUTIVO MEDICO, CERTIFICADO DE INVALI
CERTIFICADO MEDICO O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE SE HUBIE
GENERADO CON MOTIVO DE LLA VALORACION QUE ME FUE REALIZADA...”

SEGUNDO. En fecha quince de febrero del afio en curso, el Sujeto Obligado a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia dio respuesta a la solicitud de datos personales que nos

ocupa refiriendo lo siguiente:

|
“.,.DESE?UE'S DE HABER REALIZADO LA BUSQUEDA EXHAUSTIVA Y RAZONABLE EN LOS
ARCHIVOS FISICOS Y ELECTRONICOS DE TODAS Y CADA UNA DE LAS AREAS QUE
CONFOhMAN ESTA DIRECCION DE ADMINISTRACION, SE ADVIERTE QUE A LA FECHA DE
LA PREEjSENTE SOLICITUD, A LA LITERALIDAD DE LO SOLICITADO POR EL CIUDADANO, /
NO SE{IENCONTRé LA DOCUMENTACION REQUERIDA, TODA VEZ QUE EN LO QUE
COMPETE A ESTA UNIDAD ADMINISTRATIVA, NO SE HA GENERADO, TRAMITADO ©
RESGUARDADO DOCUMENTO...QUE SEA RESULTADC DE UNA VALORACION
MEDICA...POR LO QUE NO OBRA BAJO NUESTRO RESGUARDO LA INFORMACIO

SOLICITADA.”

TERCERO. En fecha veintidds de febrero del presente afio, la parte recurrente interpuso

recurso de revision en contra de la respuesta a la solicitud de datos personales que nos ocupa,

o

sefialando sustancialmente lo siguiente: G e R LY Oy
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«  VENGO POR MEDIO DEL PRESENTE ESCRITO PARA INTERPONER UN RECURSO DE
REVISION...ELLO EN RAZON DE QUE EL AYUNTAMIENTO DE MERIDA DECLARA LA
INEXISTENCIA DE LA INFORMACION...”

CUARTO. Por auto emitido el dia veintitrés de febrero del afio que transcurre, se designo al
Doctor en Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado, como Comisionado Ponente para la

sustanciacion y presentacion del proyecto de resolucion del expediente que nos atafie.

QUINTO. Mediante acuerdo emitido en fecha primero de marzo del afio en curso, se tuvo por
presentada a la parte recurrente con el escrito descrito en el antecedente TERCEROQO y anexos,
a traves del cual interpuso recurso de revisién contra la respuesta recaida a la solicitud de
derechos ARCO, realizada ante el Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, y toda vez que se
cumplieron con los requisitos que establece el articulo 105 y el diverso 109 que preve la
suplencia de la deficiencia de la queja a favor del recurrente, ambos de la Ley Geng
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, resultando procegen de

“formidad al articulo 104, fraccion VIl y 103 primer parrafo del citado ordenamiento/por lo
se admitio el presente recurso; asimismo, se dio vista a las partes para efectos que dentro
los siete dias habiles siguientes a la notificacién respectiva, rindieran alegatos o
manifestaran lo que a su derecho correspondiera, y en su caso ofrecieran los medios
probatorios que estimaren convenientes; finalmente se conmind a las partes para que dentro
del término previamente referido, manifestaren su voluntad de conciliar en el presente asunto,
apercibidos que en caso contrario se tendria por precluido su derecho y se continuaria con el

tramite procesal del expediente que nos concierne.

SEXTO. En fecha diez de marzo de dos mil veintitrés, se notificdé por el Sistema de

Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autoridad recurrida y :

a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acuerdo sefialado en /e'l'

antecedente que precede. /

SEPTIMO. Mediante auto emitido el dia veinticuatro de abril del afio dos mil veintitrés/ se tuvo
por presentado por una parte al Titular de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de
Mérida, Yucatan, con el oficio nimero UT/218/2023, de fecha veintidés de marzo/de dos mil
veintitrés y documentales adjuntos; y por otra, al particular con el escrito de fecha diecinueve
de abril del presente afio y constancias adjuntas documentos de mérito, mediante los cuales
realizan diversas manifestaciones y rinden alegatos con o del recurso de relision al rubro

citado: como primer punto, conviene precisar que mediante el acuerdo de refererfcia se inst6 a
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las partes para que manifestaran su voluntad de conciliar y toeda vez, que para el caso qu
ocupa, ninguna de las partes expresé su voluntad para llevarla a cabo, se declard preclui
derechos, resultando procedente continuar con la secuela procesal del presente expediente
ahora bien, del analisis efectuado al oficio, correos electrénicos y constancias adjuntas
enviadas por el Titular de la Unidad de Transparencia, ya descritas, se advirtié que su intencién
recae en modificar la respuesta inicial recaida a la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO
con folio 310579123000038; en ese sentido, a fin de recabar mayores elementos para resolver
e impartir una justicia completa y efectiva, se consideré pertinente requerir al Titular de la
Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, para que dentro del término de
cinco dias hébiles, siguientes al de la notificacion del presente acuerdo, realizare las gestiones
necesarias qi fin de efectuar diversas precisiones; bajo el apercibimiento que en caso de no

cumplir con el requerimiento, se acordaria conforme a derecho correspondiera.

OCTAVO. En fecha tres de mayo del afio en curso, se notificd por el Sistema de Comunicacion
entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autoridad recurrida y a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acuerdo sefalado en el antecedente
SEPTIMO.

NOVENO. Por acuerdo de fecha cuatro de mayo de dos mil veintitrés, atento el estad
que guardaba el expediente del recurso de revisién que nos ocupa y a fin de recabar
elementos para mejor resolver, se determind ampliar el plazo para resolver el recurso de

revision 231/2023, por un periodo de veinte dias habiles mas, contados a partir del dia habil

siguiente al fenecimiento del plazo ordinario con el que se cuenta para resolver el presente
recurso. |

DECIMO. En fecha ocho de mayo del afio en curso, se notifico por el Sistema de Comunicacién
entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autoridad recurrida y a traves de la
Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acuerdo sefialado en el antecedente que

se anteponeg

DECIMO PRIMERO. Mediante proveido de fecha diecisiete de mayo de dos mil veintitres,
tuvo por presentado al Titular de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Mé
Yucatan, con el oficio nimero UT/259/2023, de fecha once del citado mes vy
documentales adjuntas; documentos de mérito, remitidos por el Sujeto Obligado a trafés del
Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados, el dia doce de mayo
del afio en|curso, con motivo del proveido emitido en el presente expediente. n fecha

veinticuatro de abril del citado afio; por lo tanto, al haber remitido idas, en
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la fecha antes sefialada, se considera que la autoridad lo hizo de manera extemporanea; ahora
bien, mediante el proveido de referencia, se insté a la autoridad responsable para efectos que
diere cuenta de diversos planteamientos, Sin embrago a fin de dar cumplimiento a esto, envio
las gestiones efectuadas sin adjuntar el oficio de respuesta de la Direccion de Administracion ,
mismo que hace mencion en el oficio nimero UT/259/2023, en ese sentido, y a fin de recabar
mayores elementos para mejor resolver e impartir una justicia completa y efectiva, se consideré
pertinente requerir de nueva cuenta al Sujeto Obligado, para que dentro del termino de tres
dias habiles siguientes al de la notificacion del presente acuerdo, realizare diversas gestiones,
bajo el apercibimiento que, en caso de no cumplir con dicho requerimiento, se acordaria

conforme a derecho correspondiera.

MO SEGUNDO. En fecha veintitrés de mayo del afio que transcurre, se notificé por el

stema de Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autorjdgd

recurrida y a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acylegdo
sefialado en el antecedente DECIMO PRIMERO.

DECIMO TERCERO. Por acuerdo de fecha dos de junio del afio que transcurre, se tuvo por
presentado al Ayuntamiento de Merida, Yucatan, con el oficio nimero ADM/1028/05/2023, de
fecha nueve de mayo del afo en cita; documento de mérito, remitido por la autoridad a través
del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados, el dia veinticinco
de mayo del afio en curso, con motivo del proveido emitido en el expediente que nos ocupa en
fecha diecisiete del referido mes y afio; ahora bien, mediante el acuerdo de referencia, se instd
a la autoridad responsable para efectos que diera cuenta a diversos planteamientos, siendo el
caso, que en cumplimiento del requerimiento en cuestion remitié a los autos del presente
expediente las constancias aludidas, por lo que se considera que cumplié con lo ordenado
mediante el auto de fecha diecisiete de mayo de dos mil veintitrés; en este sentido, por cuanto
el presente asunto ha sido debidamente sustanciado, y ya se cuentan con los elementos
suficientes para resolver, pues no existen diligencias pendientes por desahogar, se hizo del
conocimiento de las partes, que previa presentacion del proyecto de resolucion respectivo por

parte del Comisionado Ponente, el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a/la

informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, emitiria la resolucion

correspondiente.

Comunicacion entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (S
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia al particular, el acuerdo se

antecedente que se antepone.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia técnica de gestién, capacidad para decidir sobre el ejercicio de

los derechos de acceso a la informacion y proteccion de datos personales.

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Proteccién de Datos Personales, tiene como objeto garantizar el derecho a la proteccién de

datos persgnales en posesién de cualquier autoridad, dependencia, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Ayuntamientos, Organismos
Auténomos, Partidos Politicos, Fideicomisos y Fondos Publicos de nivel estatal y Municipal,

que lleven a cabo tratamiento de datos personales.

TERCERO. El Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Puffica y
Proteccion de Datos Personales, es competente para conocer y resolver el presente/asunto,
con fundamento en los articulos 3, fraccion XVII, 87, fraccion IX, 91 y 97 de |& Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan,
publicada en! el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, el diecisiete de julic de dos

mil diecisiete.

CUARTO. E[I hoy recurrente presentd una solicitud de acceso a datos personales ante el
Ayuntamiento de Mérida, Yucatén, registrada con el folio niimero 310579123000038, a través

de la cual requirié lo siguiente:

“..COPIA CERTIFICADA DEL RESOLUTIVO MEDICO, CERTIFICADO DE INVALIDEZ,
CERTIFICADO MEDICO O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE SE HUBIESE
GENERADO CON MOTIVO DE LA VALORACION QUE ME FUE REALIZADA...”

Inconforme con la respuesta suministrada por la responsable, el hoy rechrrente
interpuso el presente recurso de revision para el ejercicio de derechos ARCO, mediantg el cual

sefialé coma motivo de agravio la declaracion de inexistencia de los datos personales

Ahora bien, respecto al recurso de revision interpuesto por el :
que de conformidad con el articulo 104 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
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en Posesion de Sujetos Obligados, se observa que el recurso de revisién procedera cuando la

autoridad haya conocido de la solicitud de acceso a datos personales:

>
...

o,
0’0 *,

*
Lo

-

.
hS

0

recae

Clasifique como confidenciales los datos personales, sin cumplir con lo estipulado en la
Ley o declare la inexistencia de los datos personales.

Se declare la inexistencia de los datos personaies.

Se declare incompetente.

No dé respuesta dentro de los plazos establecidos.

Entregue o ponga a disposicion datos personales en una modalidad o formato distinto al

solicitado, o en un formato incomprensible.

acuiice el ejercicio de los derechos ARCO, a pesar de la procedencia de los

ST OS.
(\@b
P dé tramite a una solicitud.

bien, cuando el solicitante:

Considere que los datos personales se encuentran incompletos, que no corrgsgondan
con lo solicitado; o bien, se niega el acceso, rectificacion, cancelacion u opogicion de
datos personales.

No esté conforme con los costos de reproduccion, envios o tiempos de entrega de los

datos personales.

En el caso en concreto, se advierte que el agravio que hace valer el hoy recurrente

en la declaracion de inexistencia de datos personales, en respuesta por parte de la

autoridad a la solicitud de mérito.

QUINTO. Establecido lo anterior, previo el analisis de fondo de los argumentos formula Js en

el medio de impugnacién que nos ocupa, el Pleno de este Instituto realizara el estudio’oficioso

de la acreditacién o no de la identidad del recurrente en el presente asunto.

El articuio 92 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Hujetos

Obligados del Estado de Yucatan, establece gue el Titular podra acre itar su

identidad a través de cualquiera de los siguientes medios:

.- ldentificacién oficial.
I.- Firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustitgya,

iil.- Mecanismos de autenticacion autorizados por el Instituto publicados
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acuerdo general en el Diario Oficial del Estado.
La utilizacion de la firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico 9

sustituya eximira de la presentacion de la copia del documento de identificacio

El numeral 95 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados, sefiala gue el titular podrd acreditar su identidad a través de

cualquiera de los siguientes medios:

|
- Ide:[ificacién oficial.
I.- Fir
Hi.- Meicanismos de autenticacidén autorizados por el Instituto y los Organismos

a electronica avanzada o del instrumento electrénico que lo sustituya, o

garantes, segin corresponda, publicados mediante acuerdo general en el Diario
Oficial de la Federacién o en los diarios y gacetas oficiales de las Entidades
Federativas.

La utilizacion de la firma electrénica avanzada o del instrumento electrénico que lo -
sustituya eximira de la presentacion de la copia de! documento de identificacion.

Al respecto, el particular al interponer el presente medic de impugnaciéy efl fecha
veintidos de febrero de dos mil veintitrés, adjunté entre diversas constancias, la/siguiente
documentac*én: a) copia simple de la credencial para votar del recurrente, expedida por el

Instituto Nac%iona! Electoral.

Sien(jo que a traves del documento descrito en el inciso a), el recurrente acreditd su
|
identidad, tal y como lo establece el articulo 95 de la Ley General de Proteccién de Datos

Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

Ahora bien, no pasa desapercibido para este Cuerpo Colegiado que tanto el Sujeto
Obligado como el hoy recurrente, no manifestaron su voluntad para conciliar en el presente
asunto; por|lo tanto, resulta procedente continuar con el tramite del presente medio de

impugnacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 107, fraccién IV de la Ley General /

de Protecciéin de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, que es del tenor lite

siguiente:

"ARTiCjULO 107. ADMITIDO EL RECURSO DE REVISION Y SIN PERJUICIO DE L
DISPUSSTO POR EL ARTICULO 65 DE LA PRESENTE LEY, EL INSTITUTO PROMOVERA UA
CONCII.%.IACIC')N ENTRE LAS PARTES, DE CONFORMIDAD CON EL SIGUIENTE
PROCEDIMIENTO:

IV. DE NO EXISTIR ACUERDO EN LA AUDIENCIA DE CONCILTACION, SE CONTINUARA

d
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EL RECURSO DE REVISION;

”

Derivado de lo anterior, la presente resolucion tendra por objeto analizar la pertinencia
de la respuesta notificada por parte del Sujeto Obligado en relacién con el agravio hecho valer
por el hoy recurrente. Lo anterior, de conformidad con lo establecido por la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y demas disposiciones que

resulten aplicables.

SEXTO. Con el objeto de contar con mayores elementos para la emision de la presente

n, a continuacién, se sefalara el marco normativo aplicable a la responsable y a la

de la solicitud.

La Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan, sefala:

“ARTICULO 1.- LA PRESENTE LEY ES DE INTERES PUBLICO Y OBSERVANCIA ZENERAL
EN EL ESTADO DE YUCATAN, Y TIENE POR OBJETO ESTABLECER LAS BASES DEL
GOBIERNO MUNICIPAL, ASi COMO LA INTEGRACION, ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL AYUNTAMIENTO, CON SUJECION A LOS MANDATOS
ESTABLECIDOS POR LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LA PARTICULAR DEL ESTADO.

ARTICULO 2.- EL MUNICIPIO ES EL. ORDEN DE GOBIERNO QUE CONSTITUYE LA BASE DE
LA DIVISION TERRITORIAL Y DE LA ORGANIZACION POLITICA Y ADMINISTRATIVA DEL
ESTADO. COMO ORDEN DE GOBIERNO LOCAL, EJERCE LAS FUNCIONES QUE LE SON
PROPIAS, PRESTA LOS SERVICIOS PUBLICOS DE SU COMPETENCIA Y ORGANIZA A LOS
DISTINTOS NUCLEOS POBLACIONALES QUE POR RAZONES HISTORICAS O POR
MINISTERIO DE LEY, FUERON CONFORMANDOSE EN SU JURISDICCION TERRITORIAL
PARA LA GESTION DE SUS INTERESES.

LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE YUCATAN GOZARAN DE AUTONOMIA PLENA PARA

ESTADOC.

ARTICULO 41.- EL AYUNTAMIENTO TIENE LAS ATRIBUCIONES SIGUIENTES, LAS CUALES
SERAN EJERCIDAS POR EL CABILDO: et

B) DE ADMINISTRACION:
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Viil.- CREAR LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS NECESARIAS PARA EL ADECU
FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, Y LA EFICAZ
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS;

s

El Reiglamento de la Administracion Publica del Municipio de Mérida, prevé:
|

ARTiCLgLO 3. LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL CENTRALIZADA SE CONFORMA
POR JAS DEPENDENCIAS, ORGANOS Y UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE
PRESUPUESTAL, OPERATIVA Y FUNCIONALMENTE DEPENDEN DIRECTAMENTE DEL
AYUNTAMIENTO, POR CONDUCTO DEL PRESIDENTE MUNICIPAL.

ARTICULO 6. EL DESPACHO ADMINISTRATIVO DE LOS ASUNTOS QUE COMPETEN AL
GOBIERNO MUNICIPAL, SE REALIZARA POR CONDUCTO DE LA PERSONA TITULAR DE LA
PRESIDENCIA MUNICIPAL, CON EL AUXILIO DE LAS DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y
OFICINAS PREVISTAS EN LA LEY, EL REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES VIGENTES
EN EL MUNICIPIO.

ARTICULO 7. LA PERSONA TITULAR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL PODRA DELEGAR
SUS ATRIBUCIONES EN LOS TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, MEDIANTE ACUERDO QUE EXPIDA PARA TAL
EFECTO, SALVO AQUELLAS QUE LA CONSTITUCION, LEYES Y REGLAMENTOS
DISPONGAN, DEBAN SER EJERCIDAS DIRECTAMENTE POR EL, O MEDIANTE
APROB;}&C!ON DEL CABILDO.

ARTicq‘Lo 8. LA PERSONA TITULAR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, DE ACUERDO A
LAS NECESIDADES ADMINISTRATIVAS, LA CAPACIDAD FINANCIERA DEL
AYUNT{\M!ENTO Y PREVIO ACUERDO DEL CABILDO, PUEDE CREAR, MODIFICAR,
FUSIONAR O SUPRIMIR DEPENDENCIAS O UNIDADES ADMINISTRATIVAS,
DEPARTAMENTOS, COORDINACIONES, PARA LA CONSECUCION DE LOS FINES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL; ASIMISMO, PROPONDRA AL CABILDO PARA SU
APROBACION, LOS REGLAMENTOS INTERIORES DE LAS DEPENDENCIAS, ACUERDOS,
CIRCULARES Y DEMAS DISPOSICIONES NORMATIVAS QUE TIENDAN A REGULAR EL
FUNCIONAMIENTO ADMINISTRATIVO DE LAS MISMAS.

ARTICULO 8. EL AYUNTAMIENTO SE AUXILIARA, PARA EL ADECUADO DESEMPENO D
SUS FUNCIONES, DE LAS SIGUIENTES DEPENDENCIAS O UNIDADES ADMINISTRATIVAS;

Vil DIRECCION DE ADMINISTRACION;
ARTI'CU:LO 14. LAS PERSONAS TITULARES DE LAS DEPENDENCI QJADES
ADM[NIFTRATIVAS, TENDRAN LAS SIGUIENTES ATRIBUCI S COMUNES:

9
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XXVil. INTEGRAR, CONTROLAR Y CUSTODIAR LA DOCUMENTACION DE CONFORMIDAD
CON EL CATALOGO DE DISPOSICION DOCUMENTAL AUTORIZADO PARA TAL EFECTO;
XXVHl. PROPONER EL INGRESO, PROMOCION, REMOCION, CESE O LICENCIAS, DEL
PERSONAL DE LA DEPENDENCIA;

ARTICULO 59. A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION LE CORRESPONDEN LAS
SIGUIENTES ATRIBUCIONES:

AUTORIZAR LOS TRAMITES DE SEPARACION DEL CARGO, RENUNCIAS, LICENCIAS,
INIQUITOS, PENSIONES, JUBILACIONES, ASi COMO LOS CAMBIOS DE ADSCRIPCION DE

T AJADORES Y FUNCIONARIOS DE LAS DEPENDENCIAS O UNIDADES ADMINISTRATIVAS;

XXIL. SUSCRIBIR CONVENIOS PARA EL OTORGAMIENTO DEL SERVICIO MEDICO Y
HOSPITALARIO, SERVICIO DE LABORATORIO MEDICO Y OTORGAMIENTO DE
MEDICAMENTOS A FUNCIONARIOS PUBLICOS MUNICIPALES Y SUS DEPENDIENTES
ECONOMICOS;

ARTICULO 60. LA DIRECCION DE ADMINISTRACION SE AUXILIARA, PARA EL ADECYADO
DESEMPENO DE SUS FUNCIONES, DE LAS SIGUIENTES SUBDIRECCIONES:

. SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS;

ARTICULO 63. A LA PERSONA TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS LE
CORRESPONDE LAS SIGUIENTES ATRIBUCIONES:

V. TRAMITAR LOS NOMBRAMIENTOS, RENUNCIAS, LICENCIAS, PENSIONES Y
JUBILACIONES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL MUNICIPIO;

XV. INTEGRAR, CONSERVAR, RESGUARDAR Y MANTENER ACTUALIZADOS LOCS
EXPEDIENTES DE LOS TRABAJADORES DEL MUNICIPIO;

1

Finalmente, el Pleno de este Instituto en uso de la atribucién establecida en la fraccén
XXII del numeral 9 del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacién PuUblica y Proteccién de Datos Personales, en vigor, consulté el sitio pficial del
Ayuntamiento de Meérida, en especifico en el link siguiente:

https:/!www.merida.qob,mx!municipioiportal/qobiemo/orqaniqrama.php, donde e puede

observar el organigrama del propio Ayuntamiento, correspondiente_a la a ministracion

municipal del periodo 2021-2024, destacando entre diversas Direcciones, la

Administracién, siendo que para fines demostrativos a continuacién se insertara fo advertido:
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EXPEDIENTE: 231/2023.

De la interpretacion arménica efectuada a las disposiciones legales previamente

transcritas y a la consulta efectuada, es posible advertir lo siguiente:

e Que la administracién publica municipal centralizada se conforma por las
dependencias, 6rganos y unidades administrativas que presupuestal, operativa y
funcionalmente dependen directamente del Ayuntamiento, por conducto del Presidente
Municipal.

« Que el Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, para el adecuado desempefio de sus
funciones, se auxiliara de diversas dependencias o unidades administrativas, entre las

s, se observa la Direccion de Administracion.

oGt las personas titulares de las dependencias o unidades administrativas, tendrén las
siguientes atribuciones comunes: integrar, controlar y custodiar la documentacién de
conformidad con el catdlogo de disposicion documental autorizado para tal efecto;
proponer el ingreso, promocion, remocién, cese de licencias, del personal de la

dependencia.

e Que la Direccion de Administracién, entre varias funciones, le concierne: a
tramites de separacién del cargo, renuncias, licencias, finiquitos, pefisiones,
jubilaciones, asi como los cambios de adscripcion de trabajadores y funcionarjos de las
dependencias o unidades administrativas, y suscribir convenios para el otorgamiento
del servicio médico y hospitalario, servicio de laboratorio médico y otorgamiento de
medicamentos a funcionarios publicos municipales y sus dependientes econoémicos.

e Que la Direccion de Administracion para el desempefio de sus funciones, se auxiliara
entre diversas subdirecciones, de la Subdireccion de Recursos Humanos.

e Que a la Subdireccién de Recursos Humanos, entre diversas funciones le
corresponde: tramitar los nombramientos, renuncias, licencias, pensiones y jubilaciones
de los trabajadores al servicio del municipio, asi como, integrar, conservar, resguardar y

mantener actualizados los expedientes de los trabajadores del Municipio.

En mérito de lo anterior, toda vez que la informacion en materia de datos personales que v

desea obtener el ciudadano consiste en:

“ . .COPIA CERTIFICADA DEL RESOLUTIVO MEDICO, CERTIFICADO DE INVALIDEZ,
CERTIFICADO MEDICO O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE SE HUBIESE
GENERADO CON MOTIVO DE LA VALORACION QUE ME FUE REALIZADA...”

Quien resulta competente para conocer la informacion es: la Diregcion de

Administracion, pues es quien se encarga de autorizar los tramites de separacionjdel cargo,

12
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renuncias, licencias, finiquitos, pensiones, jubilaciones, asi como los cambios d chipcion de
trabajadores y funcionarios de las dependencias o unidades administrativas| y/ suscribir
convenios para el otorgamiento del servicio médico y hospitalario, servicio de laboratorio
meédico y otorgamiento de medicamentos a funcionarios publicos municipales y sus
dependientes econdmicos. Y a su vez, dentro de su estructura organica, se conforma por una
Subdireccion de Recursos Humanos, a quien le concierne: tramitar los nombramientos,
renuncias, licencias, pensiones y jubilaciones de los trabajadores al servicio del municipio, asi
como, integrar, conservar, resguardar y mantener actualizados los expedientes de los

trabajadores del Municipio.

SEPTIMO. %n el presente considerando, se abordara el estudio de la pertinencia del agravio
hecho valer por el hoy recurrente, consistente en la declaracidén de inexistencia de datos
personales, con motivo de la solicitud para el gjercicio de derechos ARCO con ntimero de folio
310579123000038, otorgada en respuesta a éste.

Cabe recordar que el hoy recurrente requirié al Ayuntamiento de Mérida, Yucdtaf datos
personales correspondientes a:

|

“...COPIA CERTIFICADA DEL RESOLUTIVO MEDICO, CERTIFICADO DE INVALIDEZ,
CERTIFICADO MEDICO O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE SE HUBIESE
GENERADO CON MOTIVO DE LA VALORACION QUE ME FUE REALIZADA...”

Al respecto indico que, en respuesta del Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, declaré la

inexistencia de los datos personales que son su deseo obtener.

Incor1f0rme con la respuesta suministrada por la responsable, la parte recurrente
interpuso el|presente recurso de revision en materia de datos personales, mediante el cual

sefialé coma motivo de agravios la declaracion de inexistencia de los datos personales.

En ese sentido, es necesario sefalar que, conforme a lo dispuesto en la Ley Generayde

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se establece:

I3

ARTicho 3. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LEY SE ENTENDERA POR:

IX. DATOS PERSONALES: CUALQUIER INFORMACION CONCE E A UNA PERSON

FISICA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE. SE CONSIDERA QUE UNA PERSONA ES

13
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iDENTIFlCABLE CUANDO SU IDENTIDAD PUEDA DETERMINARSE DIRECTA O
INDIRECTAMENTE A TRAVES DE CUALQUIER INFORMACION;

Xl. DERECHOS ARCO: LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES;

ARTICULO 43. EN TODO MOMENTO EL TITULAR O SU REPRESENTANTE PODRAN
SOLICITAR AL RESPONSABLE, EL ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U
OPOSICION AL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE LE CONCIERNEN, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE TIiTULO. EL EJERCICIO DE
CUALQUIERA DE LOS DERECHOS ARCO NO ES REQUISITO PREVIO, NI IMPIDE EL
EJERCICIO DE OTRO.

ARTICULO 44. EL TITULAR TENDRA DERECHO DE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES
QUE OBREN EN POSESION DEL RESPONSABLE, ASi COMO CONOCER LA INFORMACION
RELACIONADA CON LAS CONDICIONES Y GENERALIDADES DE SU TRATAMIENTO.

ARTICULO 48. LA RECEPCION Y TRAMITE DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJE
LOS DERECHOS ARCO QUE SE FORMULEN A LOS RESPONSABLES, SE SUJETARA AL
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL PRESENTE TITULO Y DEMAS DISPOBICIONES
RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA.
ICULO 49. PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO SERA NECESARIO
EDITAR LA IDENTIDAD DEL TITULAR 'Y, EN SU CASO, LA IDENTIDAD Y
PERSONALIDAD CON LA QUE ACTUE EL REPRESENTANTE.

ARTICULO 50. EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DEBERA SER GRATUITO. SOLO
PODRAN REALIZARSE COBROS PARA RECUPERAR LOS COSTOS DE REPRODUCCION,
CERTIFICACION O ENVIO, CONFORME A LA NORMATIVIDAD QUE RESULTE APLICABLE.
PARA EFECTOS DE ACCESO A DATOS PERSONALES, LAS LEYES QUE ESTABLEZCAN
LOS COSTOS DE REPRODUCCION Y CERTIFICACION DEBERAN CONSIDERAR EN SU
DETERMINACION QUE LOS MONTOS PERMITAN O FACILITEN EL EJERCICIO DE ESTE
DERECHO.

CUANDO EL TITULAR PROPORCIONE EL MEDIC MAGNETICO, ELECTRONICO O EL
MECANISMO NECESARIO PARA REPRODUCIR LOS DATOS PERSONALES, LOS MISMOS
DEBERAN SER ENTREGADOS SIN COSTO A ESTE.

LA INFORMACION DEBERA SER ENTREGADA SIN COSTO, CUANDO IMPLIQUE LA ;
ENTREGA DE NO MAS DE VEINTE HOJAS SIMPLES. LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA A
PODRAN EXCEPTUAR EL PAGO DE REPRODUCCION Y ENVIO ATENDIENDO A LAS
CIRCUNSTANCIAS SOCIOECONOMICAS DEL TITULAR.

EL RESPONSABLE NO PODRA ESTABLECER PARA LA PRESENTACION DE LAS
SOLICITUDES DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO ALGUN SERVICIO O MEDIO QU
IMPLIQUE UN COSTO AL TITULAR.
ARTICULO 51. EL RESPONSABLE DEBERA ESTABLECER PROCEDIMIENTOS SENCILLDS
QUE PERMITAN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, CUYO PLAZO DE RESPUESTA
NO DEBERA EXCEDER DE VEINTE DIAS CONTADOS A P
RECEPCION DE LA SOLICITUD.

EL PLAZO REFERIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR PODRA SER AMPLIADO POR JNA

14
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SOLA VEZ HASTA POR DIEZ DIAS CUANDO ASi LO JUSTIFIQUEN LAS CIRCUNSTAN
Y SIEMPRE Y CUANDO SE LE NOTIFIQUE AL TITULAR DENTRO DEL PLA
RESPU?STA.
EN CASO DE RESULTAR PROCEDENTE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO
RESPO‘\ISABLE DEBERA HACERLO EFECTIVO EN UN PLAZO QUE NO PODRA EXCEDER
DE QUINCE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE SE HAYA
NOT!FI¢ADO LA RESPUESTA AL TITULAR.

1AS,
Q

ARTICULO 85. CADA RESPONSABLE CONTARA CON UNA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
SE INTEGRARA Y FUNCIONARA CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ESTA LEY Y DEMAS
NORMATIVA APLICABLE, QUE TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

I. AUXILIAR Y ORIENTAR AL TITULAR QUE LO REQUIERA CON RELACION AL EJERCICIO
DEL DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES;

II. GESTIONAR LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO;

Ill. ESTABLECER MECANISMOS PARA ASEGURAR QUE LOS DATOS PERSONALES SOLO
SE ENTREGUEN A SU TITULAR O SU REPRESENTANTE DEBIDAMENTE ACREDITAD

IV. INFORMAR AL TITULAR O SU REPRESENTANTE EL MONTO DE LOS cOogfogfA
CUBRIR POR LA REPRODUCCION Y ENVIO DE LOS DATOS PERSONALES, CON BASE EN
LO ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS APLICABLES;

V. PROPONER AL COMITE DE TRANSPARENCIA LOS PROCEDIMIENTOS INTERN®S QUE
ASEGUREN Y FORTALEZCAN MAYOR EFICIENCIA EN LA GESTION DE LAS SOLICITUDES
PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO; :
VI. APLICAR INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE CALIDAD SOBRE LA GESTION DE LAS
SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, Y

V. ASESORAR A LAS AREAS ADSCRITAS AL RESPONSABLE EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

LOS RéSPONSABLES QUE EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES SUSTANTIVAS LLEVEN
A CABO TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES RELEVANTES O INTENSIVOS, PODRAN
DESIGNAR A UN OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, ESPECIALIZADO EN
LA MATERIA, QUIEN REALIZARA LAS ATRIBUCIONES MENCIONADAS EN ESTE ARTICULO
Y FORMARA PARTE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

LOS SUJETOS OBLIGADOS PROMOVERAN ACUERDOS CON INSTITUCIONES PUBLICAS
ESPECIALIZADAS QUE PUDIERAN AUXILIARLES A LA RECEPCION, TRAMITE Y ENTREGA
DE LA$ RESPUESTAS A SOLICITUDES DE INFORMACION, EN LA LENGUA INDIGENA,
BRAILLE O CUALQUIER FORMATO ACCESIBLE CORRESPONDIENTE, EN FORMA MAS
EFICIENTE.

En funcion de la normativa sefialada, se desprende lo siguiente:

= Que, por datos personales, se entendera la informacidén concerniente la una
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través de cualquier informacion.

= Que en todo momento el titular o su representante podran solicitar al responsable,
el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion -derechos ARCO- al tratamiento
de los datos personales que le conciernen, asimismo que la recepcion y tramite de
las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO que se formulen a las
responsables, se sujetara al procedimiento establecido en el Titulo Tercero de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y demas disposiciones que resulten aplicables en la materia.

« Que el titular o su representante tendran derecho de acceder a sus datos
personales que obren en posesién de los sujetos obligados, asi como conocer la
informacion relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento,

siendo necesario acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad y

personalidad con la que actue el representante.

establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se enfreguen

a su titular o su representante debidamente acreditados.

Establecido lo anterior, en el presente apartado se procedera al analisis de la conducta
del Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, para dar tramite a la solicitud de derechos ARCO que

nos ocupa.

Como primer punto, resulta indispensable hacer notar que mediante acuerdo de fecha
primero de marzo de dos mil veintitrés se instd a las partes para que de conformidad a lo
previsto en el articulo 107 fraccion | de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, manifestaran su voluntad de conciliar, y toda vez que para el
caso gue nos ocupa, ninguna de las partes expresd su voluntad para llevar a cabo la diligencia
de conciliacion se declard precluido su derecho, y en consecuencia resultdé procedents

continuar con la secuela procesal del expediente que nos compete.
Procediendo al analisis de la conducta de la autoridad, se observa que, derivado /de la

solicitud para el ejercicio de derechos ARCO con numero de folio 310579123000038, cop base
en la respuesta de la Direccion de Administracién, area que en la especie [resultd
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espués de haber realizado la bisqueda exhaustiva y razonable en los archivo

icos y electronicos de todas y cada una de las areas que conform

ireccion de Administracion, se advierte que a la fecha de la presente soljcitugd a
IT literalidad de lo solicitado por el ciudadano, no se encontré la documentgcion
requerida, toda vez que en lo que compete a esta Unidad Administrativa,"no ke
hjg generado, tramitado o resguardado documento consistente en un ‘resolutivo
médico, certificado de invalidez, certificado médico’, que sea resultado de una
valoracion médica realizada por accidente de trabajo...por lo que no obra bajo
nuestro resguardo la informacion solicitada.

b
s
{

Tal y/como consta por acuerdo de fecha veinticuatro de abril de dos mil trece, el Sujeto
Obligado, a través del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados
(SICOM), el veintidés de marzo el afio en curso, realizé diversas manifestaciones y ringio

alegatos con motivo del recurso de revisidn que nos compete, remitiendo el oficio ny

UT/218/2023, de fecha veintidds de marzo del afio actual, y las documentales tas

siguientes:

1. Acuse de recibo de solicitud de datos personales, realizada en fecha dieciocho de enero
del aﬁo que acontece, registrada bajo el folio niUmero 310579123000038.
Oficié numero ADM/087/01/2023, de fecha veinticuatro de enero del afio que transcurre.
Acta de la Centésima Trigésima Segunda sesidén extraordinaria del Comité de
Transparencia, celebrada en fecha quince de febrero del presente afio.

4. Acusé de inexistencia de la informacién, de fecha quince de febrero del afio en curso,
gene;rado por la Plataforma Nacional de Transparencia.
Oficio numero UT/214/2023, de fecha trece de marzo de dos mil veintitrés.
Oficio nimero DSYBS/0173/2023, de fecha dieciséis de marzo del afio que transcurre.
Acta de la Centésima Cuadragésima Tercera sesion extraordinaria del Comité de
Transparencia, celebrada el veintidés de marzo del afio en curso. Y

8. Captura de pantalla del correo electronico de fecha veintiddés de marzo del afio que

aconiece.

rindiendo alegatos con motivo del recurso de revision que nos compete, adjuntghdo los
siguientes documentos:

A. Oficio numero DSYBS/0173/2023, de fecha dieciséis de marzo de] afio que

F—t

transcurre. Y

17




RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE MERIDA, YUCATAN.
EXPEDIENTE: 231/2023.

B. Cita médica de fecha siete de julio de dos mil veintidos

Ahora bien, del analisis efectuado al oficio y constancias adjuntas, enviadas por el
Titular de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, se desprendid que
su intencién recae en modificar la respuesta con motivo de la solicitud de acceso que nos
ocupa, por lo que a fin de recabar mayores elementos para mejor resolver e impartir una
justicia completa y efectiva, acorde al articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con fundamento en los numerales 61 de la Ley de Actos y Procedimientos
Administrativos del Estado de Yucatan, aplicado de manera supletoria de conformidad al
diverso 8, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Est
Yucatan, 147 y 148 de la Ley General de Transparencia, se considerd pertinente
Titular de la Unidad de Transparencia, para que dentro del término de cinco df
tes al de la notificacion del proveido en cita, realizare las gestiones necesaglas con la

erir al
habiles

ad de efectuar varias precisiones.

Con motivo del requerimiento en cita, la autoridad a través de la Direccion de Salud y
Bienestar Social, mediante oficio numero SYBS/DJ70289/2023, de fecha once de mayo de

dos mil veintitrés, dio contestacién de la forma siguiente:
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Con posterioridad, en fecha diecisiete de mayo de dos mil veintitrés se requirié de nueva
cuenta al Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, para que dentro del término de tres dias habiles
siguientes al de la notificacién del acuerdo de mérito, realizare las gestiones conducentes con

la finalidad de efectuar diversas precisiones.

Sienda que, en cumplimiento a lo anterior, el Sujeto Obligado por conducto dg¢ |

Direccion dF Administracion, dio contestacion mediante el oficio nimero ADM/1028/05/20%73,

de la forma siguiente:

Mérida. fucatdn a 08 de meyoe de 3023,
Cficio WM. 2 AUMANZS/MNS/ 2023

Blasurse de Hevision Eepedients 2312023
Amrany B remitg informe

7.6 Pablo Lovis Vargaes.
Tituiar on la Umnidad an Transparencie del Municinic de Meride
PRESENTE

s genigpleate del Ayusrainiara o ge Mivide w insicue
Qe g 5EE 4 LShofuiur RaIerno {Ennoped

ropign de log mogules de gien N esigding

€ ERONSD BIRETIiog
3} Befole y.ramits in necmutive que estobls
FOSELFI

giang

i fumpipnaorient de o ooy de sremion
g 3nw pit vaing

5 o 1IN vsdion de feans siste de i
3 2o, otn e U

iy LN Mungros Bofusisg de i G

GnArRente agasl. &
i meia,

§ e ST SR O DT RIS rEn
& de Infarmasitn Dbtfigatene’ v ponlerior e opcion deffericals 76

19




| ipatitiio Estatal de Tronsparencis, Acceso o la informadién Pablics
v Peotecoion de Dotos Personades

RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE MERIDA, YUCATAN.
EXPEDIENTE: 231/2023.

3 ecinnar "consuiia” pars aoseder a ks infarrpagidn del seaitulo 71,
h, Seicocionar #f Estadn (e Yo £j Rity & aosteniorrents seleosionar @
fronaibn denesds, en gx : BATOS D OBRAS HER Y
AE ’s‘r-uf;em‘n-'e“ row deadiudicesitndirecty y selaaeionar tudos los
&, Pogredriormente, 40otar s bBasy

e, Bl O ORI
B euTe cane AR5l

de exps
el s iyTesy

ey 5.
b\.n.r-:*he‘a fiw Bura U

Pt B 10w D
neen & 15

Abgra bhen, on lo que o

‘:y.‘; :3 1 »ﬂ*a;-‘?i?"
P articuio B¢ dei Reglaments e o S8mi

enoia de i infor
e befoemng

Ghlice. y en & articwie B3 du la Loy de

Fingimants, 60 o que respact
signade por &

Informs que por fo i hate i s oits mddics de fechs
: Batusios de iz Garze en 3u cEvdcier ds \.él‘.'ﬁ" g
agog y Pensi E javigr Aloneo Ortiz Palme, dichaita an

¢ HTHCRST S sy & 1% soiciud de pengidn, #n este
wass gl ciudadang Javier 4} grdo £ 54 r<;;m3 gxiztit ulleriores revisisnes y ¢Has
médican ys 28 con sl meng siio Herrers ¢ quien 2 j2 designe para divhos efectas,

Cabe me’e?‘ifﬁb%&ﬁ: que fa oitg reédica de refarencia, atfende & Ia spgunda selicitud de iniclo de
{rérriie del ciudsdens Javier Alonge § aug n fechs snigrior inlnid ramite diverse 8l
o, resunsisedn e sy reorEs alinterés uridic.
1 parg ios gfenios Gud procedsn,

Bin mis por sl momento me despide de unied sordial saludo.

41

Administracién, manifestando que no encontré el documento
médico, certificado de invalidez, certificado médico, que sea resultado de una aloracion

médica realizada por accidente de trabajo ocurrido en el dos mil dieciocho al solicita
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RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE MERIDA, YUCATAN.
EXPEDIENTE: 231/2023.

Posteriormente a fin de modificar la respuesta inicial, el Ayuntamiento de Mérida, a

traves de la Direccion de Salud y Bienestar Social, declard la inexistencia de la informfacién

conocimiento del ciudadano que la informacion que resulta de su interés y en estricto sentido
de solventar su peticion, en cuanto a los dictamenes médicos, para efectos de solicitar
pensién por incapacidad permanente es facultad expresa del Departamento de Servicios

Médicos adscrito a la Subdireccion de Recursos Humanos de la Direccion de Administracion.

Por su parte, el Comité de Transparencia, mediante Acta de la Centésima

|
Cuadragésima Tercera Sesion Extraordinaria, de fecha veintidés de marzo de dos mil veintitrés,
con numero de acta 143/EXTRAORD/22-03-2023, confirmé la declaracion de inexistenci

reiterando lo sefialado por la Direcciéon de Administracion, inicialmente, como lo referido
nuevas gestiones por la Direccién de Salud y Bienestar Social, haciendo del conocj
del ciudadano la nueva respuesta y la confirmacién del Comité de Transparencia, mediarfte el

correo electronico designado por aguél.
1

Res;Jiecto del proceso de declaracién de inexistencia, la Ley General de Proteccién de

Datos Perscénales en Posesion de Sujetos Obligados, dispone lo siguiente:

“Artacufo 53..

En casc de que el responsable declare la inexistencia de los datos personales en sus
archivos, registros, sistemas o expediente, dicha declaracién deberd constar en una
resolucjlon del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de los datos personales.

Articulo 84. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribuciones que le
sean conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comité de Transparencia
tendra Ias siguientes funciones:

III Conf irmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare ia inexistencia de

los datos personaies, o se niegue por cualquier causa el ejercicio de alguno de los derechos
ARCO;
”

En cuanto a las Unidades de Transparencia, la Ley General de la Materia, le copfiere
las atribuciqmes siguientes:

“Artlcqlo 85. Cada responsable contard con una Unidad de Transparencia, se integgara y
funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Accesd a la
informacién Pdablica, esta Ley y demas normativa aplicable, que tendra las sigdientes
funciones: y

!l. Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

”
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En este orden de ideas, es necesario hacer referencia al procedimiento de busqueda
realizado para la localizacién de la informacion, el cual se encuentra previsto en los articulos
129 y 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica (LGTAIP), en

los siguientes términos:

“Articulo 129, Los sujetos obligados deberan olorgar acceso a jos Documenios que se
encueniren en sus archivos ¢ que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funcionies en el formato en que el solicitante manifieste, de enire
k2 s formatos existentes, conforme a las caraclerisiicas fisicas de la informacidn o del
@)nd& se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de dafos se debera prifile
ia enirega de la misma en Formatos Abierfos.”

[

Articulo 131, Las Unidades de Transparencia deberdn garanfizar que fas soliciudes se
fumnen a todas fas Areas competentes que cuenten con la informacion o deban teneria de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones. con el objeto de gue realicen una
piisqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.”

De la normatividad citada, se desprende lo siguiente:

1. La Unidad de Transparencia debe garantizar que las solicitudes para el ejercicio de
derechos ARCO se turnen a todas las areas que sean competentes, ademas de las
que cuenten con la informacion o deban tenerla, conforme a sus facultades,
competencias y funciones, el cual tiene como objeto realizar una blsqueda exhaustiva
y razonada de la informacién requerida.

2. El Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, en su calidad de Sujeto Obligado debe otorgar
acceso a los documentos en materia de datos personales que se encuentren en sus
archivos o que esté obligado a documentar de acuerdo a sus facultades, funciones y
competencias, en el formato que el solicitante manifieste, de entre aquellos los
formatos existentes en funcion de las caracteristicas de la informacion o del lugar en
que se encuentren.

3. La Unidad de Transparencia, sera el vinculo entre el Sujeto Obligado y el solicitante,
por lo que deben llevar a cabo todas las gestiones necesarias al interior del Sujeto
Obligado a fin de facilitar el acceso al ejercicio de derechos ARCO.

En vista de lo expuesto, se desprende que el agravio manifestado por el hoy recurrente

dé certeza al solicitante del caracter exhaustivo de la busqueda de la informacion soligitada.
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Circunstancia gue no acontecio en la especie, pues, en el asunto que
debid informar al Comité de Transparencia, lo referido por la Direccidén de Ad
través del oficio nimero ADM/1028/05/2023, con motivo del requerimiento que el P ge este
Instituto le realizare, siendo lo siguiente: por lo que hace a la cita médica de fecha 07 de julio de
2022, signada por la Jefa de Departamento de Jubilados y Pensionados, dicha cita se lleva a
cabo como parte del proceso administrativo para iniciar y dar tramite a la solicitud de pensién,
en este casd del ciudadano, pudiendo en su caso existir ulteriores revisiones y citas médicas ya

sea con el mencionado doctor o quien se le designe para dichos efectos. Cabe mencionar que

la_cita médica de referencia, atiende a la segunda solicitud de inicio de tramite del

ciudadano, puesto que en fecha anterior inicio tramite diverso al que nos ocupa y fue el mismo

quien desistio del proceso, renunciando en su momento al interés juridico.

existencia o no de la informacion en materia de datos personales que desea obtener el
recurrente, pues de las constancias que obran en autos no se observa alguna que asi lo
acredite.

En suma, se advierte que la respuesta emitida por el Sujeto Obligado no se apega
alo dispue?sto por Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, para proceder a declarar la inexistencia de lo peticionado, en virtud
que en la especie omitié informar la nueva respuesta de la Direccion de Administracién
con motivordel requerimiento que el Organo Colegiado de este Organismo Auténomo le
realizare, al Comité de Transparencia, a fin que éste de manera fundada y motivada,
emitiera la correspondiente resolucion, de conformidad a lo establecido en el articulo 84,
fraccion lll de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados. |

OCTAVO. Conforme a todo lo pronunciado, se Modifica la conducta de la autori
responsable, recaida a la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO que nos ocupa, a través
de la cual gfiec!aré la inexistencia de la informacion en materia de datos personales/y se
instruye al Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, para efectos, que a través de la Unigad de

Transparencia realice lo siguiente: MR eo e
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= Requiera al Comité de Transparencia, a fin que tomando en cuenta lo referido por
la Direccién de Administracion, en el oficioc nimero ADM/1028/05/2023, de fecha

nueve de mayo de dos mil veintitrés, proceda a emitir nueva determinacion
cerciorandose sobre la existencia o no de los datos personales solicitados, de
conformidad a lo previsto en los articulos 53, parrafo segundo y 84, fraccion lll de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
.conoclmlento del ciudadano, la determinacion emitida por el Comité de
\ ansparencia, previa acreditacion de la titularidad de los datos del recurrente como

los datos personales, en los términos sefialados por los articulos 4

de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujgtos
Obligados, de conformidad a lo previsto en el articulo 95 de la Ley de Proteccjon de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan,’siendo
que de proceder a la entrega de los datos personales, haga del conocimiento del
ciudadano el dia y hora para su entrega en las Oficinas de la Unidad de
Transparencia o en alguna de sus Oficinas habilitadas a través del correo
electronico que designd en el medio de impugnacién que nos ocupa, esto,
atendiendo el estado procesal que guarda la solicitud de acceso que nos

comprende, y toda vez que el particular designé medio electronico a fin de oir y

recibir notificaciones;
= Informe al Pleno del Instituto, el cumplimiento a todo lo anterior, y Remita las
constancias a este Organismo Auténomo que para dar cumplimiento a la presente

resolucion comprueben las gestiones realizadas.

Por lo antes expuesto y fundado, se
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 111, fraccion lil de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 104, fraccion I, de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, se Modifiga la
respuesta que fuere hecha del conocimiento del ciudadano, en fecha quince de febrero gde dos
mil veintitrés, por parte del Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, de conformidad a lo sefiglado en
los Considerandos CUARTO, QUINTO, SEXTO, SEPTIMO y OCTAVO de la/presente

resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 111, parrafo segundo
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 104, parrafo pegundo de
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Lineamiento |Quincuagésimo de los Lineamientos para la recepcion, sustanciacion y resolucion

de los recursos de revision en materia de datos personales, interpuestos ante el Instituto
Nacional de| Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales),

contados a partir del dia habil siguiente al de su notificacion, e informar a este Instituto las

acciones implementadas para tales efectos, apercibiéndole que en caso de incumplir, se
procedera cc;mforme a lo previsto en los ordinales 89, fraccién VII, 152 y 153 de la Ley General
de Proteccic}fn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y lo establecido en los
diversos 117 y 118 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Yucatan.

TERCERO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo
Segundo de los Lineamientos Generales para el registro, Turnado, Sustanciacién y
Seguimiento a las Resoluciones de los Recursos de revisién Emitidas por el Pleno del Insjj
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccién de Datos Persgn
en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacion y de Comunicacion entre Orgénigmos
Garantes y Sujetos Obligados, en virtud que la parte recurrente designé correo electrénicp para
efectos de recibir las notificaciones, respecto de la resolucién que nos ocupa, se ordena que
se realice la notificacién a éste a través del medio electronico sefalado en el escrito
inicial, la cual se realizara automaticamente a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en la fraccion Vil del numeral Centésimo Trigésimo
Quinto de los Lineamientos para la implementacién y Operacién de la Plataforma Nacional de
Transparencia, este Organo Colegiado ordena que la notificacion de la presente determinacion,
se realice a|la responsable a través del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes
y Sujetos o’érﬁgados (SICOM),

QUINTO. Cumplase.

Asi lo resoi\ﬂ]ieron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, el Doctor £n
Derecho, Aldrin Martin Bricefio Conrado y el Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pgvon

Duran, Con?isionada Presidenta y Comisionados, respectivamente, del Instituto Estatal de
Transparencéia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, con
fundamento:en los articulos 108 de la Ley General de Proteccién de Dato es en

Posesion de Sujetos Obligados y 101 de la Ley de Protec i de Datos Personales en
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Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, en sesién del dia nueve de junio de dos

mil veintitrés, fungiendo como Ponente el segundo dedosynombrados.- - ---~=~===~~=----

7
A /..1”1- IA CHAB
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/‘/"@- ALDRIN MART!N BRICENO CONRADO DR. CARLOS FERNANDO PAVO
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