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RECURSO DE REVISIÓN EN MATERIA DE DATOS PERSONALES 

 
 

EXPEDIENTE: 868/2023. 

RESPONSABLE: FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATÁN. 

COMISIONADO PONENTE: DOCTOR EN DERECHO, CARLOS FERNANDO PAVÓN DURÁN. 

 
ANTECEDENTES: 

 
• Fecha de solicitud de acceso de los derechos ARCO: El veintiocho de agosto de dos mil veintitrés, con el 

número de folio 310568623000544, en la que requirió: 

 

“último actuar en la averiguación previa o denuncia marcada con el número GI/1131/2023 

interpuesta por el que solicita. De lo anterior se solicita por medio electrónico, así mismo anexo 

mi identificación para acreditar mi identidad y que no se clasifique ningún documento en virtud 

que soy el denunciante.” 

 

• Acto reclamado: La falta de trámite a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.  

 

• Fecha de Respuesta: El día once de septiembre de dos mil veintitrés. 

 

• Fecha de interposición del recurso: El día veinte de septiembre de dos mil veintitrés. 

 
CONSIDERANDOS: 

 
Normatividad Consultada: 

Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

Ley de Protección de Datos personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán. 

Ley de la Fiscalía General del Estado de Yucatán. 

Reglamento de la Ley de la Fiscalía General del Estado de Yucatán. 

 

Área que resultó competente: Dirección de Investigación y Atención Temprana. 

 
Conducta: La parte recurrente el día veinte de septiembre de dos mil veintitrés, interpuso el recurso de revisión 

que nos ocupa, señalando que lo hacía en contra de la falta de trámite a una solicitud para el ejercicio de los 

derechos ARCO; por lo que, el presente medio de impugnación resultó procedente en términos del artículo 104, 

fracción XI de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

 
 

 Admitido el presente medio de impugnación, en fecha seis de octubre de dos mil veintitrés, se corrió 

traslado al Responsable, para que dentro del término de siete días hábiles siguientes al de la notificación del 

referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, siendo el caso que dentro del término legal 

otorgado para tales efectos, la autoridad rindió alegatos, con la intención de reiterar el acto reclamado. 
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 Establecido lo anterior, resulta indispensable precisar que el hoy recurrente adjuntó a su recurso de 

revisión copia simple de su credencial para votar; documento de mérito con el cual el particular acreditó su 

identidad, tal y como lo establece el artículo 95 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados. 

 
 Así también, resulta indispensable hacer notar que mediante acuerdo de fecha veintisiete de 

septiembre del año próximo pasado se instó a las partes para que de conformidad a lo previsto en el artículo 

107 fracción I de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 

manifestaran su voluntad de conciliar, y toda vez que para el caso que nos ocupa, ninguna de las partes 

expresó su voluntad para llevar a cabo la diligencia de conciliación se declaró precluido su derecho, y en 

consecuencia resultó procedente continuar con la secuela procesal del expediente que nos compete. 

  

 Procediendo al análisis de la conducta de la autoridad, se observa que, derivado de la solicitud para el 

ejercicio de derechos ARCO con número de folio 310568623000544, con base en la respuesta de la Titular de 

la Unidad de Transparencia de la Fiscalía General del Estado de Yucatán, desechó la solicitud que nos ocupa, 

en razón que el particular pretendió solicitar el último actuar de la averiguación previa o denuncia marcada con 

el número GI/1131/2023, situación que no se encuentra regulada en los preceptos que enmarca la Ley General 

de la Materia. 

 
  

En mérito de lo anterior, el Pleno de este Instituto, a fin de allanarse de mayores elementos para mejor 

resolver e impartir una justicia completa y efectiva, acorde al artículo 17 de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos, con fundamento en los numerales 61 de la Ley de Actos y Procedimientos 

Administrativos del Estado de Yucatán, aplicado de manera supletoria, de conformidad al diverso 6 de la Ley 

de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán, 91, fracción I y 

100 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, se consideró 

pertinente requerir al Titular de la Unidad de Transparencia de la Fiscalía General del Estado de Yucatán, para 

que dentro del término de cinco días hábiles siguientes al de la notificación del presente acuerdo realizare las 

gestiones conducentes, a fin que: 

 

• Manifestare si existe la carpeta de investigación marcada con el número GI/1131/2023, y si 

de ser así manifieste la última actuación, y si en efecto el que promueve el presente 

recurso es parte del mismo. 

• Manifestare la denominación del trámite para acceder a la última actuación de la 

averiguación previa, misma que hace referencia en la resolución de fecha treinta de 

agosto de dos mil veintitrés. 

• Remitiere el documento, reglamento o normativa en la cual se estipule los requisitos y la 

manera de llevar a cabo dicho trámite. Y 

• Manifestare lo que a su derecho convenga. 
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A fin de cumplimentar lo anterior, la responsable, por conducto del Director de Investigación y Atención 

Temprana, por oficio número FGE/DIAT/2377/2023, de fecha siete de noviembre de dos mil veintitrés, dio 

contestación al requerimiento de mérito de la forma siguiente:  

 

 

 

Así también, por acuerdo de fecha veinticuatro de noviembre de dos mil veintitrés, la Máxima Autoridad 

de este Organismo Autónomo, realizó un nuevo requerimiento a la responsable, y ésta en respuesta manifestó 

lo siguiente:  

 

 

 

Siendo que en el oficio referido en el punto primero, se puede observar que la última actuación de la 

carpeta de investigación del interés del ciudadano, le constituye el informe policial homologado suscrito por el 

Agente de la Policía Estatal de Investigación, Salvador Aguilar Manzanero. 

 

Concluyéndose, con motivo de los requerimientos que el Pleno de este Instituto le realizó a la Fiscalía 

General del Estado de Yucatán, que Sí existe la carpeta de investigación GI/1131/2023, y que el promovente 

del recurso de revisión para el ejercicio de derechos ARCO que nos compete, en términos de lo establecido en 

el artículo 105, fracción I del Código Nacional de Procedimientos Penales, es parte de la misma; así también, 
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que la última actuación de la carpeta de investigación del interés del ciudadano, le constituye el informe policial 

homologado suscrito por el Agente de la Policía Estatal de Investigación, Salvador Aguilar Manzanero, y para 

que el particular pueda obtenerle, existe un procedimiento denominado: “acceso a los registros de 

investigación”,  acudiendo para ello ante la Dirección de Investigación y Atención Temprana, siendo que el 

fiscal investigador se cerciorará que la persona que comparezca a solicitar el acceso a los registros de 

investigación sea parte en el expediente y se cumplan con las formalidades que establecen los numerales 17 y 

18 del Reglamento de la Ley de la Fiscalía General del Estado de Yucatán. 

 

 

Así previo análisis de la respuesta inicial, resulta indispensable verificar el procedimiento de atención a 

las solicitudes de acceso a datos personales, previsto en la Ley General de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados, la cual dispone lo siguiente:  

 

“ARTÍCULO 43. EN TODO MOMENTO EL TITULAR O SU REPRESENTANTE PODRÁN SOLICITAR AL 

RESPONSABLE, EL ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN U OPOSICIÓN AL TRATAMIENTO 

DE LOS DATOS PERSONALES QUE LE CONCIERNEN, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO 

EN EL PRESENTE TÍTULO. EL EJERCICIO DE CUALQUIERA DE LOS DERECHOS ARCO NO 

ES REQUISITO PREVIO, NI IMPIDE EL EJERCICIO DE OTRO. 

ARTÍCULO 44. EL TITULAR TENDRÁ DERECHO DE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES QUE 

OBREN EN POSESIÓN DEL RESPONSABLE, ASÍ COMO CONOCER LA INFORMACIÓN 

RELACIONADA CON LAS CONDICIONES Y GENERALIDADES DE SU TRATAMIENTO. 

… 

ARTÍCULO 51. EL RESPONSABLE DEBERÁ ESTABLECER PROCEDIMIENTOS SENCILLOS QUE 

PERMITAN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, CUYO PLAZO DE RESPUESTA NO DEBERÁ 

EXCEDER DE VEINTE DÍAS CONTADOS A PARTIR DEL DÍA SIGUIENTE A LA RECEPCIÓN DE LA 

SOLICITUD. 

… 

EN CASO DE RESULTAR PROCEDENTE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, EL 

RESPONSABLE DEBERÁ HACERLO EFECTIVO EN UN PLAZO QUE NO PODRÁ EXCEDER DE 

QUINCE DÍAS CONTADOS A PARTIR DEL DÍA SIGUIENTE EN QUE SE HAYA NOTIFICADO LA 

RESPUESTA AL TITULAR. 

ARTÍCULO 52. EN LA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO NO PODRÁN 

IMPONERSE MAYORES REQUISITOS QUE LOS SIGUIENTES: 

I.          EL NOMBRE DEL TITULAR Y SU DOMICILIO O CUALQUIER OTRO MEDIO PARA RECIBIR 

NOTIFICACIONES; 

II.         LOS DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA IDENTIDAD DEL TITULAR Y, EN SU CASO, LA 

PERSONALIDAD E IDENTIDAD DE SU REPRESENTANTE; 

III.        DE SER POSIBLE, EL ÁREA RESPONSABLE QUE TRATA LOS DATOS PERSONALES Y 

ANTE EL CUAL SE PRESENTA LA SOLICITUD; 
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IV.        LA DESCRIPCIÓN CLARA Y PRECISA DE LOS DATOS PERSONALES RESPECTO DE LOS 

QUE SE BUSCA EJERCER ALGUNO DE LOS DERECHOS ARCO, SALVO QUE SE TRATE DEL 

DERECHO DE ACCESO; 

V.         LA DESCRIPCIÓN DEL DERECHO ARCO QUE SE PRETENDE EJERCER, O BIEN, LO QUE 

SOLICITA EL TITULAR, Y 

VI.        CUALQUIER OTRO ELEMENTO O DOCUMENTO QUE FACILITE LA LOCALIZACIÓN DE LOS 

DATOS PERSONALES, EN SU CASO. 

TRATÁNDOSE DE UNA SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONALES, EL TITULAR DEBERÁ 

SEÑALAR LA MODALIDAD EN LA QUE PREFIERE QUE ÉSTOS SE REPRODUZCAN. EL 

RESPONSABLE DEBERÁ ATENDER LA SOLICITUD EN LA MODALIDAD REQUERIDA POR 

EL TITULAR, SALVO QUE EXISTA UNA IMPOSIBILIDAD FÍSICA O JURÍDICA QUE LO LIMITE A 

REPRODUCIR LOS DATOS PERSONALES EN DICHA MODALIDAD, EN ESTE CASO DEBERÁ 

OFRECER OTRAS MODALIDADES DE ENTREGA DE LOS DATOS PERSONALES FUNDANDO Y 

MOTIVANDO DICHA ACTUACIÓN. 

… 

LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DEBERÁN PRESENTARSE 

ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL RESPONSABLE, QUE EL TITULAR CONSIDERE 

COMPETENTE, A TRAVÉS DE ESCRITO LIBRE, FORMATOS, MEDIOS ELECTRÓNICOS O 

CUALQUIER OTRO MEDIO QUE AL EFECTO ESTABLEZCA EL INSTITUTO Y LOS ORGANISMOS 

GARANTES, EN EL ÁMBITO DE SUS RESPECTIVAS COMPETENCIAS. 

EL RESPONSABLE DEBERÁ DAR TRÁMITE A TODA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS 

DERECHOS ARCO Y ENTREGAR EL ACUSE DE RECIBO QUE CORRESPONDA. 

… 

ARTÍCULO 54. CUANDO LAS DISPOSICIONES APLICABLES A DETERMINADOS TRATAMIENTOS 

DE DATOS PERSONALES ESTABLEZCAN UN TRÁMITE O PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO PARA 

SOLICITAR EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, EL RESPONSABLE DEBERÁ INFORMAR AL 

TITULAR SOBRE LA EXISTENCIA DEL MISMO, EN UN PLAZO NO MAYOR A CINCO 

DÍAS SIGUIENTES A LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS 

DERECHOS ARCO, A EFECTO DE QUE ESTE ÚLTIMO DECIDA SI EJERCE SUS DERECHOS A 

TRAVÉS DEL TRÁMITE ESPECÍFICO, O BIEN, POR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO QUE 

EL RESPONSABLE HAYA INSTITUCIONALIZADO PARA LA ATENCIÓN DE SOLICITUDES PARA EL 

EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO CONFORME A LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN 

ESTE CAPÍTULO. 

ARTÍCULO 55. LAS ÚNICAS CAUSAS EN LAS QUE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO NO 

SERÁ PROCEDENTE SON: 

… 

II.         CUANDO LOS DATOS PERSONALES NO SE ENCUENTREN EN POSESIÓN DEL 

RESPONSABLE; 

… 

ARTÍCULO 83. CADA RESPONSABLE CONTARÁ CON UN COMITÉ DE TRANSPARENCIA, EL CUAL 

SE INTEGRARÁ Y FUNCIONARÁ CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y DEMÁS NORMATIVA APLICABLE. 
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EL COMITÉ DE TRANSPARENCIA SERÁ LA AUTORIDAD MÁXIMA EN MATERIA DE PROTECCIÓN 

DE DATOS PERSONALES. 

ARTÍCULO 84. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LEY Y SIN PERJUICIO DE OTRAS 

ATRIBUCIONES QUE LE SEAN CONFERIDAS EN LA NORMATIVIDAD QUE LE RESULTE 

APLICABLE, EL COMITÉ DE TRANSPARENCIA TENDRÁ LAS SIGUIENTES FUNCIONES: 

I.          COORDINAR, SUPERVISAR Y REALIZAR LAS ACCIONES NECESARIAS PARA GARANTIZAR 

EL DERECHO A LA PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES EN LA ORGANIZACIÓN DEL 

RESPONSABLE, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES PREVISTAS EN LA PRESENTE LEY 

Y EN AQUELLAS DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA; 

II.         INSTITUIR, EN SU CASO, PROCEDIMIENTOS INTERNOS PARA ASEGURAR LA MAYOR 

EFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS 

ARCO; 

… 

ARTÍCULO 85. CADA RESPONSABLE CONTARÁ CON UNA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, SE 

INTEGRARÁ Y FUNCIONARÁ CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, ESTA LEY Y DEMÁS NORMATIVA 

APLICABLE, QUE TENDRÁ LAS SIGUIENTES FUNCIONES: 

… 

II.         GESTIONAR LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO; 

… 

V.         PROPONER AL COMITÉ DE TRANSPARENCIA LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS QUE 

ASEGUREN Y FORTALEZCAN MAYOR EFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LAS SOLICITUDES PARA 

EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO; 

…” 

 

De los preceptos transcritos, se desprende que en todo momento el titular o su representante podrán 

solicitar el acceso a sus datos personales, que obren en posesión del responsable. 

 

Así, el responsable debe establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio del derecho de 

acceso a datos personales, cuyo plazo de respuesta no debe exceder de 20 días contados a partir del día 

siguiente a la recepción de la solicitud. 

 

En este sentido, presentada la solicitud ante la Unidad de Transparencia del responsable, ésta deberá 

dar trámite a toda solicitud y entregar el acuse que corresponda. 

 

 Así, cada responsable cuenta con un Comité de Transparencia, el cual debe coordinar, supervisar y 

realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a la protección de los datos personales, así como 
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instituir procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la gestión de las solicitudes para el 

ejercicio del derecho de acceso. 

 

 De igual forma, cada autoridad cuenta con una Unidad de Transparencia, misma que tiene entre sus 

funciones gestionar las solicitudes para el ejercicio de acceso a datos personales. 

 

 Ahora bien, cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales 

establezcan un trámite o procedimiento específico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el 

responsable deberá informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco días 

siguientes a la presentación de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este último 

decida si ejerce sus derechos a través del trámite específico, o bien, por medio del procedimiento que el 

responsable haya institucionalizado para la atención de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO 

conforme a las disposiciones establecidas en la Ley de la Materia. 

 

 Una vez establecido lo anterior, es oportuno recordar que la autoridad, por medio del Titular de la 

Unidad de Transparencia, a través de la respuesta de fecha treinta y uno de agosto de dos mil veintitrés, tuvo 

por desechada la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO. 

 

En mérito de lo anterior, y tomando en cuenta lo señalado en la respuesta de la Fiscalía General del 

Estado de Yucatán, con motivo de los requerimientos que el Pleno de este Instituto le realizare, se tiene que 

para la obtención de la última actuación de la carpeta de investigación del interés del ciudadano, a la fecha de 

la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO, que corresponde al informe policial homologado suscrito por el 

Agente de la Policía Estatal de Investigación, Salvador Aguilar Manzanero, se cuenta con un procedimiento 

que se denomina: “acceso a los registros de investigación”, acudiendo para ello ante la Dirección de 

Investigación y Atención Temprana, siendo que el fiscal investigador se cerciorará que la persona que 

comparezca a solicitar el acceso a los registros de investigación sea parte en el expediente y se cumplan con 

las formalidades que establecen los numerales 17 y 18 del Reglamento de la Ley de la Fiscalía General del 

Estado de Yucatán. 

 

Procediendo al análisis de la conducta de la autoridad, se observa que en su respuesta inicial no 

informó al particular de conformidad a lo establecido con el artículo 54 de la Ley General de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, sobre el procedimiento a seguir con los respectivos 

requisitos para la obtención de la última actuación que integra la carpeta de investigación GI/1131/2023, 

descrita en la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO con número de folio 310568623000544, en un plazo 

no mayor a cinco días siguientes a la presentación de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a 

efecto que el particular decidiera si ejerce sus derechos a través del trámite específico, o bien, por medio del 
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procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atención de solicitudes para el ejercicio de los 

derechos ARCO, conforme a las disposiciones establecidas en la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

 

 De lo cual, se desprende que el agravio hecho valer por la parte recurrente en el sentido que no se le 

dio trámite a su solicitud deviene FUNDADO, pues la Fiscalía General del Estado de Yucatán, NO se pronunció 

sobre el procedimiento a seguir por parte del ciudadano para la obtención de la última actuación que integra la 

carpeta de investigación GI/1131/2023, ni tampoco hizo del conocimiento del recurrente, si deseaba continuar 

con el acceso a sus datos personales a través del modo aludido, o bien, por el procedimiento en general. 

 

De tal manera, que la referida omisión operó en perjuicio de la persona titular de datos personales, en virtud 

de que, al limitar la atención de su solicitud a la realización del trámite correspondiente, se convalidaron los 

siguientes vicios en el ejercicio de su derecho de acceso a datos personales: 

 

• Se omitió realizar un análisis exhaustivo sobre la pertinencia del trámite especificado, esto 

es, desarrollar conclusiones precisas que validaran si era posible o no obtener acceso a los 

datos personales del solicitante. 

• La exclusión categórica en la interpretación integral del artículo 54 de la Ley General de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados hizo nugatorio el 

derecho de acceso a datos personales de la persona titular de datos personales, pues 

impidió su derecho a elegir la continuación de su solicitud a través del trámite ordinario 

previsto en la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados. 

• Se produjo incertidumbre jurídica sobre el derecho pretendido de la persona titular de datos 

personales, al inhibir el desarrollo adecuado en la identificación y puesta disposición de los 

datos personales solicitados. 

 

En tal virtud, este Instituto advierte que la falta de exhaustividad en la interpretación y análisis de lo 

previsto en el artículo 54 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados, en efecto, limitó el ejercicio efectivo del derecho de acceso a datos personales de la persona 

inconforme, pues en la especie, resulta fundado el agravio hecho valer por el ciudadano en el recurso de 

revisión, en razón de que, al momento que la Fiscalía General del Estado de Yucatán, incurrió en la 

multireferida falta al artículo 54 de la Ley de la Materia, la interpretación que debía aplicarse consistía 

en derivar la solicitud de acceso a datos personales por la vía ordinaria prevista la Ley General de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, y poner a disposición de la persona 
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inconforme la información en materia de datos personales, previa acreditación de su titularidad o, en su caso, 

informar la inexistencia de la misma a través de una determinación de su Comité de Transparencia. 

 

 En esa tesitura, se tiene que el proceder de la Fiscalía General del Estado de Yucatán, resultó 

limitativo, por lo siguiente: 

 

1. La responsable no brindó la opción de elegir al ciudadano si continuaba por medio del trámite 

señalado, o bien, por la vía del ejercicio de derechos ARCO; 

 

Por consiguiente, el proceder de la Fiscalía General del Estado de Yucatán, NO resulta ajustado a derecho, 

pues no brindó al ciudadano la posibilidad de elegir la continuación de su solicitud a través del trámite ordinario 

previsto en la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, o bien, del 

trámite específico, resultando en consecuencia que la omisión de la autoridad operó en perjuicio del recurrente, 

pues limitó la atención de su solicitud a la realización del trámite correspondiente, no atendiendo así a 

cabalidad desde su respuesta inicial la petición del ciudadano. 

 

No obstante lo anterior, se exhorta a la responsable para que en futuras gestiones con motivo de la 

tramitación de las diversas solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO que le sean presentadas, de 

suscitarse circunstancias similares a la observada en la solicitud en materia de datos personales con número 

de folio 310568623000544, objeto de estudio en la definitiva que nos compete, deberá ceñirse estrictamente a 

lo establecido en el numeral 54 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados, a fin de no generar confusión e inconformidad en los particulares con motivo de los datos 

personales que son de su interés obtener a través de las correspondientes solicitudes para el ejercicio de 

derechos ARCO, garantizando así  favor de los ciudadanos el principio de licitud. 

 

 

Sentido: Se Revoca la conducta de la autoridad, recaída a la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO 

que nos ocupa, y se instruye a la Fiscalía General del Estado de Yucatán, para efectos, que a través de la 

Unidad de Transparencia realice lo siguiente: 

• Ante la omisión de la autoridad responsable en la correcta aplicación del artículo 54 de la Ley 

General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, requiera a la 

Dirección de Investigación y Atención Temprana, a fin que proceda a la reproducción de la 

información en materia de datos personales referida en la solicitud para el ejercicio de derechos 

ARCO con número de folio 310568623000544, esto es: la última actuación de la carpeta de 

investigación del interés del ciudadano, que corresponde al informe policial homologado suscrito 
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por el Agente de la Policía Estatal de Investigación, Salvador Aguilar Manzanero, tomando en 

consideración que se reúnan las formalidades comprendidas en los numerales 17 y 18 del 

Reglamento de la Ley de la Fiscalía General del Estado de Yucatán, así como la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, el Código Nacional de Procedimientos Penales y 

demás normas que rigen el actuar de la institución del Ministerio Público, previa acreditación de 

la titularidad de los datos del recurrente como titular de los datos personales, en los términos 

señalados por los artículos 49 y 50 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados, de conformidad a lo previsto en el artículo 95 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán.  

No se omite manifestar a la responsable, que las primeras veinte hojas deberán ser sin costo, en 

términos de lo previsto en los artículos 50 de la Ley General de la Materia y 89 de los 

Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público, en relación 

con el Criterio 02/18 en materia de datos personales, aprobado por el Pleno del Instituto Nacional 

de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, que es del tenor 

literal siguiente: Gratuidad de las primeras veinte hojas simples o certificadas. Cuando la 

entrega de los datos personales sea a través de copias simples o certificadas, las primeras 

veinte hojas serán sin costo.  Asimismo, se deberá informar la posibilidad de poner a disposición 

de la persona inconforme la información en la Unidad de Transparencia o en alguna de sus 

oficinas habilitadas, o bien, mediante su envío por correo certificado con acuse de recibo, previo 

pago de los costos del envío, para lo cual deberá notificar los costos correspondientes, en caso 

de ser del interés del solicitante, procediendo a la entrega previa acreditación de la titularidad de 

los datos. 

• Informe al Pleno del Instituto todo lo anterior, y Remita las constancias que para dar 

cumplimiento a la presente resolución comprueben las gestiones realizadas. 

 

 

Plazo para cumplir e informar lo ordenado: No mayor a Diez días hábiles, contados a partir del día hábil 

siguiente al de la notificación de la resolución que nos ocupa.  

 

.                                                                                                                          SESIÓN: 14/ENERO/2024 

                                                                                                                                                                                                           JAPC/HNM 


