RECURSO DE REVISION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: 868/2023.
RESPONSABLE: FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE YUCATAN.
COMISIONADO PONENTE: DOCTOR EN DERECHO, CARLOS FERNANDO PAVON DURAN.

ANTECEDENTES:

Fecha de solicitud de acceso de los derechos ARCO: El veintiocho de agosto de dos mil veintitrés, con el
numero de folio 310568623000544, en la que requirio:

“Oltimo actuar en la averiguaciéon previa o denuncia marcada con el nimero GI/1131/2023
interpuesta por el que solicita. De lo anterior se solicita por medio electrénico, asi mismo anexo
mi identificacién para acreditar mi identidad y que no se clasifique ninglin documento en virtud

que soy el denunciante.”

Acto reclamado: La falta de tramite a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

Fecha de Respuesta: El dia once de septiembre de dos mil veintitrés.

Fecha de interposicién del recurso: El dia veinte de septiembre de dos mil veintitrés.
CONSIDERANDOS:

Normatividad Consultada:

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Ley de Proteccion de Datos personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.
Ley de la Fiscalia General del Estado de Yucatan.

Reglamento de la Ley de la Fiscalia General del Estado de Yucatan.

Area que resultd competente: Direccion de Investigacion y Atencion Temprana.

Conducta: La parte recurrente el dia veinte de septiembre de dos mil veintitrés, interpuso el recurso de revision
que nos ocupa, sefialando que lo hacia en contra de la falta de tramite a una solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO; por lo que, el presente medio de impugnacién resulté procedente en términos del articulo 104,

fraccion Xl de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Admitido el presente medio de impugnacion, en fecha seis de octubre de dos mil veintitrés, se corrio
traslado al Responsable, para que dentro del término de siete dias habiles siguientes al de la notificacion del
referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, siendo el caso que dentro del término legal

otorgado para tales efectos, la autoridad rindié alegatos, con la intencién de reiterar el acto reclamado.



Establecido lo anterior, resulta indispensable precisar que el hoy recurrente adjunté a su recurso de
revision copia simple de su credencial para votar; documento de mérito con el cual el particular acredité su
identidad, tal y como lo establece el articulo 95 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

Posesién de Sujetos Obligados.

Asi también, resulta indispensable hacer notar que mediante acuerdo de fecha veintisiete de
septiembre del afio préximo pasado se instd a las partes para que de conformidad a lo previsto en el articulo
107 fraccion | de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
manifestaran su voluntad de conciliar, y toda vez que para el caso que nos ocupa, ninguna de las partes
expresé su voluntad para llevar a cabo la diligencia de conciliaciéon se declaré precluido su derecho, y en

consecuencia resulté procedente continuar con la secuela procesal del expediente que nos compete.

Procediendo al analisis de la conducta de la autoridad, se observa que, derivado de la solicitud para el
ejercicio de derechos ARCO con numero de folio 310568623000544, con base en la respuesta de la Titular de
la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, deseché la solicitud que nos ocupa,
en razén que el particular pretendi6 solicitar el Gltimo actuar de la averiguacion previa o denuncia marcada con
el nimero G1/1131/2023, situacién que no se encuentra regulada en los preceptos que enmarca la Ley General

de la Materia.

En mérito de lo anterior, el Pleno de este Instituto, a fin de allanarse de mayores elementos para mejor
resolver e impartir una justicia completa y efectiva, acorde al articulo 17 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, con fundamento en los numerales 61 de la Ley de Actos y Procedimientos
Administrativos del Estado de Yucatan, aplicado de manera supletoria, de conformidad al diverso 6 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, 91, fraccion |y
100 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, se consider6
pertinente requerir al Titular de la Unidad de Transparencia de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, para
que dentro del término de cinco dias habiles siguientes al de la notificacién del presente acuerdo realizare las

gestiones conducentes, a fin que:

e Manifestare si existe la carpeta de investigacién marcada con el nimero GI1/1131/2023, y si
de ser asi manifieste la Ultima actuacion, y si en efecto el que promueve el presente
recurso es parte del mismo.

eManifestare la denominacion del trdmite para acceder a la U(ltima actuacion de la
averiguacion previa, misma que hace referencia en la resolucién de fecha treinta de
agosto de dos mil veintitrés.

eRemitiere el documento, reglamento o normativa en la cual se estipule los requisitos y la
manera de llevar a cabo dicho tramite. Y

e Manifestare lo que a su derecho convenga.



A fin de cumplimentar lo anterior, la responsable, por conducto del Director de Investigacion y Atencion
Temprana, por oficio nUmero FGE/DIAT/2377/2023, de fecha siete de noviembre de dos mil veintitrés, dio

contestacion al requerimiento de mérito de la forma siguiente:

1) Manifieste si existe la carpeta de investigacion marcada con el numero GI/1131/2023,
de ser asi manifieste la ultima actuacion, y si en efecto el que promueve el presente
recurso, es parte del mismo. R= Si existe, la ultima actuacion en ese expediente
consiste enlaremision del mismo a la Unidad de Investigacion y Litigacion con Sede en
Hunucma, y el promovente de este recurso, en términos de lo establecido en el articulo
105, fraccion | del Codigo Nacional de Procedimientos Penales, es parte en ese asunto.

2} Manifieste la denominacion del tramite para acceder a la Ultima actuacion de la
averiguacion previa, misma que hace referencia en la resolucion de fecha treinta de
agosto de dos mil veintitrés. R= El denunciante debera acudir a dicha Unidad para su
seguimiento, Articulo 214, 105 fraccion XXIl, la denomina como "acceso a los registros
de investigacidn®.

3) Remita el documento, reglamento o normativa en la cual se estipule los requisitos y la
manera de llevar a cabo dicho tramite. R= Articulo 17 y Articulo 18 del Reglamento de la
LeydelaFiscalia General del Estado de Yucatan. El fiscal investigador debe cerciorarse
de que lapersona gue comparezca a solicitar el acceso alos registros de investigacion,
sea parte en el expediente y que se cumplan con las formalidades que establecen la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Codigo MNacional de
Procedimientos Penales y demas normas que rigen el actuar de la Institucian del
Ministerio Publico.

Asi también, por acuerdo de fecha veinticuatro de noviembre de dos mil veintitrés, la Maxima Autoridad
de este Organismo Auténomo, realizé un nuevo requerimiento a la responsable, y ésta en respuesta manifesto

lo siguiente:

s Respecto al punto uno, me permito remitir copia del oficio sin nimero de 23 de noviembre
del presente afio, firmado por el M.D. Manuel Roberto Amabilis Ortiz, Fiscal en Jefe de la
Unidad de Investigacion y Litigacion de Hunucma Yucatan.

e Respecto al punto dos, le comunico que la Unidad de Investigacion y Litigacion de Hunucma,
pertenece a la Direccidn de Investigacion y Atencion Temprana en Unidades Regionales, la
cual a suvez depende de la Vicefiscalia de Investigacidn y Procesos de la Fiscalia General del
Estado.

Siendo que en el oficio referido en el punto primero, se puede observar que la Ultima actuacion de la
carpeta de investigacién del interés del ciudadano, le constituye el informe policial homologado suscrito por el

Agente de la Policia Estatal de Investigacion, Salvador Aguilar Manzanero.

Concluyéndose, con motivo de los requerimientos que el Pleno de este Instituto le realizé a la Fiscalia
General del Estado de Yucatan, que Si existe la carpeta de investigacion G1/1131/2023, y que el promovente
del recurso de revision para el ejercicio de derechos ARCO que nos compete, en términos de lo establecido en

el articulo 105, fraccién | del CAdigo Nacional de Procedimientos Penales, es parte de la misma; asi también,



que la ultima actuacion de la carpeta de investigacion del interés del ciudadano, le constituye el informe policial
homologado suscrito por el Agente de la Policia Estatal de Investigacién, Salvador Aguilar Manzanero, y para
que el particular pueda obtenerle, existe un procedimiento denominado: “acceso a los registros de
investigacién”, acudiendo para ello ante la Direccion de Investigacién y Atencién Temprana, siendo que el
fiscal investigador se cerciorard que la persona que comparezca a solicitar el acceso a los registros de
investigacion sea parte en el expediente y se cumplan con las formalidades que establecen los numerales 17 y
18 del Reglamento de la Ley de la Fiscalia General del Estado de Yucatan.

Asi previo analisis de la respuesta inicial, resulta indispensable verificar el procedimiento de atencion a
las solicitudes de acceso a datos personales, previsto en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en

Posesién de Sujetos Obligados, la cual dispone lo siguiente:

“ARTICULO 43. EN TODO MOMENTO EL TITULAR O SU REPRESENTANTE PODRAN SOLICITAR AL
RESPONSABLE, EL ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION AL TRATAMIENTO
DE LOS DATOS PERSONALES QUE LE CONCIERNEN, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN EL PRESENTE TITULO. EL EJERCICIO DE CUALQUIERA DE LOS DERECHOS ARCO NO
ES REQUISITO PREVIO, NI IMPIDE EL EJERCICIO DE OTRO.

ARTICULO 44. EL TITULAR TENDRA DERECHO DE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES QUE
OBREN EN POSESION DEL RESPONSABLE, ASI COMO CONOCER LA INFORMACION
RELACIONADA CON LAS CONDICIONES Y GENERALIDADES DE SU TRATAMIENTO.

ARTICULO 51. EL RESPONSABLE DEBERA ESTABLECER PROCEDIMIENTOS SENCILLOS QUE
PERMITAN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, CUYO PLAZO DE RESPUESTA NO DEBERA
EXCEDER DE VEINTE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A LA RECEPCION DE LA
SOLICITUD.

EN CASO DE RESULTAR PROCEDENTE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, EL
RESPONSABLE DEBERA HACERLO EFECTIVO EN UN PLAZO QUE NO PODRA EXCEDER DE
QUINCE DIAS CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE SE HAYA NOTIFICADO LA
RESPUESTA AL TITULAR.

ARTICULO 52. EN LA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO NO PODRAN
IMPONERSE MAYORES REQUISITOS QUE LOS SIGUIENTES:

l. EL NOMBRE DEL TITULAR Y SU DOMICILIO O CUALQUIER OTRO MEDIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES;

1. LOS DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA IDENTIDAD DEL TITULAR Y, EN SU CASO, LA
PERSONALIDAD E IDENTIDAD DE SU REPRESENTANTE;

1. DE SER POSIBLE, EL AREA RESPONSABLE QUE TRATA LOS DATOS PERSONALES Y
ANTE EL CUAL SE PRESENTA LA SOLICITUD;



V. LA DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LOS DATOS PERSONALES RESPECTO DE LOS
QUE SE BUSCA EJERCER ALGUNO DE LOS DERECHOS ARCO, SALVO QUE SE TRATE DEL
DERECHO DE ACCESO;

V. LA DESCRIPCION DEL DERECHO ARCO QUE SE PRETENDE EJERCER, O BIEN, LO QUE
SOLICITA EL TITULAR, Y

VI CUALQUIER OTRO ELEMENTO O DOCUMENTO QUE FACILITE LA LOCALIZACION DE LOS
DATOS PERSONALES, EN SU CASO.

TRATANDOSE DE UNA SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONALES, EL TITULAR DEBERA
SENALAR LA MODALIDAD EN LA QUE PREFIERE QUE ESTOS SE REPRODUZCAN. EL
RESPONSABLE DEBERA ATENDER LA SOLICITUD EN LA MODALIDAD REQUERIDA POR
EL TITULAR, SALVO QUE EXISTA UNA IMPOSIBILIDAD FISICA O JURIDICA QUE LO LIMITE A
REPRODUCIR LOS DATOS PERSONALES EN DICHA MODALIDAD, EN ESTE CASO DEBERA
OFRECER OTRAS MODALIDADES DE ENTREGA DE LOS DATOS PERSONALES FUNDANDO Y
MOTIVANDO DICHA ACTUACION.

LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DEBERAN PRESENTARSE
ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL RESPONSABLE, QUE EL TITULAR CONSIDERE
COMPETENTE, A TRAVES DE ESCRITO LIBRE, FORMATOS, MEDIOS ELECTRONICOS O
CUALQUIER OTRO MEDIO QUE AL EFECTO ESTABLEZCA EL INSTITUTO Y LOS ORGANISMOS
GARANTES, EN EL AMBITO DE SUS RESPECTIVAS COMPETENCIAS.

EL RESPONSABLE DEBERA DAR TRAMITE A TODA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS ARCO Y ENTREGAR EL ACUSE DE RECIBO QUE CORRESPONDA.

ARTICULO 54. CUANDO LAS DISPOSICIONES APLICABLES A DETERMINADOS TRATAMIENTOS
DE DATOS PERSONALES ESTABLEZCAN UN TRAMITE O PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA
SOLICITAR EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, EL RESPONSABLE DEBERA INFORMAR AL
TITULAR SOBRE LA EXISTENCIA DEL MISMO, EN UN PLAZO NO MAYOR A CINCO
DIAS SIGUIENTES A LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS ARCO, A EFECTO DE QUE ESTE ULTIMO DECIDA SI EJERCE SUS DERECHOS A
TRAVES DEL TRAMITE ESPECIFICO, O BIEN, POR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO QUE
EL RESPONSABLE HAYA INSTITUCIONALIZADO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES PARA EL
EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO CONFORME A LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN
ESTE CAPITULO.

ARTICULO 55. LAS UNICAS CAUSAS EN LAS QUE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO NO
SERA PROCEDENTE SON:

1. CUANDO LOS DATOS PERSONALES NO SE ENCUENTREN EN POSESION DEL
RESPONSABLE;

ARTICULO 83. CADA RESPONSABLE CONTARA CON UN COMITE DE TRANSPARENCIA, EL CUAL
SE INTEGRARA Y FUNCIONARA CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y DEMAS NORMATIVA APLICABLE.



EL COMITE DE TRANSPARENCIA SERA LA AUTORIDAD MAXIMA EN MATERIA DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES.

ARTICULO 84. PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE LEY Y SIN PERJUICIO DE OTRAS
ATRIBUCIONES QUE LE SEAN CONFERIDAS EN LA NORMATIVIDAD QUE LE RESULTE
APLICABLE, EL COMITE DE TRANSPARENCIA TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

l. COORDINAR, SUPERVISAR Y REALIZAR LAS ACCIONES NECESARIAS PARA GARANTIZAR
EL DERECHO A LA PROTECCION DE LOS DATOS PERSONALES EN LA ORGANIZACION DEL
RESPONSABLE, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES PREVISTAS EN LA PRESENTE LEY
Y EN AQUELLAS DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA;

1. INSTITUIR, EN SU CASO, PROCEDIMIENTOS INTERNOS PARA ASEGURAR LA MAYOR
EFICIENCIA EN LA GESTION DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS
ARCO;

ARTICULO 85. CADA RESPONSABLE CONTARA CON UNA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, SE
INTEGRARA Y FUNCIONARA CONFORME A LO DISPUESTO EN LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ESTA LEY Y DEMAS NORMATIVA
APLICABLE, QUE TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

1. GESTIONAR LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO;

V. PROPONER AL COMITE DE TRANSPARENCIA LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS QUE
ASEGUREN Y FORTALEZCAN MAYOR EFICIENCIA EN LA GESTION DE LAS SOLICITUDES PARA
EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO;

De los preceptos transcritos, se desprende que en todo momento el titular o su representante podran
solicitar el acceso a sus datos personales, que obren en posesion del responsable.

Asi, el responsable debe establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio del derecho de
acceso a datos personales, cuyo plazo de respuesta no debe exceder de 20 dias contados a partir del dia

siguiente a la recepcion de la solicitud.

En este sentido, presentada la solicitud ante la Unidad de Transparencia del responsable, ésta debera

dar tramite a toda solicitud y entregar el acuse que corresponda.

Asi, cada responsable cuenta con un Comité de Transparencia, el cual debe coordinar, supervisar y

realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a la proteccion de los datos personales, asi como



instituir procedimientos internos para asegurar la mayor eficiencia en la gestién de las solicitudes para el

ejercicio del derecho de acceso.

De igual forma, cada autoridad cuenta con una Unidad de Transparencia, misma que tiene entre sus

funciones gestionar las solicitudes para el ejercicio de acceso a datos personales.

Ahora bien, cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales
establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el
responsable deberd informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias
siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este Ultimo
decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por medio del procedimiento que el
responsable haya institucionalizado para la atencién de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

conforme a las disposiciones establecidas en la Ley de la Materia.

Una vez establecido lo anterior, es oportuno recordar que la autoridad, por medio del Titular de la
Unidad de Transparencia, a través de la respuesta de fecha treinta y uno de agosto de dos mil veintitrés, tuvo

por desechada la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO.

En mérito de lo anterior, y tomando en cuenta lo sefialado en la respuesta de la Fiscalia General del
Estado de Yucatan, con motivo de los requerimientos que el Pleno de este Instituto le realizare, se tiene que
para la obtencién de la dltima actuacién de la carpeta de investigacion del interés del ciudadano, a la fecha de
la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO, que corresponde al informe policial homologado suscrito por el
Agente de la Policia Estatal de Investigacion, Salvador Aguilar Manzanero, se cuenta con un procedimiento
que se denomina: “acceso a los registros de investigacion”, acudiendo para ello ante la Direccién de
Investigacion y Atencion Temprana, siendo que el fiscal investigador se cerciorara que la persona que
comparezca a solicitar el acceso a los registros de investigacion sea parte en el expediente y se cumplan con
las formalidades que establecen los numerales 17 y 18 del Reglamento de la Ley de la Fiscalia General del
Estado de Yucatan.

Procediendo al andlisis de la conducta de la autoridad, se observa que en su respuesta inicial no
inform6 al particular de conformidad a lo establecido con el articulo 54 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, sobre el procedimiento a seguir con los respectivos
requisitos para la obtencion de la Ultima actuacién que integra la carpeta de investigacion GI1/1131/2023,
descrita en la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO con nimero de folio 310568623000544, en un plazo
no mayor a cinco dias siguientes a la presentacién de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a

efecto que el particular decidiera si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por medio del



procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencion de solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO, conforme a las disposiciones establecidas en la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

De lo cual, se desprende que el agravio hecho valer por la parte recurrente en el sentido que no se le
dio tramite a su solicitud deviene FUNDADO, pues la Fiscalia General del Estado de Yucatan, NO se pronuncié
sobre el procedimiento a seguir por parte del ciudadano para la obtencién de la Ultima actuacién que integra la
carpeta de investigacién GI/1131/2023, ni tampoco hizo del conocimiento del recurrente, si deseaba continuar

con el acceso a sus datos personales a través del modo aludido, o bien, por el procedimiento en general.

De tal manera, que la referida omision operd en perjuicio de la persona titular de datos personales, en virtud
de que, al limitar la atencién de su solicitud a la realizacién del tramite correspondiente, se convalidaron los
siguientes vicios en el ejercicio de su derecho de acceso a datos personales:

e Se omiti6 realizar un analisis exhaustivo sobre la pertinencia del trdmite especificado, esto
es, desarrollar conclusiones precisas que validaran si era posible o no obtener acceso a los
datos personales del solicitante.

e La exclusion categodrica en la interpretacion integral del articulo 54 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados hizo nugatorio el
derecho de acceso a datos personales de la persona titular de datos personales, pues
impidi6 su derecho a elegir la continuacién de su solicitud a través del trdmite ordinario
previsto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

e Se produjo incertidumbre juridica sobre el derecho pretendido de la persona titular de datos
personales, al inhibir el desarrollo adecuado en la identificacién y puesta disposicion de los
datos personales solicitados.

En tal virtud, este Instituto advierte que la falta de exhaustividad en la interpretaciéon y analisis de lo
previsto en el articulo 54 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, en efecto, limité el ejercicio efectivo del derecho de acceso a datos personales de la persona
inconforme, pues en la especie, resulta fundado el agravio hecho valer por el ciudadano en el recurso de
revision, en razén de que, al momento que la Fiscalia General del Estado de Yucatén, incurrié en la
multireferida falta al articulo 54 de la Ley de la Materia, la interpretacién que debia aplicarse consistia
en derivar la solicitud de acceso a datos personales por la via ordinaria prevista la Ley General de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y poner a disposicion de la persona



inconforme la informacién en materia de datos personales, previa acreditacién de su titularidad o, en su caso,

informar la inexistencia de la misma a través de una determinacién de su Comité de Transparencia.

En esa tesitura, se tiene que el proceder de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, resulto
limitativo, por lo siguiente:

1. La responsable no brindé la opcién de elegir al ciudadano si continuaba por medio del tramite

sefialado, o bien, por la via del ejercicio de derechos ARCO;

Por consiguiente, el proceder de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, NO resulta ajustado a derecho,
pues no brind6 al ciudadano la posibilidad de elegir la continuacion de su solicitud a través del tramite ordinario
previsto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, o bien, del
tramite especifico, resultando en consecuencia que la omision de la autoridad oper6 en perjuicio del recurrente,
pues limit6 la atencion de su solicitud a la realizacion del tramite correspondiente, no atendiendo asi a

cabalidad desde su respuesta inicial la peticion del ciudadano.

No obstante lo anterior, se exhorta a la responsable para que en futuras gestiones con motivo de la
tramitacién de las diversas solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO que le sean presentadas, de
suscitarse circunstancias similares a la observada en la solicitud en materia de datos personales con numero
de folio 310568623000544, objeto de estudio en la definitiva que nos compete, debera cefiirse estrictamente a
lo establecido en el numeral 54 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, a fin de no generar confusidon e inconformidad en los particulares con motivo de los datos
personales que son de su interés obtener a través de las correspondientes solicitudes para el ejercicio de
derechos ARCO, garantizando asi favor de los ciudadanos el principio de licitud.

Sentido: Se Revoca la conducta de la autoridad, recaida a la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO
que nos ocupa, y se instruye a la Fiscalia General del Estado de Yucatan, para efectos, que a través de la

Unidad de Transparencia realice lo siguiente:

e Ante la omision de la autoridad responsable en la correcta aplicacion del articulo 54 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, requiera a la
Direccion de Investigacién y Atencion Temprana, a fin que proceda a la reproduccion de la
informacion en materia de datos personales referida en la solicitud para el ejercicio de derechos
ARCO con numero de folio 310568623000544, esto es: la Ultima actuacion de la carpeta de

investigacién del interés del ciudadano, que corresponde al informe policial homologado suscrito



por el Agente de la Policia Estatal de Investigacion, Salvador Aguilar Manzanero, tomando en
consideracion que se reunan las formalidades comprendidas en los numerales 17 y 18 del
Reglamento de la Ley de la Fiscalia General del Estado de Yucatan, asi como la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales y
demés normas que rigen el actuar de la institucion del Ministerio Publico, previa acreditacion de
la titularidad de los datos del recurrente como titular de los datos personales, en los términos
sefialados por los articulos 49 y 50 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, de conformidad a lo previsto en el articulo 95 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.

No se omite manifestar a la responsable, que las primeras veinte hojas deberan ser sin costo, en
términos de lo previsto en los articulos 50 de la Ley General de la Materia y 89 de los
Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector Publico, en relacién
con el Criterio 02/18 en materia de datos personales, aprobado por el Pleno del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, que es del tenor
literal siguiente: Gratuidad de las primeras veinte hojas simples o certificadas. Cuando la
entrega de los datos personales sea a través de copias simples o certificadas, las primeras
veinte hojas seran sin costo. Asimismo, se debera informar la posibilidad de poner a disposicion
de la persona inconforme la informacion en la Unidad de Transparencia o en alguna de sus
oficinas habilitadas, o bien, mediante su envio por correo certificado con acuse de recibo, previo
pago de los costos del envio, para lo cual debera notificar los costos correspondientes, en caso
de ser del interés del solicitante, procediendo a la entrega previa acreditacion de la titularidad de

los datos.

e Informe al Pleno del Instituto todo lo anterior, y Remita las constancias que para dar

cumplimiento a la presente resolucion comprueben las gestiones realizadas.

Plazo para cumplir e informar lo ordenado: No mayor a Diez dias habiles, contados a partir del dia habil

siguiente al de la notificacién de la resolucién que nos ocupa.

SESION: 14/ENERO/2024
JAPC/HNM
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