RECURSO DE REVISION
SUJETO OBLIGADO SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 335/2024.

re d‘”

Mérida, Yucatan, a dieciocho de julio de dos mil veinticuatro. - ------------------------

VISTOS: Para resolver el recurso de revision interpuesto por el recurrente, mediante el cual
impugna la respuesta emitida por los Servicios de Salud de Yucatan, recaida a la solicitud de

acceso a la informacion registrada con el numero de folio 310572324000177. - - - - -------- -
ANTECEDENTES

PRIMERO. En fecha trece de mayo de dos mil veinticuatro, el ciudadano realizé una solicitud
de acceso a la informacién a la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan,

registrada con el folio 310572324000177, en la cual requirio lo siguiente:

“SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA QUE NOS PROPORCIONEN LA INFORMACION SIGUIENTE
DEL(SIC) SU INSTITUCION POR DELEGACION/ESTADO SOBRE PRIMER NIVEL, SEGUNDO NIVEL Y
TERCER NIVEL DE ATENCION:

1. EL NUMERO TOTAL DE RECETAS PRESENTADAS, EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO 2017 A
LA FECHA, DESAGREGADAS POR NIVEL DE ATENCION, ANUALMENTE Y POR ESTADO (SI APLICA);

2. EL NUMERO DE RECETAS COMPLETAMENTE SURTIDAS, EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO
2017 A LA FECHA, DESAGREGADAS POR NIVEL DE ATENCION, ANUALMENTE Y POR ESTADO (SI
APLICA);

3. EL NUMERO DE RECETAS PARCIALMENTE SURTIDAS, EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO
2017 A LA FECHA, DESAGREGADAS POR NIVEL DE ATENCION, ANUALMENTE Y POR ESTADO (SI
APLICA); T /
4. EL NUMERO DE RECETAS NEGADAS, EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO 2017 A LA FE)FH .
DESAGREGADAS POR NIVEL DE ATENCION, ANUALMENTE Y POR ESTADO (S| APLICA).”

SEGUNDO. El dia veintiuno de mayo del presente afio, el Sujeto Obligado hizo del
conocimiento del solicitante, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, la respuesta

recaida a su solicitud de acceso que nos ocupa, en la cual se determino lo siguiente:

“EN RELACION A ELLO LE INFORMO QUE: NO ES COMPETENCIA DE LA DIRECCION DE PREVENCION Y
PROTECCION DE LA SALUD EL CONTAR CON UNA PLATAFORMA PARA EL CONTROL DEL SURTIMIENTO

DE RECETAS. /"'

Vi

ROBUSTECE LO ANTERIOR EL CRITERIO 03/17 EMITIDO POR EL INSTITUTO NACIONAL D,B/
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES (INAI); EL
CUAL ES DEL TENOR LITERAL SIGUIENTE:

NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES
DE ACCESO A LA INFORMACION...

POR LO ANTES SENALADO, SE DECLARA INEXISTENTE LA INFORMACION SOLICITADA DEBIDO A QUE
DESPUES DE UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA SE HA VERIFICADO QUE NO SE HA TRAMITADO, RECIBIDO
O GENERADO DOCUMENTO ALGUNO TANTO EN LOS ARCHIVOS FiSICOS COMO ELECTRONICOS DE
ESTA DIRECCION DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE
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YUCATAN, POR LO QUE NO OBRA DOCUMENTO ALGUNO CON RESPECTO A LA INFORMACION
SOLICITADA POR EL CIUDADANO, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 20 DE LA LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.”

TERCERO. En fecha veintidés de mayo del afio que acontece, el recurrente interpuso recurso
de revision contra la respuesta emitida por los Servicios de Salud de Yucatan, descrita en el

antecedente que precede, sefialando sustancialmente lo siguiente:
“COMO PUEDE NO TENER LA INFORMACION, SI ES PARTE DE SUS FUNCIONES.”

CUARTO. Por auto emitido el dia veintitrés de mayo del afio que transcurre, se designé como
Comisionada Ponente a la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, para la sustanciacion y
presentacion del proyecto de resoluciéon del expediente que nos atarie.

QUINTO. Mediante acuerdo de fecha veintisiete de mayo del afio en curso, se /6\/)/@4/60(
presentado al recurrente con el escrito descrito en el antecedente TERCERO, advirtiér}fése su
intencion de interponer recurso de revisién en contra la declaracion de inexistencia de la
informacién solicitada, recaida a la solicitud de acceso con folio 310572324000177, realizada a
la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, y toda vez que se
cumplieron con los requisitos que establece el articulo 144 y el diverso 146 que prevé la
suplencia de la queja a favor del ciudadano, ambos de la Ley General de Tranparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en vigor, resultd procedente de conformidad al diverso 143,
fraccion Il de la propia norma, aunado a que no se actualizd ninguna de las causales de
improcedencia de los medios de impugnacion establecidas en el numeral 155 de la referida
Ley, se admitié; asimismo, se dio vista a las partes para efectos que dentro de los siete dias
habiles siguientes a la notificacion respectiva, rindieran sus alegatos y ofrecieran las pruebas
que resultaran pertinentes; de igual forma, se ordend correr traslado a la autoridad del medio
de impugnacion en cita para que estuviere en aptitud de dar contestacién al mismo.

SEXTO. El dia catorce de junio del afio dos mil veinticuatro, se notificd por el Slstem7/é
Comunicacién entre Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) a la autoridad recurrlda,
el acuerdo sefalado en el antecedente que precede; y en lo que respecta al recurrente, por
correo electronico, automaticamente por la Plataforma Nacional de Transparencia, en la misma

fecha.

SEPTIMO. Por acuerdo de fecha nueve de julio del presente afio, se tuvo por presentado al
Titular de la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, con el oficio
numero SSY/DA/644/2024 de fecha diecinueve de junio del referido afio y documentales

adjuntas, a través de los cuales realiz6 diversas manifestaciones y rindié alegatos con motivo
2
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del presente medio de impugnacion, derivado de la solicitud de acceso con folio
310572324000177; ahora bien, en cuanto al recurrente, en virtud que no realizé manifestacion
alguna, pues no obraba en autos documental que asi lo acreditara se declaré precluido su
derecho; del analisis efectuado a las constancias remitidas por la autoridad responsable, se
advirti6 su intencién de reiterar su respuesta inicial, remitiendo diversas constancias para
apoyar su dicho; finalmente, en razén que ya se contaba con los elementos suficientes para
resolver, y atendiendo al estado procesal que guarda el presente expediente, se decreto el
cierre de instruccion del asunto que nos ocupa y se hizo del conocimiento de las partes que
previa presentacion del proyecto respectivo, el Pleno del Instituto emitiria resolucién definitiva

dentro del término de diez dias habiles siguientes al de la notificacion del escrito en cuestion.

OCTAVO. En fecha diecisiete de julio del afio que transcurre, se notifico por correo electronico
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y por el Sistema de Comunicacion Er /re/
Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) al particular y a la autoridad recurylda,

respectivamente, el acuerdo sefialado en el antecedente SEPTIMO.
CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,
especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia técnica de gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio de

los derechos de acceso a la informacion y proteccién de datos personales.

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publlca \y
Proteccion de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a |a
informacion publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y
cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacién reconozca
como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Materia y

difundiendo la cultura del acceso a la informacién publica.

TERCERO. Que el Pleno, es competente para resolver respecto del recurso de revision
interpuesto contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos Obligados, segun lo
dispuesto en los articulos 42 fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.
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CUARTO. Del analisis realizado a las constancias que obran en autos del presente expediente,
se advirtié que el ciudadano efectu6é una solicitud de acceso a la informacién a la Unidad de
Transparencia del Servicios de Salud de Yucatan, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el niumero de folio 310572324000177, en la cual su interés
radica en obtener: “La informacion siguiente por delegacion/estado sobre primer nivel, sequndo

nivel y tercer nivel de atencion: 1. El numero total de recetas presentadas, en el periodo

comprendido de enero 2017 a la fecha, desagregadas por nivel de atencion, anualmente y por

estado (si aplica); 2. El numero de recetas completamente surtidas, en el periodo comprendido

de enero 2017 a la fecha, desagregadas por nivel de atencion, anualmente y por estado (si

aplica); 3. El numero de recetas parcialmente surtidas, en el periodo comprendido de enero

2017 a la fecha, desagregadas por nivel de atencion, anualmente y por estado (si aplica), y 4.

El numero _de recetas negadas, en el periodo comprendido de enero 2017 a la fecha,

desagregadas por nivel de atencion, anualmente y por estado (si aplica).”.

r Al

Al respecto, la Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yuca in/el dia

veintiuno de mayo de dos mil veinticuatro, notificé al ciudadano la respuesta re‘cqlda ala
solicitud de acceso a la informacién con folio 310572324000177, a través de la I:;Iataforma
Nacional de Transparencia; inconforme con ésta, el recurrente el dia veintidés de mayo del
referido afo, interpuso el medio de impugnaciéon que nos ocupa, resultando procedente en
términos de la fraccién I, del articulo 143 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica, que en su parte conducente establece lo siguiente:

“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

Il. LA DECLARACION DE INEXISTENCIA DE INFORMACION;

P
/

\/

Admitido el presente medio de impugnacion, se corrid traslado a la Unidad/é\eg
Transparencia del Sujeto Obligado, para que dentro del término de siete dias habiles siguiéntes
al de la notificacion del referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, segun
dispone el articulo 150 fracciones Il y Ill de la Ley General de la Materia; siendo el caso, que
dentro del término legal otorgado para tales efectos, el Sujeto Obligado rindié alegatos,
advirtiéndose la existencia del acto reclamado, asi como su intencidén de reiterar su respuesta

inicial.

QUINTO. Establecida la existencia del acto reclamado, en el presente considerando se
analizara el marco juridico aplicable, para estar en aptitud de conocer la competencia del area

que por sus funciones y atribuciones pudiera tenerla.
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El Codigo de la Administracién Publica de Yucatan, prevé:

“

ARTICULO 2.- PARA CUMPLIR CON LA RESPONSABILIDAD DE DESARROLLAR LA FUNCION
ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO DEL ESTADO, CONSISTENTE EN REALIZAR ACTOS JURIDICOS,
MATERIALES Y ADMINISTRATIVOS, EN PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS Y EN PROMOVER LA
PRODUCCION DE BIENES PARA SATISFACER LAS NECESIDADES COLECTIVAS, EL PODER EJECUTIVO
CUENTA CON DEPENDENCIAS Y ENTIDADES QUE, EN SU CONJUNTO, INTEGRAN LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL.

LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL SE ORGANIZA EN CENTRALIZADA Y PARAESTATAL.

ARTICULO 48.- LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL ESTA CONFORMADA POR LOS
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, LAS EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL
MAYORITARIA Y LOS FIDEICOMISOS PUBLICOS, A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 93 DE ESTE CODIGO.

ARTICULO 49.- SON ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS LAS INSTITUCIONES CREADAS POR
DISPOSICION DEL CONGRESO DEL ESTADO O POR DECRETO DEL TITULAR DEL EJECUTIVO DEL
ESTADO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, SIN DISTINCION DE LA FORMA O
ESTRUCTURA LEGAL QUE ADOPTEN.

7 .
ARTICULO 66.- SON ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS LAS PERSONAS J(#gidiCAS
CREADAS CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 49 DE ESTE CODIGO Y CUYO OBJETO SFA.’

I.- LA PRESTACION DE UN SERVICIO PUBLICO ESTATAL;

Il.- LA REALIZACION DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES A AREAS PRIORITARIAS, Y

Ill.- LA OBTENCION O APLICACION DE RECURSOS PARA FINES DE ASISTENCIA O SEGURIDAD SOCIAL.”

b

Por su parte, el Reglamento del Cddigo de la Administracion Publica de Yucatan,

dispone:

“ARTICULO 609. LA ADMINISTRACION DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES ESTARA A CARGO DE:
Il. UN DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE.

ARTICULO 610. EL DIRECTOR GENERAL O SU EQUIVALENTE, SERA NOMBRADO Y REMOVIDO POR EL
GOBERNADOR.

\.. /
ARTICULO 619. CORRESPONDE AL DIRECTOR GENERAL DE LA ENTIDAD O SU EQUIVALENTE
ELABORAR Y PRESENTAR AL ORGANO DE GOBIERNO EN LA PRIMERA SESION DEL ANO EL ‘
PROYECTO DE CALENDARIO PARA LA CELEBRACION DE LAS SESIONES ORDINARIAS DE LA JUNTA DE

GOBIERNO O SU EQUIVALENTE.

”

El Decreto 53/2013 por el que se reforma el Decreto nimero 73 del afio mil novecientos

noventa y seis, publicado en el Diario Oficial el dia ocho de abril de dos mil trece, expone:

“ARTICULO 1°. SE CREA LOS SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN, COMO UN ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO.
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ARTICULO 2°. TENDRA POR OBJETO PRESTAR SERVICIOS DE SALUD A POBLACION ABIERTA DEL
ESTADO DE YUCATAN EN CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR LAS LEYES GENERAL Y ESTATAL DE
SALUD Y POR EL ACUERDO DE COORDINACION PARA LO CUAL TENDRA LAS SIGUIENTES:

£

El Estatuto Organico de los Servicios de Salud de Yucatan, determina:

“

OBJETO DEL ESTATUTO ORGANICO

ARTICULO 1. ESTE ESTATUTO ORGANICO TIENE POR OBJETO REGULAR LA ORGANIZACION Y EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN”, EN LOS TERMINOS DE SU DECRETO
DE CREACION, Y SUS DISPOSICIONES SON DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA TODOS LOS
SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS AL MISMO.

NATURALEZA DE LOS “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN"
ARTICULO 2. LOS “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN”, SON UN ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIO.

A
ARTICULO 7. EL ORGANISMO, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, CONTARA 7ONV{A
ESTRUCTURA ORGANICA SIGUIENTE: /
/

1. UNIDADES ADMINISTRATIVAS:
B) DIRECCION DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD;

ARTICULO 21. LA DIRECCION GENERAL ESTARA A CARGO DE UN DIRECTOR GENERAL, A QUIEN
CORRESPONDE DE MANERA ORIGINARIA LA REPRESENTACION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LOS
ASUNTOS COMPETENCIA DEL ORGANISMO.

ARTICULO 22. EL DIRECTOR GENERAL TENDRA LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES SIGUIENTES:

e \l\)/)l/,
Vill. PROPONER LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA ESTRUCTURA ORGANICA BASICA DEL
ORGANISMO Y LAS MODIFICACIONES INTERNAS DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS; »

IX. NOMBRAR Y REMOVER A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ORGANISMO;

ARTICULO 28. LA DIRECCION DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD TENDRA LAS
ATRIBUCIONES SIGUIENTES:

I. IMPLEMENTAR Y REALIZAR ACCIONES PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA Y BIENESTAR DE LA
POBLACION, MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE SERVICIOS DE SALUD CON EQUIDAD DE ACCESO Y
UTILIZACION DE LOS MISMOS, Y EL ESTABLECIMIENTO DE SISTEMAS DE PROMOCION A LA SALUD, ASi
COMO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, PROGRAMAS DE PREVENCION Y CONTROL DE
ENFERMEDADES PRIORITARIAS EN EL ESTADO;

Il. PROPONER Y DIFUNDIR LAS POLITICAS, PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS EN MATERIA DE EQUIDAD Y
DESARROLLO DE LOS SERVICIOS ESENCIALES DE SALUD FiSICA, MENTAL Y SOCIAL, ASI COMO
COORDINAR LOS PROGRAMAS ESTATALES Y FEDERALES RELATIVOS A LOS MISMOS;

Illl. COORDINAR LAS ACCIONES DEL SISTEMA ESTATAL DE SALUD PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
POLITICAS DEL SECTOR;
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IV. FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LA POBLACION CIVIL Y LAS AUTORIDADES MUNICIPALES EN LA
CREACION Y FORTALECIMIENTO DE COMUNIDADES Y ENTORNOS SALUDABLES;

V. PROMOVER LA ORGANIZACION Y PARTICIPACION DE LA POBLACION EN GENERAL PARA EL
DESARROLLO DEL BIENESTAR SOCIAL EN MATERIA DE SALUD, TANTO FiSICA COMO MENTAL, Y SU
AUTO CUIDADO DE FORMA INDIVIDUAL, FAMILIAR Y COMUNITARIA;

VI. FORMULAR Y PROPONER LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA CREAR OPORTUNIDADES DE
MEJORA, CONSERVACION Y PROTECCION DE LA SALUD FISICA, MENTAL Y SOCIAL;

VIl. ESTABLECER MECANISMOS DE CONCERTACION, COORDINACION Y COLABORACION CON
INSTITUCIONES PUBLICAS, SOCIALES Y PRIVADAS PARA LA EJECUCION CONJUNTA DE ACCIONES DE
PROMOCION DE LA SALUD;

Vill. FORMULAR, PROPONER, DIFUNDIR Y EVALUAR LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS EN MATERIA DE
SALUD REPRODUCTIVA, QUE EN TODOS LOS CASOS INCLUIRA LA PLANIFICACION FAMILIAR, SALUD
PERINATAL Y SALUD DE LA MUJER, SIN PERJUICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE EN ESTA MATERIA
CORRESPONDAN A OTRAS DEPENDENCIAS;

IX. PARTICIPAR EN LA INVESTIGACION EN MATERIA DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD
FISICA Y MENTAL, ASI COMO EN LA REALIZACION DE ESTUDIOS QUE PERMITAN MEJORAR Y
ACTUALIZAR LOS METODOS Y TECNICAS EN LA MATERIA, EN COORDINACION CON LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS COMPETENTES; [/

X. COLABORAR CON OTRAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS MUNICIPALES, ESTATALES Y FEDE| ALES
EN LA PROGRAMACION, PRESUPUESTACION Y EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE SALUD; |

XI. _COORDINAR LOS PROGRAMAS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION |MEDICA
ESPECIALIZADA;

XII. DIFUNDIR Y VIGILAR LA APLICACION Y CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN
MATERIA DE LABORATORIO CLINICO, VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, SALUD MENTAL, PREVENCION Y
PROTECCION A LA SALUD;

Xlll. EVALUAR LAS ACCIONES MEDICAS Y TECNICAS DE LOS PROGRAMAS DE ATENCION A LA SALUD
QUE SE PROPORCIONAN EN LOS HOSPITALES DE LA RED Y UNIDADES DE SALUD;

XIV. COLABORAR EN LA PLANEACION, ADECUACION Y REESTRUCTURACION DE LA
INFRAESTRUCTURA CONFORME A LOS LINEAMIENTOS Y NORMATIVA CORRESPONDIENTE;

XV. COORDINAR, JUNTO CON LAS DIFERENTES UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y CON LAS DEMAS
INSTANCIAS CORRESPONDIENTES, LA INSTRUMENTACION DE ACCIONES INTERINSTITUCIONALES, LA
PLANEACION Y APLICACION DE PROGRAMAS PREVENTIVOS EN MATERIA DE SALUD FISICA Y MENTAL,
ASI COMO EN CASOS DE URGENCIAS Y DESASTRES EPIDEMIOLOGICOS Y CLIMATOLOGICOS;
XVI. ESTABLECER LAS LINEAS DE ACCION Y OPERACION DE LAS JURISDICCIONES SANITARIAS Y)Dv"':;
LA RED HOSPITALARIA; /N
XVII. EFECTUAR LA VIGILANCIA EN MATERIA DE SANIDAD INTERNACIONAL EN RELACION A LA SALUD
DEL SER HUMANO EN COORDINACION CON LA DIRECCION DE PROTECCION CONTRA RIESGOS
SANITARIOS Y CON LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES;

XVIIl. LLEVAR REGISTROS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD QUE REALICEN ACTOS DE
DISPOSICION DE SANGRE, COMPONENTES SANGUINEOS Y CELULAS PROGENITORAS
HEMATOPOYETICAS CON FINES TERAPEUTICOS Y DE INVESTIGACION, EN COORDINACION CON LA
DIRECCION DE PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS, Y

XIX. LAS DEMAS QUE LE CONFIERA LA JUNTA DE GOBIERNO, EL DIRECTOR GENERAL, ESTE
ESTATUTO Y OTRAS DISPOSICIONES LEGALES Y NORMATIVAS APLICABLES.

ARTICULO 29. LA DIRECCION DE PREVENCION Y PROTECCION DE LA SALUD, PARA EL ESTUDIO,
PLANEACION Y DESPACHO DE LOS ASUNTOS QUE LE COMPETEN, CONTARA CON LAS
SUBDIRECCIONES Y LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS TECNICAS Y MEDICAS SIGUIENTES:

V. JURISDICCIONES SANITARIAS;
VI. HOSPITALES INTEGRANTES DE LA RED HOSPITALARIA DEL ESTADO;
Vil. CENTRO DERMATOLOGICO;
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VIIl. HOSPITAL PSIQUIATRICO:

IX. CENTRO NUEVA VIDA;

X. CENTRO INTEGRAL PARA LA ATENCION DE LA SALUD MENTAL; -
Xl. CENTROS DE SALUD URBANOS;

XIl. COORDINACION ESTATAL DE ENFERMERIA, Y

XIV. COORDINACION ESTATAL DE SALUD BUCAL.

£l

De las disposiciones legales previamente citadas, se concluye lo siguiente:

Que la Administracién Publica del Estado, se divide en Centralizada y Paraestatal.

Que las entidades que constituyen la Administracion Publica Paraestatal son los
Organismos Descentralizados, las Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria y los
Fideicomisos Publicos.

Que los Organismos Publicos Descentralizados son las instituciones creadas por
disposicién del Congreso del Estado o por Decreto del Titular del Ejecutivo, que tienen
personalidad juridica y patrimonio propio. ]
Que mediante Decreto 53/2013 se reformé el Decreto numero 73, publicado en ej/Dlarlo

Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, a través del cual se cre¢ el Orgamsmo

Descentralizado de la Administracion Publica Estatal, denominado “Servicios de Salud

de Yucatan”, con personalidad juridica y patrimonio propio.

Que para el cumplimiento de sus funciones, los Servicios de Salud de Yucatan, cuenta

con una estructura organica que prevé diversas areas entre las que se encuentra: la

Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud. X .
Que a la Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud, le correspor}dl"ef
implementar y realizar acciones para mejorar la calidad de vida y bienestar dé la”
poblacion, mediante el otorgamiento de servicios de salud con equidad de acceso y

utilizacion de los mismos, y el establecimiento de sistemas de promocion a la salud, asi

como de vigilancia epidemiolégica, programas de prevencion y control de enfermedades

prioritarias en el Estado, de coordinar los programas de prestacion de servicios de

atencion médica especializada; evaluar las acciones médicas y técnicas de los

programas de atencion a la salud que se proporcionan _en los _hospitales de la red y

unidades de salud, y establecer las lineas de accion y operacion de las jurisdicciones

sanitarias y de la red hospitalaria.

Que la Direccion de Prevencién y Proteccion de la Salud, para el estudio, planeacion y
despacho de los asuntos que le competen, cuenta con diversas subdirecciones y las
unidades administrativas técnicas y médicas, entre las que se encuentran: las

Jurisdicciones Sanitarias, los Hospitales Integrantes de la Red Hospitalaria del Estado, el

Centro Dermatoldgico, el Hospital Psiquiatrico, el Centro Nueva Vida, el Centro Integral
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para la Atencion de la Salud Mental, los Centros de Salud Urbanos, la Coordinacion

Estatal de Enfermeria, y la Coordinacién Estatal de Salud Bucal.

En mérito de lo previamente expuesto y en relacion a la informacion solicitada, se
advierte que el area que resulta competente para conocerle es: la Direccion de Prevencion y
Proteccion de Salud; toda vez que, se encarga del implementar y realizar acciones para

mejorar la calidad de vida y bienestar de la poblacion, mediante el otorgamiento de servicios de

salud con equidad de acceso y utilizacion de los mismos, y el establecimiento de sistemas de

promocion a la salud, asi como de vigilancia epidemiologica, programas de prevencion y control

de enfermedades prioritarias en el Estado; de coordinar los programas de prestacion de

servicios de atencion médica especializada; evaluar las acciones médicas y técnicas de los

programas de atencion a la salud que se proporcionan en los hospitales de la red y unidades

de salud, y establecer las lineas de accion y operacion de las jurisdicciones sanitarias y de la

red hospitalaria; siendo que, entre las diversas subdirecciones y unidades admlmstZ f/as

técnicas y médicas que la integran se encuentran: las Jurisdicciones Sanitarias, los Hos tales

Integrantes de la Red Hospitalaria del Estado, el Centro Dermatolégico, el Hospital PS|qU|atr|co,

el Centro Nueva Vida, el Centro Integral para la Atencién de la Salud Mental, los Centros de

Salud Urbanos, la Coordinacion Estatal de Enfermeria, v la Coordinacion Estatal de Salud

Bucal, por lo que, en los casos que estas emitan recetas meédicas, son pudieran conocer de la

informacion que se peticiona, y pronunciarse sobre la existencia o inexistencia en sus archivos.

SEXTO. Establecido lo anterior, en el presente apartado se procedera al analisis de la conducta
de los Servicios de Salud de Yucatan, para dar tramite a la solicitud de acceso a la informacién
marcada con el numero de folio 310572324000177.

Al respecto, conviene precisar que la Unidad de Transparencia de los Servicios/dé
Salud de Yucatan, acorde a lo previsto en el Capitulo Primero del Titulo Séptimo de Ia/Ley

General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, es la autoridad encargada de

recibir y dar tramite a las solicitudes, esto, mediante el turno que en su caso proceda de las

solicitudes, a las areas que segun sus facultades, competencia y funciones resulten
competentes, siendo que para garantizar el tramite de una solicitud, debera instar a las areas
que en efecto resulten competentes para poseer la informacion, como en el presente asunto es:

la Direccion de Prevencion y Proteccion de Salud.

Del analisis efectuado a las constancias que obran en autos y de las que fueron puestas
a disposicion del particular por la Plataforma Nacional de Transparencia, se desprende que el

Sujeto Obligado, requirié al Director de Prevencion y Proteccion de la Salud, quien mediante
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oficio nimero DPPS/SRH/0389/2024 de fecha auince de mayo de dos mil veinticuatro,
sefiald: “En relacion a ello le informo que: no es competencia de la Direccion de Prevencion y

Proteccion de la Salud el contar con una plataforma para el control del surtimiento de recetas.

Robustece lo anterior el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), el cual es del tenor literal
siguiente: ‘No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacién.... Por lo antes sefialado, se declara inexistente la
informacion solicitada debido a que después de una biisqueda exhaustiva se ha verificado que
no se ha tramitado, recibido o generado documento alguno tanto en los archivos fisicos como
electronicos de esta Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud de los Servicios de
Salud de Yucatan, por lo que no obra documento alguno con respecto a la informacion
solicitada por el ciudadano, lo anterior de conformidad con el articulo 20 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.”.

En tal sentido, el Comité de Transparencia emiti¢ resolucién de fecha veinte de m
dos mil veinticuatro, a través de la cual confirmd la declaraciéon de inexistenma/

informacién, sefialando lo siguiente:

ANTECEDENTES

V. Con fecha diecisiete de mayo de dos mil veinticuatro, se procedié a convocar al Comité de
Transparencia poniéndose a disposicion de los integrantes del mismo la respuesta de la solicitud en

cuestion.

CONSIDERANDOS

\/
TERCERO. Que de la revision de la respuesta emitida por la unidad administrativa compeat/ev(é
mediante el oficio de quince de mayo de dos mil veinticuatro marcado con el nimero de- bﬁcio\:
DPPS/SRH/0389/2024, asi como de! analisis de lo expuesto en el mismo se advierte que no es
competencia de la Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud el contar con una plataforma para
el control del surtimiento de recetas, por lo que de acuerdo con el criterio 03/17 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales (INAI),

no existe la obligaciéon de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la

informacién. Y después de realizar una blisqueda exhaustiva se ha verificado que no se ha tramitado,

recibido o generado documento alguno tanto en los archivos fisicos como electronicos de la Direccion

de Prevencién y Proteccion de la Salud, por lo que no obra documento alqguno con respecto a la

informacién solicitada por el ciudadano, lo anterior de conformidad con el articulo 20 de la Ley General

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO. Para el caso que nos ocupa es procedente que el Comité de Transparencia en ejercicio de

la atribucién que le confiere la fraccion II, del articulo 44, de la Ley General de Transparencia y Acceso
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a la Informacion Publica, procedié a realizar el estudio correspondiente para determinar si se confirma,
revoca o modifica la declaracién de inexistencia del area requerida. Sirve de apoyo la normatividad

aplicable:

QUINTO. Que el Comité de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, llevé a cabo el
procedimiento previsto en los articulos 138 y 139 de la Ley General antes mencionada, a través de los
cuales se realiz6 la valoracion de los argumentos vertidos por el area competente, para declarar la
inexistencia de la informacion solicitada, siendo que lo hacen de forma fundada y motivada tal como

se establece en la normativa de la materia.

SEXTO. Que, mediante la Trigésima Sexta Sesion Extraordinaria, celebrada en fecha veinte de mayo
de dos mil veinticuatro, el Comité de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, procedio a
CONFIRMAR por unanimidad 3 de votos la declaracion de inexistencia de la informacion requerida en
la solicitud realizada por el area competente, previo andlisis de lo expuesto en la presente resolucion.
Con base a lo anteriormente expuesto y fundado, el Comité de Transparencia de los Servicios de
Salud de Yucatan:
RESUELVE

/// I/
PRIMERO. Con fundamento en el articulo 44, fraccion Il de la Ley General de TransparenC/a y Zfoceso
a la Informacion Publica se CONFIRMA LA DECLARACION DE INEXISTENCIA de la informacion
requerida mediante la solicitud de acceso a la informaciéon marcada con el numero fde folio
310572324000177, declaracion realizada por el area competente de los Servicios de éalud de

Yucatan.

”

Continuando con el estudio a las contancias que obran en autos, en especifico del oficio

de alegatos remitido por la autoridad responsable se desprende, que reiterd la inexistencia de

la informacion solicitada, precisando lo siguiente:

“«

La Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud de los Servicios de Salud de Yucatan es _l,e;{‘
unidad administrativa competente para dar respuesta a la Solicitud de Acceso a la /nformaciénj'/lo
anterior con fundamento en el Estatuto Orgéanico de los Servicios de Salud de Yucatan, que dentro de
su Seccion Segunda en el articulo 28 estable las Atribuciones de la Direccion de Prevencién vy,

Proteccion de la Salud, que en las siguientes fracciones establece:

A lo anterior, también es valido comentar que dentro de la estructura de los Servicios de Salud no

existe disposicién alguna que se refiera a tramitar, generar o mantener reqistros de las recetas que se

generen en las diferentes unidades de atencion medica u hospitales.

Sobre las ideas expuestas, se advierte que la inconformidad del referido con respecto a la respuesta

emitida es menester observar que esta Unidad de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatén

en ningun momento contravino lo dispuesto por los ordenamientos que requlan la materia ni trasqredio

el derecho de acceso a la informacion publica del hoy recurrente. Sirve de apoyo el siguiente criterio

de interpretacion emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

11
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Proteccion de Datos Personales (INAl), mismo aque se cita a continuacion:

”

Y por otra, remiti6 el Acta de la Trigésima Sexta Sesion Extraordinaria 2024 del
Comité de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, de fecha veinte de mayo

del aflo en curso, en la cual determiné lo siguiente:

DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIA.

En el desahogo del tercer punto del orden del dia toma la paiabra el MAD Jorge Alberto Peraza Sosa,
quien manifiesta que tiene a la vista el oficio marcado con el nimero DPPS/SRH/0389/2024, por parte
de la Direccion de Prevencion y Proteccion de los Servicios de Salud de Yucatan. Oficio que de la
lectura del mismo se considera adecuada la fundamentacion y motivacion por parte de la unidad
administrativa: debido a que no es competencia de la Direccion de Prevencion y Proteccion de la
Salud contar con una plataforma para el control del surtimiento de recetas, por lo que de acuerdo con
el cniterio 03/17 emitido por el Instituto Nacionai de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales (INAI), no existe la obligacion de elaborar documentos ad hoc para
atender las solicitudes de acceso a la informacion. Y después de realizar una busqueda exhaustiva se

ha verificado que no se ha tramitadc_ recibido_o_generads documento alguno tanto en los aroﬁf(r63¢

fisicos como electronicos de la _unidad administrativa. por lo que no obra documento a/qur{o cén

respecto a la informacion solicitada por el ciudadano.

RESUELVE

Este Comité de Transparencia de los Servicios de Salud de Yucatan, CONFIRMA por unanimidad de

votos, la INEXISTENCIA en los archivos fisicos y digitales de conformidad con la informacion
requerida en la solicitud 310572324000177 de acuerdo con las motivaciones expuestas por parte de la
unidad administrativa competente, con fundamento en e! articulo 138 fraccién de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Infermacién Publica, por considerar suficientes las razones
esgrimidas, por lo que se procede a asentar en la presente acta lo correspondiente, a manera de
resolucion que decide el presente asunto, ordenandose lo correspondiente para la tramitacion y

correspondiente comunicado al ciudadano solicitante.

”
/
¥
\ /
\
W 4
4

No pasa desapercibido para este Organo Garante, que del conocimiento de los recu/os
de revisién que se sustancian ante las diversas ponencias, que en el diverso con numero de
expediente 187/2023, interpuesto en contra de los Servicios de Salud de Yucatan, recaida a la

solicitud de acceso con folio 310572323000038, en la cual se peticiona la informacidn inherente

a: “Se solicita de la manera mas atenta que nos proporcionen la informacion siguiente de su
institucion de salud. 1. El namero total de recetas emitidas, en el periodo comprendido de enero
2017 a la fecha, desagregadas mensualmente; 2. El numero total de recetas presentadas, en el
periodo comprendido de enero 2017 & la fecha, desagregadas mensualmente; 3. EI namero de

recetas completamente surtidas, detalladas mensualmente, en el periodo comprendido de
12
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enero 2017 a la fecha, 4. El numero de recetas parcialmente surtidas, detalladas
mensualmente, en el periodo comprendido de enero de 2017 a la fecha, 5. EI numero de
recetas negadas, detalladas mensualmente, en el periodo comprendido de enero de 2017 a la

fecha.”, que corresponde en términos similares a la solicitada en el medio de

impugnacion que nos ocupa, la Direcciéon de Prevencion y Protecciéon de la Salud, declard

fundada y motivada la inexistencia de la informacién peticionada, esto es, por lo primero,
efectud la cita de los preceptos legales apli_cables al caso, y por lo segundo, proporcioné las
razones, motivos o circunstancias espe_cialeé que tomo en cuenta para sostener que en efecto
dentro de los archivos del area competente no. existe documental relacionada con la
informacioén requerida; se dice lo anterior, pues por oficio nimero DPPS/SRH/0136/2023 de

fecha catorce de febrero del presente ano, indico lo siguiente:

“Al respecto manifiesto y ratifico todo lo citado en mi oficio de respuesta con numero
DPPS/SRH/78/2023 de fecha 25 de enero de 2023, en relacion a que no es competencia dela
Direccién de Prevencién y Proteccion de la Salud el contar con una Plataforma para el co /i‘ﬂdl
surtimiento de recetas. Razén por la que fue emitida el Acta de Inexistencia Decima Sexta del Zoiplte
de Transparencia de los Servicios de Salud de fecha 27 de enero de 2023.

En los Servicios de Salud de Yucatan no existe disposicion alguna que oblique a llevar req:stro 0

control de las recetas emitidas, ni en la Direccién de Prevencion, ni dentro de los Hospitales o Centros

de Salud de los Servicios de Salud ya que una vez emitida la receta pasa a propiedad del particular o

a los expedientes en caso de hospitalizacion.

En la pagina del Gobierno de México

(hitps:/fwww.gob.mx/conamed/ariiculos/elementos-basicos-de-una-receta-medica ?idiom=es), se

estipulan los elementos basicos de una receta, sin embargo, no se nombra obligatoriedad alguna en
relacion a su registro o conservacion.

Existe el registro de entradas, salidas y distribucién de medicamentos de los almacenes, pero no en
razon de la receta una vez emitida por el médico. /
Por lo antes sefialado se sostiene lo manifestado en el oficio de respuesta de referencia, y se dec/a;a\¥/
inexistente la informacién solicitada debido a que después de una bisqueda exhaustiva se” ha
verificado que no se ha tramitado, generado o recibido documento alguno tanto en los archivos fisicos

y electronicos de esta Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud de los Servicios de Salud de
Yucatan, por lo que no obra documento alguno con la informacién solicitada, de conformidad con el
articulo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.”

Asi también, el Comité de Transparencia a través del Acta de la Décimo Sexta Sesién

Extraordinaria 2023 de fecha veintisiete de enero del afio en curso, determiné lo siguiente:

DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIiA.

13



G SCHLn PUDiCa RECURSO DE REVISION.
>UJ* TO OBILIGADO: SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN.
EXPEDIENTE: 335/2024.

R o
I@[J}tz v

Por lo antes expuesto, el Director de Frevencion v Protaccion de los Servicios de Salud de Yucatan
informa lo siguiente: ...Ahora bien. tal y como lo manifiesta en el oficio de contestacion emitida por el
Director de Prevencion y Proteccién de los Servicios de Salud de Yucatan, se encuentra debidamente
fundada y motivada la inexistencia de informacion: aunadc a que es la Direccion de Prevencion y
Proteccion de los Servicios de Salud de Yucatan el area competente para dar respuesta a la solicitud
de informacién con numero de folio 31057232300003&, =n este acto se seriala que los Servicios de
Salud es una Entidad cuyos fines son el brindad servicios de salud a los usuarios, sin fines de lucro

por lo que el control de recetas no se ha instituido, scio_se lleva el control de los almacenes para el

inventario de medicinas, aunado a que a partir de su_expedicion, la receta es un documento

perteneciente al paciente y es informacion perscnal y reservada

En desahogo del cuarto punto de la orden del dia, en virtud de lo expuesto y fundado por el Comité de

Transparencia de los Servicios de Salud:

RESUEIVE
Este Comité de Transparencia de los Setrvicios de Salud de Yucatan, CONFIRMA por unanimidad de
votos, la INEXISTENCIA en los archivos fisicos y digitales de conformidad con la informacion
requerida en la solicitud 310572323000038, de acuerdo con las motivaciones expuestas por parte de
la unidad administrativa competente cor tundamento en el articulo 138 fraccién de la Ley General
de Transparencia y Acceso a !a Informacién Publica, por considerar suficientes las razones
esgrimidas, por lo que se procede a asentar en la presente acta lo correspondiente, a man'-g’a de
resolucion que decide el presente asunto, ordenandose {n correspondiente para la trar7/taq}'én y

correspondiente comunicado al ciudadano solicitante.

”

Actuaciones que en el presente asunto se invocan como hechos notorios, en razén que,

el Pleno de este Organismo Auténomc comparte el archivo de los recursos de revision vy
resuelve los mismos previa circulacién de los provectos respectivos, de conformidad a los
articulos 8, 9, fraccion Il y XVIII, y 13 fracciones !lI! y IV del Reglamento Interior del Instituto
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Puhlica y Proteccion de Datos Personales,
vigente, como resultado de la consuita a los autos del expediente arriba sefialado que obra en

los archivos de este Organo Colegiado, mismos aque se introducen en la especie como

elementos de prueba por constituir hechos notorics de conformidad al criterio jurisprudencia /
cuyo rubro indica: “NOVENA EPOCA, NO. REGISTRO: 172215, INSTANCIA: SEGU!V,&Q}/

SALA, JURISPRUDENCIA, FUENTE: SEMANAR!O JUDICIAL DE LA FEDERACION Y SU
GACETA, XXV, JUNIO DE 2007, MATERIA(S): COMUN, TESIS: 2A./J. 103/2007, PAGINA:
285 HECHO NOTORIO. PARA QUE SE INVOQUE COMO TAL LA EJECUTORIA DICTADA
CON ANTERIORIDAD POR EL PROPIO ORGANQ JURISDICCIONAL, NO ES NECESARIO
QUE LAS CONSTANCIAS RELATIVAS DEBAN CERTIFICARSE.”, asi como al diverso
marcado con el numero 02/2013, emitido por la entonces Secretaria Ejecutiva de este
Organismo Autonomo, el cual fuera publicado a traves del ejemplar del Diario Oficial del
Gobierno del Estado de Yucatan, marcado con el niumero 32, 330, el dia tres de abril del afio

dos mil trece, el cual es compartido y validado por el Pleno del Instituto, cuyo rubro a la letra
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dice: “HECHO NOTORIO. PARA QUE SE INVOQUE COMO TAL NO ES NECESARIO QUE
LAS CONSTANCIAS DEBAN CERTIFICARSE.”.

Ahora bien, es oportuno precisar en cuanto a la declaracién de inexistencia, que el

articulo 129 de la Ley General de la Materia, prevé la obligacion de los Sujetos Obligados de
proporcionar unicamente la informacion que se encuentre en su poder, situacion que permite a

la autoridad invocar la inexistencia de la misma, en los casos que asi lo ameriten.

Asimismo, es necesario establecer que de conformidad con el articulo 53 fraccién Il de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Yucatan, los
Sujetos Obligados podran negar la informacién solicitada previa demostracion y motivacion
que, al referirse a alguna de sus facultades, competencias o funciones, no hayan sido ejercidas
por la autoridad, debiendo motivar la causal por las cuales no las ejercid; por lo que, los Sujetos

Obligados, al no ejercer dichas facultades, competencias o atribuciones, actuaran atendiendo, a

lo previsto en los articulos 138 y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a>_Ié/

Informacién Publica, remitiendo dicha declaracién de inexistencia al Comité de Transparer?’éia
respectivo, para efectos que éste garantice que se efectud una blusqueda exhaustiva dé la
informacion, y determine la imposibilidad de su generacién, exponiendo de manera fundada y
motivada, las razones por las cuales no se ejercieron dichas facultades, competencia o

funciones.

En este sentido, si el Sujeto Obligado determinare declarar la inexistencia de}a

informacién, para proceder de esa manera debera atender a lo previsto en la legislacién que

resulta aplicable, esto es, lo contemplado en los articulos 131, 138 y 139 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; siendo que en atencion a lo establecido en

los ordinales en cita y en cumplimiento a la facultad prevista en el ordinal 199 de la Ley General
de la Materia, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales, publico en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de
Yucatan, el dia veintisiete de julio de dos mil dieciocho, el Criterio 02/2018, que establece el
“‘PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR PARTE DE LOS SUJETOS OBLIGADOS PARA LA
DECLARACION DE INEXISTENCIA DE LA INFORMACION’, debiendo cumplirse al menos

con lo siguiente:

a) La Unidad de Transparencia debera acreditar haber requerido a todas las areas

competentes.
b) El area competente debera informar haber realizado una busqueda exhaustiva de la

informacién solicitada, motivando la inexistencia de la misma y brindando de esa forma
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certeza juridica al particular, remitiendo !z solicitud al Comité de Transparencia

respectivo, junto con el escrito en el que funde y motive su proceder.

c) El Comité de Transparencia debera: 1} analizar el caso y tomar las medidas necesarias

para localizar la informacion; 1) emitir una resolucién a través de la cual confirme la

inexistencia_de la _informacion, la cual debera contener los elementos minimos que

permitan a la solicitante tener la certeza que se empled un criterio de busqueda

exhaustivo, sefialando también las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron

la inexistencia, y lll) Exponga de ferma fundada y motivada, las razones por las cuales en

el caso particular no ejercio_dichas facultades, competencias o funciones, lo cual

notificara a la solicitante a través de la Unidad de Transparencia.

d) Se debera notificar al particular |a resolucién del Comité de Transparencia.

En meérito de lo anterior, se desprende que no resulta ajustada a derecho la cond}ﬂ’: ta

/
J/

¥ L7
del Sujeto Obligado, pues si bien, raquiri¢ al area competente para conocer de la informagion

/]
peticionada, a saber, la Direccién de Prevencion y Proteccion de la Salud, quien declq’/ré la

inexistencia, argumentando no_contar_con una plataforma para_el control del surtimiento de

recetas, ni ha tramitado, recibido o generado documento alguno tanto en los archivos fisicos
como electronicos de la Direccién, asi como rampoco tiene la obligacion de generar
documentos ad hoc para atender las sclizitudes de azceso a la informacion; 1o cierto es, que no

se encuentra debidamente motivada la misma, va que se limitdé unicamente a mencionar no

contar con la informacién peticionadza, sin indicar las causas que dieren cause a la inexistenc;ia/
es decir, las razones, motivos o circunstancias por los cuales no se ejercieron dicﬁgﬁ/s
facultades, competencias o funciones, y por ende, no obran en los archivos del .S’uje"‘tb
Obligado; se dice lo anterior, pues del hecho notoric previsto en la presente definitiva, se
aprecia que en el recurso de revision con numero de expediente 187/2023, en el cual se solicita

informacion en términos similares gue en el medio de impugnacion que nos ocupa, la

Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud, declaré fundada y motivada la inexistencia
de la informacion peticionada, marifestando por oficioc numero DPPS/SRH/0136/2023 de
fecha catorce de febrero del presente ano, que después de haber realizado la busqueda

exhaustiva de la informacion en sus archivos, no obra documentacion alguna que ampare el

numero de recetas, ya que SOlo_existe reqistro de entradas, salidas y distribucion de

medicamentos de los almacenes, pero no _en razon de la receta, en razon que no existe

disposicion alquna que le oblique a llevar un registro o control de las recetas emitidas, ni en la

Direccion de Prevencion, ni dentro de los Hospitales o Centros de Salud de los Servicios de

Salud, ya que una vez emitida la receta pasa a propiedad del particular o a los expedientes en

caso _de hospitalizacion; por lo que, atendiendo a lo anteriormente precisado, la inexistencia

debe motivarse debido a que no existe disposicion _alguna que le obligue a llevar reqistro o
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control de las recetas presentadas, completa o parciamente surtidas, o negadas, o bien, de su

conservacion, ni en la Direccion de Prevencion, ni dentro de los Hospitales o Centros de Salud

de los Servicios de Salud, ya que una vez emitida la receta pasa a propiedad del particular o a

los expedientes en caso de hospitalizacion; maxime, que el Comité de Transparencia se limito

unicamente en hacer como suyas las manifestaciones vertidas por el area en cuestion, sin

analizar el caso ni tomar las medidas necesarias a fin de garantizar que se efectud una

blusqueda exhaustiva y dar certeza de la inexistencia de la informacion en sus archivos,

emitiendo la resolucion respectiva, de conformidad a lo previsto en los articulos 138 y 139 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Criterio 02/2018,
emitido por el Instituto Estatal de Transpérencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales. | , '
p‘/”% e

Consecuentemente, se determina que en efecto el acto que se reclama ;i /gausé
agravios al recurrente, coartando su derecho de acceso a la informacién publica, e
incertidumbre acerca de la informacién que pretende obtener, perturbando el derecho de
acceso a documentos que por su propia naturaleza son publicos y deben otorgarse a la

ciudadania.

SEPTIMO. En razén de todo lo expuesto, se Modifica la respuesta emitida por los Servicios de
Salud de Yucatan, recaida a la solicitud de acceso a la informacion marcada con el nimero de
folio 310572324000177, y se le instruye para que, a través de la Unidad de Transparencia

realice lo siguiente:

>
/

Y/

I) Requiera de nueva cuenta a la Direccion de Prevencion y Proteccion de la Salud,
# \J

para efectos que proceda a declarar fundada y motivadamente la inexistencia de la
informacion inherente a: “La informacion de su institucién por delegacién/estado sobre

primer nivel, segundo nivel y tercer nivel de atencion: 1. El nimero total de recetas

presentadas, en el periodo comprendido de enero 2017 a la fecha, desagregadas por

nivel de atencion, anualmente y por estado (si aplica); 2. El nimero de recetas

completamente surtidas, en el periodo comprendido de enero 2017 a la fecha,

desagregadas por nivel de atencién, anualmente y por estado (si aplica); 3. El numero de

recetas parcialmente surtidas, en el periodo comprendido de enero 2017 a la fecha,

desagregadas por nivel de atencién, anualmente y por estado (si aplica), y 4. El nimero

de recetas negadas, en el periodo comprendido de enero 2017 a la fecha, desagregadas

por nivel de atencion, anualmente y por estado (si aplica).”, remitiéndola al Comité de

Transparencia, a fin que éste cumpla con lo previsto en los articulos 138 y 139 de la Ley

General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el Criterio
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02/2018, emitido por e! Instituio Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales.

Il) Ponga a disposicion del ciudadano las documentales que le hubiere remitido el area
sefalada en el numeral que precede, con motivo de su inexistencia en las que se funde y
motive la misma, asi como las actuaciones realizadas por parte del Comite de

Transparencia.

lll) Notifique al ciudadano las acciones realizadas, r;onforme a derecho corresponda, acorde
a lo dispuesto en el articule 125 de la Ley eneral de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

W -
n
IV) Informe al Pleno del Institutc y remita ias constancias que acrediten las ge%id%es

respectivas para dar cumplimiente a lo previsto en 'a presente determinacion.

Por lo antes expuesto y fundado. se:

RESUELVE

\/
PRIMERO. Con fundamento en el articulo 151, fraccion lll, de la Ley General de Transp::xrgn’éieyV
y Acceso a la Informacion Publica, se Modifica la respuesta emitida por los Servicios de Salud
de Yucatan, recaida a la solicitud de informacién con numero de folio 310572324000177, de
conformidad a lo sefialado en los Considerandos CUARTO, QUINTO, SEXTO y SEPTIMO de

la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 181 dltimo parrafc de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ef Sujeto Obligado debera dar cumplimiento
al Resolutivo PRIMERO de esta determinacién en un término no mayor de DIEZ dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que surta efectos la notificacion, e informe a este
Instituto las acciones implementadas para tales efectos, apercibiéndole que en caso de
incumplir, se procedera conforme a lo previsto en el ordinal 198 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la informacion Publica

TERCERO. Se hace del conocimiento del Sujeto Obligado que en caso de incumplimiento,
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parcial o total, de la resolucién dentro del plazo ordenado en el resolutivo SEGUNDO de la
presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 208, fraccién XV de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con los articulos 87 y

96 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaéién Publica del Estado de Yucatan.

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo
Segundo de los Lineamientos Generales para el Registro, Turnado, Sustanciacion y
Seguimiento a las Resoluciones de los Recursos de Revisién Emitidas por el Pleno del
Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacioén y,

Nam
Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, se ordena que’ /la

notificacion de la presente determinacion se realice al particular, a través del cér{eo

electrénico indicado en su escrito inicial, automaticamente por la Plataforma Nacional de

Transparencia.

QUINTO. Con fundamento en lo previsto en la fraccion VII del Centésimo Trigésimo Quinto
de los Lineamientos para la Implementacion y Operacion de la Plataforma Nacional de

Transparencia, se ordena que la notificacion de la presente determinacion se realice al

Sujeto Obligado, a través del Sistema de Comunicacién entre Organos Garantes \%
Sujetos Obligados (SICOM).

SEXTO. Cumplase.

ﬁ\ ;

\

Asi lo resolvieron por unanimidad y firman GUnicamente, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab’,\eM

y el Licenciado en Derecho, Mauricio Moreno Mendoza, Comisionada Presidenta y
Comisionado, respectivamente, del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion
Plblica y Proteccion de Datos Personales, en razén de la licencia solicitada por el
Comisionado, Doctor en Derecho, Carlos Fernando Pavon Duran, y a fin que se garantice el
derecho de acceso a la informacion, la proteccion de datos personales, la institucionalidad, la
regularidad y la continuidad del funcionamiento de este Instituto, asi como lograr una mayor
eficacia en el desarrollo de las actividades sustantivas del Organo Colegiado de este Instituto y
asi garantizar el derecho de toda persona de recibir justicia de manera pronta, expedita,

completa e imparcial; lo anterior, con fundamento en el articulo 9, fraccidn XVIII, del
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Reglamento Interior del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales, v los diversos 146 y 150 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, fungiendo como Ponente del presente recurso de revision, la
citada Segovia Chab, en sesién del dia dieciocho de julio de dos mil veinticuatro. - - - - - - -----
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