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VISTOS: Para resolver el recurso de revisién interpuesto por el ciudadano, mediante el cual
impugna la falta de respuesta por parte del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado /del
Municipio de Progreso, recaida a la solicitud de acceso a la informacién con numero de folio |
310582024000010. - - -------c------mmmm e e e e e a - -4 -\- -- )
\_/
ANTECEDENTES

PRIMERO. En fecha doce de junio de dos mil veinticuatro, el ciudadano realizé una solicitud de
acceso a la informacion a la Unidad de Transparencia del Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Progreso, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,

marcada con el numero de folio 310582024000010, en la cual requirio:

“SOLICITO RECIBIR DE MANERA CLARA Y DETALLADA MEDIANTE UN ARCHIVO PDF Y WORD
SIGUIENTE INFORMACION.

SOLICITO LOS REQUISITOS PARA CONTRATAR UN SERVICIO DOMESTICO EN LA ZONA DE TEMOZON
NORTE, LOS CUALES DEBEN DESCRIBIR LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA CONTRATACION,
ASi COMO LOS COSTOS QUE SI FUERA EL CASO DEBAN CUBRIRSE, MISMOS QUE DEBERAN DE
ESPECIFICARSE EN CANTIDADES Y FORMAS DE PAGO, A SU VEZ REQUIERO QUE SE DETALLE LA
CUENTA A LA QUE SE PAGA CON TODA LA INFORMACION DE LA MISMA, NOMBRE, RFC, NUMERO DE
CUENTA, NOMBRE DE LA INSTITUCION BANCARIA, CLABE INTERBANCARIA. DE IGUAL MANERA
SOLICITO SABER EL TIEMPO QUE TOMA ESTE TRAMITE PARA RESOLVERSE Y QUE ES LO QUE SE
ENTREGA UNA VEZ VALIDADO Y CONCLUIDO, ES DECIR ESPECIFICAR SI SE ENTREGA UN NUMERO DE
CONTRATO, CONTRATO FISICO, Y EL LUGAR EN DONDE SE FIRMA Y SE HACE ENTREGA LA
DOCUMENTACION POR PARTE DEL SOLICITANTE.”

SEGUNDO. En fecha uno de julio del presente ario, el recurrente interpuso recurso de revisién
contra la falta de respuesta por parte del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Progreso, recaida a la solicitud de acceso a la informacién descrita en el

antecedente que precede, sefialando sustancialmente lo siguiente:

“NO RECIBI NINGUNA RESPUESTA, NI EN TIEMPO NI EN FORMA, SOLICITO QUE SE ATIENDA MI
SOLICITUD QUE FUE DEBIDAMENTE REALIZADA.”

A
i

TERCERO. Por auto de fecha dos de julio del afio que transcurre, se designé com/o»r‘”
Comisionada Ponente a la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, para la sustanciacién y

presentacion del proyecto de resolucion del expediente que nos atafie.

CUARTO. Mediante acuerdo de fecha cuatro de julio del afio en curso, se tuvo por presentado
al recurrente con el escrito sefialado en el antecedente SEGUNDO, advirtiéndose su intencién
de interponer recurso de revisién contra la falta de respuesta recaida a la solicitud de acceso a
la informacién marcada con el folio 310582024000010, por parte de la Unidad de
Transparencia del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Progreso; y toda

vez que se cumplieron con los requisitos que establece el articulo 144 de la Ley General de
1
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en vigor, resulté procedente de conformidad
al diverso 143, fraccién VI de la propia norma, aunado a que no se actualizé ninguna de las
causales de improcedencia de los medios de impugnacion establecidas en el numeral 155 de la
referida Ley, se admitio; asimismo, se dio vista a las partes para efectos que dentro de los siete
dias habiles siguientes a la notificacién respectiva, rindieran sus alegatos y ofrecieran las
pruebas que resultaran pertinentes; de igual forma, se ordené correr traslado a la autoridad del

medio de impugnacion en cita para que estuviere en aptitud de dar contestacion al mismo.

QUINTO. El dia diez de julio del afio que acontece, se notificd por correo electronico a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia y por el Sistema de Comunicacion entre Organos
Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) al particular y a la autoridad recurrida, respectivamente,

el acuerdo sefialado en el antecedente CUARTO.

SEXTO. Mediante proveido de fecha treinta de agosto de dos mil veinticuatro, en virtud que el

término concedido al recurrente y a la autoridad recurrida por proveido de fecha cuatro de j

del propio afio, para efectos que rindieran alegatos, fenecié sin que hubieran r
documento alguno a fin de realizar lo anterior, se declaré precluido el derecho de
partes; finalmente, en virtud que ya se contaba con los elementos suficientes para resplver, y
atendiendo al estado procesal que guardaba el expediente, se decretd el cierre de instruccion
del asunto y se hizo del conocimiento de las partes que previa presentacién del proyecto
respectivo, el Pleno del Instituto emitiria resolucion definitiva dentro del término de diez dias

habiles siguientes al de la notificacién del escrito en cuestién.

SEPTIMO. En fecha nueve de septiembre del presente afio, se notificé por correo electrénico a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia y por el Sistema de Comunicacién entre
Organos Garantes y Sujetos Obligados (SICOM) al particular y a la autoridad recurrida,

respectivamente, el acuerdo sefialado en el antecedente que precede.

CONSIDERANDOS
PRIMERO. Que de conformidad con el articulo 10 de la Ley de Transparencia y Acceso a lé‘{l’
Informacién Publica del Estado de Yucatan, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la L
Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales, es un organismo publico auténomo,
espemahzado independiente, imparcial y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
proplés con plena autonomia técnica de gestién, capacidad para decidir sobre el ejercicio de
Qs derechos de acceso a la informacion y proteccién de datos personales.

SEGUNDO. Que el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales, tiene como objeto garantizar y promover el acceso a la

informacion publica que generen y que tengan en su poder las dependencias, entidades y



Cstatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica RECURSO DE REVISION.
SO SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PROGRESO.
EXPEDIENTE: 394/2024.

cualquier otro organismo del gobierno estatal y municipal, o los que la legislacién reconozca
como entidades de interés publico, vigilando el cumplimiento de la Ley de la Materia vy
difundiendo la cultura del acceso a la informacién publica. a / } \\2
TERCERO. Que el Pleno de este Organo Garante, es competente para resolver respect(x\all?s
recursos de revision interpuestos contra los actos y resoluciones dictados por los Sujetos
Obligados, segun lo dispuesto en los articulos 42 fraccion Il de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO. Del analisis realizado a las constancias que obran en autos del presente expediente,
se advirtid que el ciudadano efectué una solicitud de acceso a la informacién a la Unidad de
Transparencia del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Progreso,
registrada en la Plataforma Nacional de Transparencia con el numero de folio
310582024000010, en la cual su interés radica en obtener: “En archivo PDF y Word la siguiente
informacién: 1. Los requisitos para contratar un servicio doméstico en la zona de Temozon
norte, los cuales deben describir los documentos necesarios para la contratacion, asi com6®|

costos que si fuera el caso deban cubrirse, mismos que deberan de especificarse/ en
cantidades y formas de pago, la cuenta a la que se paga con toda la informacion de la mjisma,
nombre, RFC, numero de cuenta, nombre de la institucion bancaria, CLABE interbancaria, y 2.
El tiempo que toma este tramite para resolverse y qué es lo que se entrega una vez validado y
concluido, es decir, especificar si se entrega un numero de contrato, contrato fisico, y el lugar

en donde se firma y se hace entrega la documentacion por parte del solicitante.”.

Al respecto, la parte recurrente, interpuso el recurso de revisibn que nos ocupa,
manifestando no haber recibido contestacién de la solicitud de acceso a la informacion
marcada con el numero de folio 3105682024000010; por lo que, el presente medio de
impugnacién resulté procedente en términos de la fraccion VI del articulo 143 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que en su parte conducente establece lo

siguiente:

“ARTICULO 143. EL RECURSO DE REVISION PROCEDERA EN CONTRA DE:

VI. LA FALTA DE RESPUESTA A UNA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION DENTRO DE LOS
PLAZOS ESTABLECIDOS EN LA LEY;

'\
Admitido el presente medio de impugnacion, se corri6 traslado al Sujeto Obligado, pa/rg/

que dentro del término de siete dias habiles siguientes al de la notificacion del referido acuérdo,
manifestara lo que a su derecho conviniera, segun dispone el articulo 150 fracciones Il y Ill de
la Ley General de la Materia; siendo el caso, que dentro del término legal otorgado para tales
efectos el Sujeto Obligado no rindié alegatos, ni tampoco pretendié con posterioridad a la
solicitud de acceso modificar o revocar el acto reclamado, esto a fin que el recurso de revision
3



Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica RECURSO DE REVISION.
y Protecc de Datos Persos SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
Crganismo ptblico auténome ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PROGRESO.

' EXPEDIENTE: 394/2024.

que nos ocupa quedara sin materia de estudio, ya que de las constancias que obran en autos

no se advierte alguna que asi lo acredite.

Consecuentemente, se estima que en los autos que conforman el expediente al rubro
citado, no se encuentran elementos juridicos suficientes que desvirtuen la existencia del acto
reclamado, esto es, la falta de respuesta por parte del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de Progreso, recaida a la solicitud de acceso que nos ocupa, ni tampoco alguna

con la intencién de modificar o revocar el acto reclamado.
QUINTO. Una vez establecida la existencia del acto reclamado, en el presente Considerando
se analizara el marco juridico aplicable, para estar en aptitud de conocer la competencia de la

autoridad responsable que por sus funciones y atribuciones pudiera tenerla.

La Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan, dispone:

ARTICULO 2.- EL MUNICIPIO ES EL ORDEN DE GOBIERNO QUE CONSTITUYE LA BASE DE LA DIVISION
TERRITORIAL Y DE LA ORGANIZACION POLITICA Y ADMINISTRATIVA DEL ESTADO. COMO ORDEN DE
GOBIERNO LOCAL, EJERCE LAS FUNCIONES QUE LE SON PROPIAS, PRESTA LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE SU COMPETENCIA Y ORGANIZA A LOS DISTINTOS NUCLEOS POBLACIONALES QUE POR
RAZONES HISTORICAS O POR MINISTERIO DE LEY, FUERON CONFORMANDOSE EN SU JURISDICCION
TERRITORIAL PARA LA GESTION DE SUS INTERESES.

ARTICULO 11.- PARA SU ORGANIZACION INTERNA Y EFECTOS ADMINISTRATIVOS, EL MUNICIPIO
DIVIDIRA SU JURISDICCION TERRITORIAL, EN COLONIAS, FRACCIONAMIENTOS, SECCIONES Y
MANZANAS, ASi COMO EN COMISARIAS Y SUBCOMISARIAS, EN SU CASO; CUYAS EXTENSIONES
SERAN DETERMINADOS POR EL CABILDO, DE CONFORMIDAD CON LA LEY RESPECTIVA

ARTICULO 20.- LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES QUE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS Y LA PARTICULAR DEL ESTADO, LE CONFIEREN AL AYUNTAMIENTO, LAS
EJERCERA ORIGINARIAMENTE EL CABILDO, COMO ORGANO COLEGIADO DE DECISION, ELECTO EN
FORMA DIRECTA MEDIANTE EL VOTO POPULAR, CONFORME A LO DISPUESTO POR LA LEGISLACION
ELECTORAL DéL ESTADO.

ARTICULO 89.- LOS MUNICIPIOS TENDRAN A SU CARGO DE MANERA EXCLUSIVA Y EN EL AMBITO DE
SUS RESPECTIVAS JURISDICCIONES, LAS SIGUIENTES FUNCIONES Y SERVICIOS PUBLICOS:
.- AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS

' /’Ré\SﬁUALES; s«
- .‘~\>" //
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ARTICULO 128.- SON ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS LAS ENTIDADES CREADAS POR ACUERDD7 X
DEL CABILDO, PARA LA ATENCION DE UNA FUNCION O SERVICIO PUBLICO O PARA FINES DE -
ASISTENCIA O SEGURIDAD SOCIAL, CONTARAN CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO
PROPIO, CUALQUIERA QUE SEA LA ESTRUCTURA LEGAL QUE ADOPTEN. DICHO ACUERDO,
CONTENDRA:

I.- DENOMINACION, OBJETO Y DOMICILIO LEGAL;

Il.- LA FORMA DE INTEGRAR E INCREMENTAR SU PATRIMONIO;

lll.-LAS ATRIBUCIONES DEL DIRECTOR GENERAL QUIEN TENDRA LA REPRESENTACION LEGAL DEL
ORGANISMO Y DEMAS EMPLEADOS;

IV.- SU VINCULACION CON LOS PLANES MUNICIPALES;

V.- LA FACULTAD ECONOMICO-COACTIVA, EN SU CASO, Y
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VI.- LAS DEMAS QUE ACUERDE EL CABILDO. P e
LA JUNTA DE GOBIERNO, O EL CONSEJO DE ADMINISTRACION O SU EQUIVALENTE, DEBERA EXPEDIR
LAS BASES DE ORGANIZACION, FUNCIONES Y FACULTADES DE LAS DISTINTAS AREAS QUE INTEGRAN
DICHO ORGANISMO.

’

/

Por su parte, la Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado denomlna€o v/S'iste\ma

/

[
o w
“ARTICULO 1.- SE CREA UN ORGANISMO PUBLICO MUNICIPAL DESCENTRALIZADO, CON
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, QUE SE DENOMINARA “SISTEMA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PROGRESO, YUCATAN”, CON LA FINALIDAD
ESENCIAL DE CONSTRUIR, REHABILITAR, AMPLIAR, OPERAR, ADMINISTRAR, CONSERVAR Y MEJORAR

EL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PROGRESO, YUCATAN.

ARTICULO 2.- EL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PROGRESO,
YUCATAN, PARA LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES Y EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES,
TENDRA SU DOMICILIO EN LA CABECERA MUNICIPAL DE PROGRESO, YUCATAN.

ARTICULO 5.- LA DIRECCION Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE AGUA POTAB Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PROGRESO, YUCATAN, CORRESPONDE:

Il.- AL DIRECTOR DEL SISTEMA. f
ARTICULO 10.- EL DIRECTOR TENDRA LAS SIGUIENTES FACULTADES Y OBLIGACIONES:

Il.- ELABORAR MENSUALMENTE LOS ESTADOS FINANCIEROS, LOS INFORMES, ESTADOS DE
CONTABILIDAD, BALANCES ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS, QUE SERAN SOMETIDOS ANTE EL

CONSEJO DIRECTIVO EN SUS SESIONES ORDINARIAS;

IV. ADMINISTRAR Y ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES, ASi COMO GIRAR ORDENES Y DISTRIBUIR LAS
OBLIGACIONES DE TRABAJO ENTRE EL PERSONAL;

VIl. REPRESENTAR AL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO COMO APODERADO
GENERAL CON TODAS LAS FACULTADES GENERALES Y ESPECIALES QUE PARA EL MANDATARIO
GENERAL SENALA AL ARTICULO 1710 DEL CODIGO CIVIL DEL ESTADO, CON LA SOLA LIMITACION DE
OBTENER ACUERDO DEL CONSEJO DIRECTIVO PARA REALIZAR ACTOS DE DOMINIO;

VIll. SELECCIONAR Y CONTRATAR AL PERSONAL NECESARIO PARA EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA;

”

Por su parte, el Reglamento de Comisarias y Sub-comisarias del Municipio de Mérida

Yucatan, estipula:

“ \ P

-

-

ARTICULO 2.- EL MUNICIPIO DE MERIDA SE ENCUENTRA DIVIDIDO TERRITORIALMENTE EN COMISARI&S(
Y SUB-COMISARIAS, PARA LOS EFECTOS DE SU ADMINISTRACION EN LAS POBLACIONES UBICADAS
FUERA DE SU CABECERA MUNICIPAL.

ARTICULO 3.- EL MUNICIPIO DE MERIDA, PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO ANTERIOR, SE
ENCUENTRA DIVIDIDO EN LAS SIGUIENTES COMISARIAS Y SUB-COMISARIAS:

I. SON COMISARIAS: CAUCEL, COSGAYA, CHABLEKAL, CHALMUCH, CHICHIi SUAREZ, CHOLUL, DZITYA,
DZOYAXCHE, DZUNUNCAN, KOMCHEN, MOLAS, NOC AC, ONCAN, OPICHEN, SAN JOSE TZAL, SAN



Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica RECURSO DE REVISION.
y Proteccion de Datos Persanales SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
Crganismo pGblico auténomo ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PROGRESO.

EXPEDIENTE: 394/2024.

PEDRO CHIMAY, SANTA CRUZ PALOMEQUE, SANTA GERTRUDIS COPO, SIERRA PAPACAL, SITPACH,
SODZIL NORTE, SUSULA, TAHDZIBICHEN, TAMANCHE, TEMOZON NORTE, TEXAN CAMARA, TIXCACAL,
TIXCUYTUN, TZACALA, XCANATUN, XCUMPICH, XCUNYA, XMATKUIL Y YAXNIC.

”

Ahora bien, conviene precisar que, de la consulta efectuada a la pagina oficial del
Ayuntamiento de Mérida, Yucatan, en especifico la liga electronica:

https.//www.merida.gob.mx/comisarias/, inherente a “Comisarias y Subcomisarias’, se puede

advertir que la “Comisaria de Temozén Norte”, pertenece al Municipio de Mérida, Yucatan, y no

asi, al Municipio de Progreso, Yucatan: siendo que, para fines ilustrativos se insertan las
capturas de pantalla siguientes:

hiios//vww.merida.gob.my:

Comisarias y Subcomisarias
Ayuntamiento de Mérida 2024 - 2027

Selecciona la comisaria .

.. StaGertrudis Copd - .
Mapa de comisariae jubcomisarias?

Susula
ciones rurales, que pertenecen ¢
Jiciones, costumbres, préctics

Tahdzibichén

Siemapapacal  Tomanché

* N i e—— las fiestas patronales, entre otras.
g ¥OTEND blacion. Las subcomisarias tienen
Rl P R i Temozon Norte s poseen més de 500,
woatore . 1EXANCdmara
Daitgs o e el
1, ¥ Gony
ookl "o Sipach

ChichiSudrez

Chalmuch o
Oncéne
Toxwaca! ¢
Sta.Cruzfalormoque o (ohddbichés
Daurmincén e
i #5anPecroChimgy
Sandosé Tzal & )
]
Mojas
TexanCén i
xanCémara o 0
Yaxpic
' Refugios Temporales ;
Taacats : 9 po ‘
SN A : Ante la afectacion de un Ciclon Tropical consulta la sede més
\ J cercana, que te brindard, confirmada su apertura:
~ 7 Fuente: pttp:/ fveninegiorgmy/ aiojamiento, resguarda y servicios asistenciales, [
\
N ———
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Comisarias y Subcomisarias

88T

Ayuntarniento de Mérida 2024 - 2027

Sierra papact Temenachy
*

 adowy )
i Temozon Notte
o Luger de remoling de viento,
Nov-aee Yoontin ¢ eEhableksl Y i

TemszonNorte
2hyE + B0

o 1094 Habitantes

sSitpach

X
Calel

e Ubicacion:
s 14 Xm. ol Norte del Centro de la ciudad de Mérida. Colinda
Dncane al norte con Chablekal v ol sureste con Santa Gertrudis
Copé.
Autoridad Auxiliar:
Cristion Coral Chalé Bagundo
Consejo de Participacion Ciudadana:

Sus
s &
Chalmuch

Tiroacat

Sta CruzPalomeque & Tahda;bi:hér
Deyuncan ¢

Yonmiy e PedroChimay Reunicnes en la calle 20 x 21 local de lg comisaria.
Sandosé Tzl & ! Infraestructura:
Holas o iglesia catolica
TexanCémars # ) : :
o Dot ¢ Parques recreativos
¢ Jardin de ninos "Las Carmelitas”
. ¢ Escuela primaria "Guadalupe Victoria”
Trcals

o

Locel comisaria municipal
o Cancha de usos miiticles

Fuente: htip fuvanineglorg my/

¢Qué son las Comisarias y Subcomisarias?

Las Comisarias y Subcomisarias son poblaciones rurales, que pertenecen al Municipio de Mérida, que conserven sus tradicicnes,
costumbres, précticas culturales como las ceremonias agricolas y las flestas patrenales, entre otras. La diferencia radica en ef tamafio de
su poblacién. Las subcomisarias tienen hasta 50C hobitantes, mientras las comisarfas poseen mds de 500.

De las disposiciones legales previamente citadas y de la consulta efectuada, se concluye

lo siguiente:

¢ Que los Municipios de Yucatan, constituye la base de la divisiéon territorial y de la
organizacién politica y administrativa del Estado; siendo que, como orden de gobierno

local, ejerce las funciones que le son propias, presta los servicios publicos de su

competencia, cuyas funciones y atribuciones las ejerce a través del Cabildo, como érgano

colegiado de decisién y organiza a los distintos nucleos poblacionales que por razones

histéricas o por ministerio de ley, fueron conformandose en su jurisdiccién territorial para

la gestion de sus intereses. \ -
e Que los Municipios para su organizacién interna y efectos administrativos dividiré;§u(

jurisdiccion territorial en: colonias, fraccionamientos, secciones y manzanas, asi como en

comisarias y subcomisarias, en su caso; cuyas extensiones seran determinados por el

Cabildo, de conformidad con la Ley respectiva.
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e Que los municipios tienen a su cargo de manera exclusiva y en el ambito de sus

respectivas jurisdicciones, diversas funciones y servicios publicos, entre las que se

encuentra: el servicio de agua potable.

e Que el Cabildo creara por acuerdo organismos descentralizados, para la atencién de

una funcion o servicio publico o para fines de asistencia o seguridad social, que contara

con personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea su estructura legal que

adopte; siendo que la Junta de Gobierno, o el Consejo de Administraciéon o su

equivalente, debera expedir las bases de organizacién, funciones y facultades de las

distintas areas que integraran dichos 6rganos.

e Que el Decreto 419, publicado en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, el

dia dos de diciembre de mil novecientos noventa y uno, determina la creacién de un
organismo publico municipal descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio
propio, denominado: Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de

Progreso, Yucatan.

e La direccién y administracién del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del D/lcipio

de Progreso, Yucatan, le corresponde al Director del Sistema en cita.

* Que el Director del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Mu cipio de

Progreso, Yucatan, tiene entre sus facultades y obligaciones las siguientes: elaborar
mensualmente los Estados Financieros, los Informes, Estados de Contabilidad, Balances
Ordinarios y Extraordinarios, que serédn sometidos ante el Consejo Directivo en sus
sesiones ordinarias; administrar y organizar las actividades, asi como girar ordenes y
distribuir las obligaciones de trabajo entre el personal: representar al Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado como apoderado general con todas las facultades generales y
especiales que para el mandatario general sefiala al articulo 1710 del Codigo Civil del
Estado, con la sola limitacion de obtener acuerdo del Consejo Directivo para realizar
actos de dominio; y seleccionar y contratar al personal necesario para el 6ptimo

funcionamiento del Sistema, entre otras funciones.

e El Reglamento de Comisarias y Sub-comisarias del Municipio de Mérida, Yucatan,

//

dispone que el municipio se encuentra dividido territorialmente en comisarias y sub-

—comjsarias, para los efectos de su administracion en las poblaciones ubicadas fuera de

su A_cgbecera municipal; siendo que, entre las Comisarias que le integran se halla la

C dénominada: Temozén Norte.

En mérito de la normatividad previamente establecida, se advierte que si bien, entre las/

atribuciones y funciones correspondientes al Sistema de Agua Potable y Alcantarillado dél
Municipio de Progreso, no se encuentra alguna que le de competencia para conocer de la
informacién solicitada: “1. Los requisitos para contratar un servicio doméstico en la zona de
Temozon norte, los cuales deben describir los documentos necesarios para la contratacioén, asi
como los costos que si fuera el caso deban cubrirse, mismos que deberén de especificarse en

cantidades y formas de pago, la cuenta a la que se paga con toda la informacién de la misma,

8
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nombre, RFC, numero de cuenta, nombre de la institucion bancaria, CLABE interbancaria, y 2.
El tiempo que toma este tramite para resolverse y qué es lo que se entrega una vez validado y
concluido, es decir, especificar si se entrega un numero de contrato, contrato fisico, y el lugar
en donde se firma y se hace entrega la documentacion por parte del solicitante.”; s?/ajce Io\
anterior, pues del marco normativo previamente establecido, se puede advertir qhe( cada//
municipio de manera exclusiva y en el ambito de su jurisdiccion es quien proporciona\lo/s

servicios de agua potables, y al corresponder la Comisaria de Temozén Norte al Municipio de

Mérida, Yucatan, por ende resulta incuestionable que el Sistema de Agua Potable y

Alcantarillado del Municipio de Progreso, no tiene competencia para conocer de la

informacion solicitada.

SEXTO. Establecida la competencia de la autoridad responsable que pudiera poseer la
informacién solicitada, en el presente apartado, se abordara el estudio de la procedencia del
agravio sefialado por el particular, consistente en la falta de respuesta a la solicitud de acceso a

la informacién, dentro de los plazos establecidos en la Ley estatal de la materia.

Al respecto, resulta necesario destacar que el particular, al interponer su recurso de
revision, sefalé que no se dio contestacion a la informacién solicitada en el término establecido

para tal efecto.

En ese sentido, cobra relevancia traer a colacion lo dispuesto en la Ley de Transpa{ cia

y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan, la cual prevé lo siguiente:

“ARTICULO 59. OBJETO

LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA ES EL ORGANO INTERNO DEL SUJETO OBLIGADO ENCARGADO DE LA
ATENCION AL PUBLICO EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Y EL VINCULO ENTRE
EL SUJETO OBLIGADO Y LOS SOLICITANTES, ADEMAS TENDRA LA RESPONSABILIDAD DE RECIBIR Y
DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION Y REALIZAR LAS GESTIONES
NECESARIAS A FIN DE CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA ESTABLECIDAS EN
ESTA LEY.

ARTICULO 79. ACCESO A LA INFORMACION 3
CUALQUIER PERSONA, DIRECTAMENTE O A TRAVES DE SU REPRESENTANTE, PODRA EJERCER,S'U//
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION, SIN QUE ACREDITE INTERES ALGUNO O JUSTIFIQUE SU '
UTILIZACION, MEDIANTE LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD RESPECTIVA, A TRAVES DEL
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL TITULO SEPTIMO DE LA LEY GENERAL.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, SE ENTENDERA QUE EL PLAZO PREVISTO EN EL PARRAFO PRIMERO
DEL ARTICULO 132 DE LA LEY GENERAL, PARA DAR RESPUESTA A LA SOLICITUD DE ACCESO, NO
PODRA EXCEDER DE DIEZ DIAS HABILES.

£

v

Asi también, lo establecido en la Ley General de la Materia, la cual dispone lo siguiente:

“ARTICULO 125. CUANDO EL PARTICULAR PRESENTE SU SOLICITUD POR MEDIOS ELECTRONICOS A
TRAVES DE LA PLATAFORMA NACIONAL, SE ENTENDERA QUE ACEPTA QUE LAS NOTIFICACIONES LE
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SEAN EFECTUADAS POR DICHO SISTEMA, SALVO QUE SENALE UN MEDIO DISTINTO PARA EFECTOS DE
LAS NOTIFICACIONES.

EN EL CASO DE SOLICITUDES RECIBIDAS EN OTROS MEDIOS, EN LAS QUE LOS SOLICITANTES NO
PROPORCIONEN UN DOMICILIO O MEDIO PARA RECIBIR LA INFORMACION O, EN SU DEFECTO, NO
HAYA SIDO POSIBLE PRACTICAR LA NOTIFICACION, SE NOTIFICARA POR ESTRADOS EN LA OFICINA
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

ARTICULO 126. LOS TERMINOS DE TODAS LAS NOTIFICACIONES PREVISTAS EN ESTA LEY,
EMPEZARAN A CORRER AL DIA SIGUIENTE AL QUE SE PRACTIQUEN.

”

De lo anterior, se tiene que las unidades de transparencia de los sujetos obligados
deberan garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda

ejercer el derecho de acceso a la informacién, mediante solicitudes de informacion.

En ese sentido, cualquier persona por si o por medio de su representan dra
presentar una solicitud de acceso a la informacién ante la Unidad de Transparengia, por
conducto de la Plataforma Nacional de Transparencia, en la oficina u oficinas designadas para
ello, via correo electrénico, en el entendido que si la solicitud es presentada por medios
electronicos a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, se entendera que el
solicitante acepta que las notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que

sefalare un medio distinto para efectos de las notificaciones.

Asimismo, se dispone que el plazo para dar respuesta a las solicitudes de acceso no
podra exceder de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente habil a la presentacion

de aquella.

En tales condiciones, se desprende que el Sujeto Obligado no dio respuesta a la solicitud
de acceso que nos ocupa dentro del término de diez dias habiles, como lo prevé el articulo 79
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Yucatan, en
consecuencia acreditandose la existencia del acto reclamado, aunado a que tampoco pretendié
con posterioridad a la solicitud de acceso modificar o revocar el acto reclamado, esto a fin que
el recurso de revision al rubro citado quedara sin materia, ya que de las constancias que obran
en autos no se advierte alguna que asi lo acredite.
/
_— Derivado de lo anterior, es posible aseverar que el Sujeto Obligado no observé los /. ‘
) ""prgcgp\tos previstos en la Ley estatal de la materia, para dar atencion a la solicitud de acces’é )

(del particular.

Asi las cosas, el Cuerpo Colegiado de este Organismo Autdonomo estima fundado el
agravio vertido por el particular, y, en consecuencia, se considera procedente revocar la falta
de respuesta por parte del Sujeto Obligado, recaida a la solicitud de acceso que diere

motivo al presente medio de impugnacion.
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Por todo lo anterior, se INSTA al Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Progreso, a efecto que en atencion a las solicitudes de informacion que le sean
formuladas, emita la respuesta que en derecho corresponda, de conformidad con los plazos

legales establecidos dentro de la Ley de la materia.

/

SEPTIMO. Conviene sefalar, que en virtud que el Sujeto Obligado no dio respue%t/a“'a la
solicitud de acceso que nos ocupa en el plazo establecido para ello, los articulos 154 y 209.de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, establece que en los casos
que los organismos garantes determinen durante la sustanciacion del recurso de revisiéon que
pudo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el incumplimiento a las
obligaciones previstas en la Ley, deberan hacerlo del conocimiento del Organo Interno de
Control o de la instancia competente para que éste acuerde lo conducente, segln sea el caso,
lo establecido en el procedimiento de responsabilidad respectivo; toda vez, que el ordinal 206,
en su fraccion | de la norma ya aludida, dispone que un incumplimiento a la Ley es la falta de
respuesta a las solicitudes de informacién en los plazos sefialados en la normatividad aplicable,
por lo que, se determina que resulta procedente dar vista al Organo Interno de Control del
Ayuntamiento de Progreso, Yucatan, y en caso de no existir, al Sindico del propio
Ayuntamiento, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 210 de la Ley de Gobiern

los Municipios del Estado de Yucatan, a fin que éste acuerde lo previsto, en su ca!:’ el

procedimiento de responsabilidad respectivo, en atencién a la falta referida con antelacion.

OCTAVO. En mérito de todo lo expuesto, se Revoca la falta de respuesta por parte del
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Progreso, y se le instruye para que,

a través de la Unidad de Transparencia realice lo siguiente:

o

I. Declare la notoria incompetencia para conocer de la informacion solicitada, a sab;.r%“"

“En archivo PDF y Word la siguiente informacion: 1. Los requisitos para contratar un
servicio doméstico en la zona de Temozdn norte, los cuales deben describir los
documentos necesarios para la contratacion, asi como los costos que si fuera el caso
deban cubrirse, mismos que deberan de especificarse en cantidades y formas de pago, la
cuenta a la que se paga con toda la informacion de la misma, nombre, RFC, nimero de
cuenta, nombre de la institucion bancaria, CLABE interbancaria, y 2. El tiempo que toma
este tramite para resolverse y qué es lo que se entrega una vez validado y concluido, es
decir, especificar si se entrega un nimero de contrato, contrato fisico, y el lugar en donde
se firma y se hace entrega la documentacién por parte del solicitante.”, cumpliendo con lo
dispuesto en el articulo 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica, asi como el Criterio 03/2018, emitido por el Instituto Estatal de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

Il. Ponga a disposiciéon del ciudadano las documentales en respuesta remitidas en

11
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atencion al numeral que precede.

lll. Notifique al ciudadano las acciones realizadas, conforme a derecho corresponda,
acorde a lo dispuesto en el articulo 125 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica.
IV. Informe al Pleno del Instituto y remita las constancias que acrediten las gestiones

respectivas para dar cumplimiento a lo previsto en la presente determinacion.

Por lo antes expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 151, fraccion lll, de la Ley General de Transpérencia
y Acceso a la Informacién Publica, se Revoca la falta de respuesta por parte del Sitema de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Progreso, recaida a la solicitud de dcceso a la
informacién con numero de folio 310582024000010, de conformidad a lo sefialado en los
Considerandos CUARTO, QUINTO, SEXTO, SEPTIMO y OCTAVO, de la presente resolucion.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 151 Ultimo parrafo de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el Sujeto Obligado debera dar cumplimiento
al Resolutivo Primero de esta determinacion en un término no mayor de DIEZ dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente al en que surta efectos la notificacion, e informe a este
Instituto las acciones implementadas para tales efectos, apercibiéndole que en caso de
incumplir, se procederd conforme a lo previsto en el ordinal 198 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

TERCERO. Se hace del conocimiento del Sujeto Obligado que, en caso de incumplimient?"i

parcial o total de la resoluciéon dentro del plazo ordenado en el resolutivo SEGUNDO de/a

presente definitiva, se procedera en términos de los articulos 201 y 206, fraccion XV de la Ley

GenePal\de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relaciéon con los articulos 87 y

( 96 de Ia )_ey de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan.

u .

CUARTO. Con fundamento en lo dispuesto en el parrafo primero del numeral Décimo

Segundo de los Lineamientos Generales para el Registro, Turnado, Sustanciacién y

Seguimiento a las Resoluciones de los Recursos de Revisiéon Emitidas por el Pleno del
12
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Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnaciéon y de

Comunicaciéon entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, se ordena que la

notificacion de la presente determinacion se realice al particular, a través del correo

electrénico indicado en su escrito inicial, automaticamente por la Plataforma Nacional de

Transparencia.

A

A
QUINTO. Con fundamento en lo previsto en la fraccion VIl del Centésimo Trigésini‘o\gu;nto
de los Lineamientos para la Implementacion y Operacion de la Plataforma Nacional de

Transparencia, se ordena que las notificacion de la presente determinaciéon se realice al

Sujeto Obligado, a través del Sistema de Comunicacién_entre Organos Garantes y
Sujetos Obligados (SICOM).

SEXTO. Con fundamento en los articulos 154 y 209 de la Ley General de Transparencj

Acceso a la Informacién Publica, se da vista al ()rgano de Control Interno del Ayuntamiento
de Progreso, Yucatan, y en caso de no existir, al Sindico del propio Ayuntamiento, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 210 de la Ley de Gobierno de los Municipios
del Estado de Yucatan, para los efectos descritos en el Considerando SEPTIMO de la
presente determinacion, a efecto que determine lo que en derecho corresponda; siendo que,
a fin de impartir una justicia completa y expedita, y asi como garantizar el derecho de acceso a
la informacién publica acorde a los articulos 6 y 17 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con fundamento en los ordinales 61 y 62 de la Ley de Actos y
Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, aplicados de manera supletoria de
conformidad al diverso 8, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Yucatan, articulo 9 fraccion XVIII del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, y al numeral
Décimo Cuarto de los Lineamientos Generales para el registro, Turnado, Sustanciacién y
Seguimiento a las Resoluciones de los Recursos de revisién Emitidas por el Pleno del Instituto
Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnacién y de Comunicaciéon entre Organlsmc&/ g
Garantes y Sujetos Obligados, se ordena que la vista se notifique a través del correo\
electronico oficial de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Progreso,

Yucatan, que este Instituto tiene conocimiento.

SEPTIMO. Cumplase.
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Asi lo resolvieron por unanimidad y firman, la Maestra, Maria Gilda Segovia Chab, el Doctor en
Derecho, Carlos Fernando Pavén Duran, y el Licenciado en Derecho, Mauricio Moreno
Mendoza, Comisionada Presidenta y Comisionados, respectivamente, del Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, con
fundamento en los articulos 146 y 150 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, en sesion del dia doce de septiembre de dos mil veinticuatro, fungiendo
como Ponente la primera de los nombrados. - - - - = - = =« = =« oo oo

MT A EGOVIA CHAB
COMISIONADA PRESIDENTA

\
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